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 رـروط الٌشـش
  

  اٌّىزــٛثخ ٚاٌّؼـٍِٛبر١خ الإؽصبئ١خ اٌّغبلاد فٟ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌذساعبد اٌجؾٛس اٌّغٍخ رٕشش –1

 ٌٍٕشش لذَ اٚ ٔشش لذ ٌٍٕشش اٌّمذَ اٌجؾش ٠ىْٛ لا أْ ػٍٝ اٌفشٔغ١خ اٌؼشث١خ أٚالأى١ٍض٠خ أٚ ثبٌٍغخ

 . ٔذٚاد أٚ ٌّؤرّشاد دٚس٠بد فٟ ٚٔشش لذَ اٚ أخشٜ دٚس٠بد اٚ ِغلاد فٟ

 أْ ػٍٝ اٌزؾـش٠ش عىـشرـ١ش أ١ِٓ ٚ اٌٝ  ٚاٌذساعبد اٌجؾٛس ِٓ ٔغخخ إٌىزش١ٔٚخ  رشعً -2

 ٚأسلبَ اٌّشاعـٍخ ػـٕٛاْ روـش ِغ ػٍّٙـُ ٚأِبوٓ اٌؼ١ٍّخ ٚأٌمبثُٙ اٌجبؽض١ٓ اٚ اٌجبؽش اعُ رزعّٓ

 .الاٌىزشٟٚٔ ٚاٌجش٠ذ ٚاٌفبوظ اٌٙٛارف

 ثبلا٠ـ١ّـً ػٍٝ اٚ دعهأِب ػٍٝ  ػٍٝ اٌىزش١ٔٚب ِطجٛػًب ثبٌّغٍخ ٔششٖ اٌّشاد اٌجؾش ٠شعً  -3

 : أدٔبٖ اٌّٛاصفبد ٚفك اٌزؾش٠ش عىشربس٠خ ػٕٛاْ

  ( Simplified Arabic ) ٔٛع ؽشف ثبعزخذاَ اٌؼشث١خ ثبٌٍغخ .أ 

  ٔظبَ ٚثبعزخذاَ ( 14 ) ؽغُ  ٚثخػ ( Times New Roman ) الأى١ٍض٠خ .ة 

Microsoft Word  

 . اٌصفؾخ أثؼبد ٌىبفخ عُ 2.5 ِغبفخ رشن ٠زُ أْ .ط 

 اٌجؾش  الأى١ٍض٠خ أٚ اٌؼشث١خ أٚ اٌفشٔغ١خ ؽغت ٌغخ ثبٌٍغخ ثؾضٗ ػٓ ٍِخصًب اٌجبؽش ٠شفك .د 

 .  ٚاؽذح صفؾخ ػٓ ذلا٠ض٠ ٚثّب

لا رزعّٓ  أْ ِشاػبح ِغ ، ٔٙب٠زٗ ٚفٟ اٌجؾش ِزٓ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌّصبدس اٌٝ الإشبسح ٠زُ .ٖ 

 ٚٚفك الاصٛي اٌّؼزّذح اٌّزٓ فٟ إ١ٌٙب الإشبسح رُ اٌزٟ اٌّصبدس عٜٛ ٌصفؾخ الاخ١شح ا

 ،اٌجٍذ( إٌشش داس ، اٌّصذس ػٕٛاْ ، إٌشش عٕخ ، اٌّؤٌف )اعُ رٌه فٟ

 رٛصك اٌّغزؼبسح وّب ، اٌجؾش فٟ ٚسٚد٘ب ؽغت ٚغ١ش٘ب اٌزٛظ١ؾ١خ ٚاٌشعَٛ اٌغذاٚي رشلُ .ٚ 

 . الأص١ٍخ ثبٌّصبدس ِٕٙب

إسعبي   ٚظشٚسح A4. صفؾخ  ( 20 ) ػٓ اٚاٌذساعخ اٌجؾش صفؾبد ػذد لا٠ض٠ذ أْ .ص 

 .اٌزؾش٠ش عىشربس٠خ ػٕٛاْ ػٍٝ الاٌىزش١ٔٚخ إٌغخخ

 أْ ٠ىْٛ اٌجؾش ِشرت ػٍٝ شىً ػّٛد٠ٓ فٟ اٌصفؾخ. .ػ 

 الاعزلاَ. ربس٠خ ِٓ اعجٛػ١ٓ رزغبٚص لا ِذح خلاي ثؾضٗ ثبعزلاَ اٌجبؽش إشؼبس ١زُع  -4

    اٌجبؽش ٠ٚجٍغ اٌّٛظٛػٟ ٚ اٌؼٍّٟ ٌٍزم٠ُٛ اٌّغٍخ ٌٍٕشش فٟ اٌّشعٍخ اٌجؾٛس وً رخعغ  -5

 اعزلاَ ربس٠خ ِٓ اعجٛػ١ٓ رزغبٚص لا ِذح خلاي ٚعذد إْ اٌّمزشؽخ ٠ُ ٚاٌزؼذ٠لادٛثٕز١ؾخ اٌزم

 . اٌّم١ّ١ٓ وً ِٓ اٌشدٚد

 إػبدح اٚ رؼذ٠ً أٞ إعشاء فٟ اٌؾك ٌٚٙب اٌجؾش سفط اٚ لجٛي فٟ اٌؾك ٌّغٍخ ا رؾش٠ش ١ئخٌٙ  -6

 خِٛافم ٌذ٠ٙب ثؼذ إٌشش فٟ اٌّؼزّذ إٌغك ٚ ٠زّبشٝ ثّب ٌٍٕشش اٌّمذِخ ٌٍّٛاد عضئ١خ ص١بغخ

 . اٌجبؽش

 . أخشٜ أِبوٓ فٟ ٔششٖ إػبدح ٠غٛص ٚلا ٌٍّغٍخ ٍِىًب إٌّشٛس اٌجؾش ٠صجؼ  -7

 اٌّغٍخ ٔظش ٚعٙخ ثبٌعشٚسح رؼىظ ٚلا ، أصؾبثٙب آساء ػٓ ثبٌّغٍخ إٌّشٛسح اٌّٛاد رؼجش  -8

 . ارؾبد الاؽصبئ١١ٓ اٌؼشة اٚ

 : أدٔبٖ اٌؼٕب٠ٚٓ ػٍٝ اٌجؾٛس رشعً  -9

 . الأسدْ  11185 ػّبْ 851104ص.ة.     : ٌلارؾبد اٌجش٠ذٞ اٌؼٕٛاْ

  uarabs@gmail.comاٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ :  

 jasimtimimi@yahoo.comاٌزؾش٠ش :   ِذ٠شأٚ 
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 بسن الله الرحوي الرحٍن

 

 ددــــت العـــكلو

 

اػذاد٘ب ثشىً  ثئصذاساْ رزٛاصً ِغٍخ ارؾبد الاؽصبئ١١ٓ اٌؼشة أٗ ِٓ دٚاػٟ اٌغشٚس 

ِغزّش ٚوّب ٘ٛ ِخطػ ٌٙب ٚلذ ثزي الارؾبد ٚالاِبٔخ اٌؼبِخ ١٘ٚئخ اٌزؾش٠ش ٚاٌّخزص١ٓ عٙٛدا 

ثؾٛصُٙ اٌٝ اوجش  لإ٠صبي٘زٖ اٌّغٍخ ِٓ اعً اْ رىْٛ ٔجشاعب ٌٍجبؽض١ٓ ٚغش٠مب  لإظٙبسوج١شا 

غبد ػذد ِٓ الاخزصبص١١ٓ ؽ١ش ٠زُ رٛص٠غ ٘زٖ اٌّغٍخ ػٍٝ الاعٙضح الاؽصبئ١خ ٚاٌّؤع

اٌٝ اػعبء الارؾبد ِٚٓ خلاي داس إٌشش اٌزٟ رمَٛ ثؼشظٙب  ثبلإظبفخ إٌّع٠ٛخ ظّٓ الارؾبد

ٌلأ١ِٓ اٌؼبَ لارؾبد  ٞٚ الذَ شىشٞ ٚرمذ٠شِٓ خلاي اٌّؼبسض ٚاٌّؤرّشاد اٌؼ١ٍّخ .

الاؽصبئ١١ٓ اٌؼشة الاعزبر اٌذوزٛس غبصٞ اثشا١ُ٘ سؽٛ ٚ الا١ِٓ اٌؼبَ اٌّغبػذ الاعزبر اٌذوزٛس 

ش اٌؼبٟٔ ٌغٙٛدُ٘ اٌّضّشح ِٚزبثؼزُٙ اٌّغزّشح ٚرٛع١ٙبرُٙ اٌم١ّخ فٟ أغبص اٌؼذد ٌّغٍخ ِض٘

 .ٚ الاؽزشاَ الارؾبد ِغ اٌزمذ٠ش

 2022غٕخ ـــٌٚي الاذد ــــ/ اٌؼ غبدطٕئخ ٚٔجبسن ٌىُ صذٚس اٌّغٍذ أٌزمذَ ٌىُ ع١ّؼب ثبٌزٙ 

زشل١ُ ـٍذ اٌّغٍخ ػٍٝ اٌـــلذ ؽصٟٚ٘ رصذس ثؾٍزٙب اٌغذ٠ذح ٚ JASUِٓ ِغٍزٕب اٌغشاء 

ِّٚب ٠ض٠ذ ِٓ سصبٔخ اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٚرؾزٛٞ اٌّغٍخ ػٍٝ  (ISSN 2663-3264)ٟ ـــاٌذٌٚ

ثؾٛس ِؾىّخ ٚؽذ٠ضخ ٚرؼبٌظ ِشبوً اؽصبئ١خ عذ٠ذح  ٚرمذَ افىبس ثؾض١خ ِزطٛسح ٔزّٕٝ اْ ٠ىْٛ 

ّىُ ِٚشبسوزىُ اٌفؼبٌخ اٌؼذد اٌمبدَ غض٠شا ثبٌجؾٛس اٌم١ّخ ٚاْ ٠صذس فٟ ِٛػذٖ اٌّؾذد ثفعً دػ

ِذػّب ثبٌجؾٛس اٌّزطٛسح ٚخبصخ اْ الاؽصبء الاْ ٠ؼزجش اٌؼٕصش اٌُّٙ ٚالاعبعٟ ثزذاخٍٗ ِغ 

 وبفخ اٌؼٍَٛ ِّب ٠فغؼ اٌّغبي ٌزطج١مبد ػذ٠ذح ِٚغبّ٘بد ِزٕٛػخ .

ٌٚىُ اٌّٛفم١خ ٚإٌغبػ ٌٍغ١ّغ شبوش٠ٓ وً ِٓ ٚظغ ٌجٕخ فٟ ثٕبء ٚٔشش ٘زا اٌؼذد ِٓ اٌّغٍخ   

 جٍٛا ٚافش اٌزمذ٠ش ٚالاؽزشاَٚرم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التحرٌر هدٌر

 الاستاذ الدكتىر جاسن هحود التوٍوً

 

 

 

 



 الرؤٌت والرسالت والاهداف

 

 Visionالرؤٌت 

 

اٌش٠بدح فٟ ٔشش اٌجؾٛس الاؽصبئ١خ ٚاٌغؼٟ ٌٍٛصٛي ٌزص١ٕف ػبٌّٟ ِزمذَ ث١ٓ اٌّغلاد  

الاؽصبئ١١ٓ اٌؼشة ٔجشاعب ٌٍؼٍُ ٚاٌّؼشفخ  ٚٚاعٙخ اٌؼ١ٍّخ اٌّؾىّخ ، ٚاْ رىْٛ ِغٍخ ارؾبد 

 ػ١ٍّخ ٚصمبف١خ ٚاوبد١ّ٠خ ِششلخ لارؾبدٔب اٌّٛلش ِٚشوض ػٍُ خلاق ٠غّغ ث١ٓ الاصبٌخ ٚاٌؾذاصخ.

 

 Missionالرسالت 

 

اصشاء اٌؼٍَٛ الاؽصبئ١خ ثأعٛد أٛاع اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الاؽصبئ١خ اٌزٟ رشثػ ث١ٓ الاصبٌخ  

ػٍّٟ ثٕبء ثبعزضبسح ُّ٘ اٌجبؽض١ٓ ٚر١ّٕخ لذسارُٙ فٟ إٌشش اٌؼٍّٟ الاص١ً  ٚاٌؾذاصخ  ظّٓ اغبس

ثبٌٍغز١ٓ اٌؼشث١خ ٚالأى١ٍض٠خ ٚثّب ٠غُٙ فٟ ا٠صبي الاؽصبء ثىً أٛاػٗ ٌىً شؼٛة اٌؼبٌُ ٚاربؽخ 

 اٌفشصخ ٌٍجبؽض١ٓ ٌزمذ٠ُ اٌصٛسح اٌؾم١م١خ  إٌبصؼخ ٌٍّغزّغ .

 

 Goalsالاهداف 

 

 صبئ١١ٓ اٌؼشة  اٌٝ رؾم١ك الا٘ذاف الار١خ :رغؼٝ ِغٍخ ارؾبد الاؽ 

رشغ١غ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد الاؽصبئ١خ اٌزٟ رشثػ الاصبٌخ ثبٌؾذاصخ ٚصٛلا اٌٝ ر١ّٕخ  -1

 الاػزضاص ثّبظ١ٕب اٌغ١ًّ ٚالاخز١بس اٌٛاػٟ ٌّب فٟ اٌؾذاصخ ِٓ رٛع١ٙبد رٕفغ اٌغ١ً اٌغذ٠ذ.

 اٌّؼٍِٛبد.ٚرىٌٕٛٛع١ب رٕش١ػ اٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌزخصصٟ فٟ الاؽصبء  -2

ر١ّٕخ اٌٛػٟ الاؽصبئٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌذٜ اٌغ١ً اٌغذ٠ذ ِٓ خلاي اعزؼشاض اٌجؾٛس  -3

 الاؽصبئ١خ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رغبُ٘ فٟ أّبء سٚػ الاؽزشاَ ٌلأصبٌخ .

اٌزٛاصً اٌؼٍّٟ ٚاٌجؾضٟ اٌٙبدف ِغ اٌّشاوض اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼٍّبء ٚاٌجبؽض١ٓ ٌلإثشاص دٚس  -4

 ٌّغزّغ ٚرط٠ٛشٖ.الاؽصبء فٟ سفذ ا

اٌّغبّ٘خ فٟ ؽً ثؼط الاشىب١ٌبد الاؽصبء ٚاٌّغزّغ ِٓ خلاي اٌجؾٛس الاؽصبئ١خ اٌزٟ  -5

 رغبُ٘ فٟ ِغبػذح اٌّغزّغ ٌؾً اشىب١ٌبرٗ ٚسفذ اٌّؤعغبد الاؽصبئ١خ ثبٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ اٌشص١ٕخ.
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في رسائل الماجستير لجامعة السلطان   (ت)تقويم واقع استخدامات اختبار
 قـابوس وجامعة بغداد

 
 الاستاذ الدكتور جاسم محمد علي التمیمي

 جامعة دیالى /كلیة التربیة المقداد
jasim1956@uodiyala.edu.iq-dr 

009647809658200 
 الاستاذ المساعد الدكتور محمد بن سعید الغافري

 جامعة السلطان قابوس / كلیة التربیة
mghafri@squ.edu.om 

0096899253304 

 
 ملخص ال

في رسائل الماجستیر بقسم  (ت)یهدف البحث الحالي الى تقویم واقع استخدامات  اختبار 
المناهج وطرائق التدریس  جامعة السلطان قابوس وبغداد وتوضیح مصادر الخطأ التي تقلل من 

وقد شملت عینة ، جودة  استخدامه والكشف عن واقع قوة الاختبار وحجم العینة المصاحبان له 
وأسفرت عن العدید من  (ت)لاختبار  تاستخدم رسالة ماجستیر، )   240البحث على (  

 النتائج اهمها ما یلي:
وهناك فرق معنوي عند  ان اكثر استخدامات اختبار (ت)  هو اختبار لعینتن مستقلتین -1

 .) بین أنواع استخدامات اختبار(ت) 0.01مستوى (
وهناك  ان نسبة الاستخدامات الجیدة لاختبار (ت) اكثر من الاستخدامات غیر الجیدة -2

) بین أنواع استخدامات اختبار(ت) وحالات الاستخدام (جیدة  0.01توى (فرق معنوي عند مس
 .)وغیر جیدة

)  48عدد مرات عدم تحقق شرط الاستقلالیة في استخدامات اختبار(ت)یساوي ( -3
%) من المجموع الكلي للاستخدامات  وتدل النسبة على ظهور هذا الخطأ 7استخدام  وبنسبة (

) بین أنواع استخدامات اختبار(ت) و عدم تحقق  0.05توى (وهناك فرق معنوي عند مس محدودا
 .شرط الاستقلالیة

)  25عدد مرات الخطأ في تحدید درجة الحریة  في استخدامات اختبار(ت)یساوي ( -4
%) من المجموع الكلي للاستخدامات  وتدل النسبة على ظهور هذا الخطأ 4استخدام  وبنسبة (

mailto:dr-jasim1956@uodiyala.edu.iq
mailto:dr-jasim1956@uodiyala.edu.iq
mailto:mghafri@squ.edu.om
mailto:mghafri@squ.edu.om
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) بین أنواع استخدامات اختبار(ت) و  0.05ولیس هناك فرق معنوي عند مستوى ( محدودا،
في التحلیل   spssوهذا یعني ان الباحث استخدم برنامج الخطأ في تحدید درجة الحریة 

 .Sig(p-value)الاحصائي  ولعدم استخدام  القیمة التائیة الجدولیة والاعتماد على 
للاستشارات الإحصائیة تعني بمساعدة الباحثین على اختیار إنشاء وحدة واوصى الباحثان على 

 الأسلوب الإحصائي المناسب والمساعدة في تحلیل النتائج وتفسیرها .
 

 الفصل الاول
 التعریف بالبحث

 مشكلة البحث:
لقد تعرضت الدراسات الاسمیة للنقد بسبب التناقض الظاهر في نتائجها وهذا التناقض بالدرجة 

من تللك الدراسات . ولان معظم  استخدام الاسالیب الاحصائیة الذي وجد في العدیدالاولى سوء 
التي عادة ما تكون مصحوبة بالبیانات الكمیة الاستفتاءات  الدراسات في هذا المجال تعتمد على

من اكثر الاختبارات شیوعا، ولان الباحثون في الغالب غیر مدركي لخصائص  Tفان اختبار 
ختبار فانه من المتوقع وجود العدید من الاخطاء ترافق استخدامه وخاصة في استخدام هذا الا

مجال  طرائق التدریس .ولكن هذا مجرد حدس ذاتي حتى یتم التحقق منه علمیا وذلك بدراسة 
 یفیة استخدامه وتحدید مدى كفاءة الاستخدامات التي ظهرت في الدراسات المختلفة.ك

في و تقویم تلك الاستخدامات  (ت)لذلك فالبحث الحالي محاولة لدراسة واقع استخدامات اختبار 
 ضوء وشروط الاستخدام الجید له  وقد تناول البحث المحاور الرئیسیة التالیة :

 (ت)انواع استخدامات اختبار  -1
 (ت)ما نسبة الاستخدامات الجیدة و غیر الجیدة لاختبار  -2
 (ت)ها الباحثون عند استخدامهم لاختبار الاخطاء التي یقع ب -3

 وقد وضع الباحثان الاجابة على التساؤلات التالیة:
الاكثر شیوعا في رسائل الماجستیر  لجامعتي السلطان   (ت)ماهي استخدامات اختبار  -1

 قابوس وبغداد.
في رسائل الماجستیر   (ت)ما نسبة الاستخدامات الجیدة و غیر الجیدة لاختبار  -2

 السلطان قابوس وبغداد.لجامعتي 
لتحلیل بیاناتهم في  (ت)ماهي الاخطاء التي یقع بها الباحثون عند استخدامهم لاختبار  -3

 رسائل الماجستیر  لجامعتي السلطان قابوس وبغداد.
 هي: (ت)من شروط الاستخدام الجید اختبار  -4
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 الاول: یجب ان یتبع توزیع المتغیر المراد اجراء الاختبار على متوسطة التوزیع الطبیعي. الشرط
بعضا، وهو یجب ان تكون العینة عشوائیة وقیم افرادها لا تعتمد على بعضها  الشرط الثاني:

 شرط مهم یجب ان یتحقق حتى الوثوق بنتیجة الاختبار.
 ما واقع تحدید عدد درجات الحریة؟ -5
 

 البحث:أهمیة 
ان من أهم خطوات البحث خطوة تحلیل البیانات ، لان مهما بلغت  كمیة البیانات  ودقة  أدوات 

المدروسة  جمعها فنها تبقى بیانات خام لا تعطي الباحث اي دلائل كمیة  وكیفیة  حول الظاهرة
التحلیل  لتساعده في التحقق من فرضیات بحثه او الاجابة على تساؤلاته ، واي خلل في اجراءات

الاحصائي وعدم الاجادة في استخدام الاسلوب الاحصائي سیؤثر على المستوى العلمي للبحث 
 ودرجة الثقة في نتائجه.

سوف یقدم الباحثان صورة عن الاخطاء والتجاوزات  (ت)وعلیه فان تقویم استخدامات اختبار 
 م.التي یقع بها الباحثون عند استخدامهم له في تحلیل بیانات ابحاثه

التي تعین سیعرض الباحثان في هذا البحث من خلال الاطار النظري والنتائج عدد من المعاییر 
 ورقي بالمستوى التطبیقي له في أبحاثهم. (ت)الباحثین في معرفة كیفیة استخدام اختبار 

 
 أهداف البحث:

 یهدف البحث الى ما یلي:
في رسائل الماجستیر بقسم المناهج وطرائق التدریس  (ت)تقویم واقع استخدامات اختبار  -1

 السلطان قابوس و بغداد.  تي/ جامع
  (ت)حصر مصادر الخطأ التي یمكن ان تقلل  من جودة  استخدامات  اختبار  -2
 (ت)تحدید متطلبات وحدود استخدام اختبار  -3
 

 حدود البحث:
التي قدمت لقسم   (ت)اقتصر البحث الحالي على رسائل الماجستیر التي استخدم فیها اختبار 

 م2020المناهج وطرائق التدریس بجامعة السلطان قابوس  وبغداد  حتى نهایة 
 
 
 



 15/12/2022.  ...............المجلد السادس . العدد الأول.................................العرب .............مجلة الاحصائیین 
 
 

-4- 
 

 مصطلحات البحث :
 :Evaluationالتقویم   -1

التقویم بانه عملیة م) على تعریف 1985م) وأبو حطب وعثمان (1983قد اتفق كلا من عید (
الوصف الدقیق لتوفیر المعلومات المفیدة للحكم على قیمة الاشیاء او الاشخاص او الموضوعات 
، وذلك باستخدام المعاییر او المستویات او المحاكات لتقدیر هذه القیمة ویتضمن معنى التحسین 

 او التعدیل او التطویر الذي یعتمد على هذه الاحكام.
 Tوالتعریف الاجرائي للتقویم  في عذا البحث هو انه عملي وصف واقع استخدامات اختبار 

والحكم على جودة استخدامه في تحلیل البیانات واتخاذ القرار من خلال المعاییر 
 التالیة:(الشروط)

 ان یتبع توزیع المتغیر المراد اجراء الاختبار على متوسطة التوزیع الطبیعي. -1
 ات مستقلة وعشوائیة.ان تكون العین -2
 التعامل مع البیانات الكمیة -3
 التحدید الصحیح لدرجات الحریة -4
 بطریقة صحیحة. (ت)حساب قیمة اختبار  -5
 الاسالیب الاحصائیة : -2

 .)1984:2هي طرق خاصة باستخلاص نتائج ختامیة حول مجتمعات بواسطة عینات (هویل،
الاحصائیة في البحث الحالي بانها تلك الطرق الاحصائیة التي  للأسالیبوالتعریف الاجرائي 

استخدمها الباحثون في تحلیل البیانات العددیة المستحصلة من العینة وذلك بهدف الاجابة على 
تساؤلات البحث والتحقق من فرضیاته واصدار القرارات والتعمیمات حول المجتمع الاحصائي 

 للبحث.
 :  (ت)اختبار  -3

ویستخدم في تحلیل البیانات  یعتبر واحدا من الاسالیب الاحصائیة البارا متریة  ( المعلمیة) 
الكمیة  وهو اختبار احصائي یستخدم لتدید ما اذا كانت الفروق بین المتوسطات هي فروق 

 بسبب العینة أم هي فروق معنویة ذات دالة احصائیا
 : (ت)استخدامات اختبار  -4

البحث في البحوث لتحلیل البیانات وذلك حسب الهدف من   Tختبار هي مجالات استخدام ا
 محصورة فیما یلي: ومستویات المتغیرات المدروسة وعدد العینات في البحث  وهذه المجالات 

    One Sample T-test لعینة واحدة (ت)اختبار  - أ
 Paired sample T- test  لعینتان مترابطتان  (ت)اختبار  - ب
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 Independent – Samples t-test  لعینتان مستقلتان (ت) اختبار   - ج
 رسائل الماجستیر: -5

/ هي الابحاث التي قدمها طلبة الدراسات العلیا (الماجستیر) بقسم المناهج وطرائق التدریس 
 .2020جامعة السلطان قابوس وبغداد حتى نهایة 

 
 الفصل الثاني
 الاطار النظري

 )T-test(   (ت)اختبار  
لفحص فرضیة تتعلق بالوسط الحسابي ، ویجب ان یتحقق  Tیستخدم الاختبار الاحصائي 

 الشرطان التالیان قبل اجراء الاختبار:
الشرط الاول: یجب ان یتبع المتغیر المراد اجراء الاختبار على المتوسط التوزیع الطبیعي 

)(Normally Distributed حجم العینة ، فقد وجد ، وغالبا ما یستعاض عن هذا الشرط بزیادة
من خلال التجربة  ان عدم تحقق هذا الشرط لا یؤثر على نتیجة الاختبار بشرط ان یكون حجم 

 عینة كبیرة. 30العینة كبیرا ، وتعتبر العینة من الحجم 
الشرط الثاني: یجب ان تكون العینة عشوائیة وقیم افرادها لا تعتمد بعضها على بعض ، وهو 

 تحقق حتى نستطیع الوثوق بنتیجة الاختبار.شرط مهم یجب ان ی
 

 فحص تجانس العینات
ان من شروط تطبیق اختبار الدلالة الاحصائیة للفروق "ت" هو تجانس العینتین محل المقارنة ، 
ویتعلق الامر بمراقبة ذلك من خلال تحدید التفاوت بین تباینیها من خلال قسمة التباین ذو القیمة 

ن  على التباین الاصغر قیمة. ولكن لا یستطیع الباحث ان یضمن في كل الاكبر لأحدى العینتی
مرة تساوي تبایني العینتین. تجدر الاشارة الى انه یلجأ الى مثل هذا الاجراء خاصة في حالة 
العینتین المستقلتین وغیر المتساوتین في الحجم .سوف نتعرف من خلال امثلة تطبیقیة على هذه 

دیل على مستوى طریقة حساب قیمة "ت" في حالة التجانس وفي حالة المسألة بحیث یحدث تع
 عدم التجانس.

 
 لعینتین مستقلتین وغیر متساوتین في الحجم بتباینین متجانسین:   (ت)اختبار -1

 عندما یتعلق الامر بفحص الفرضیة الصفریة القائلة بعدم وجود دلالة احصائیة للفروق الملاحظة 
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مستقلتین وغیر متساوتین في الحجم ، فانه یلجأ الى تطبیق الصیغة التالیة بین متوسطي عینتین 
 من اختبار "ت" .

𝒕𝒕 =
𝒙𝒙�𝟏𝟏 − 𝒙𝒙�𝟐𝟐

�(𝒏𝒏𝟏𝟏 − 𝟏𝟏)𝒔𝒔𝟏𝟏𝟐𝟐 + (𝒏𝒏𝟐𝟐 − 𝟏𝟏)𝒔𝒔𝟐𝟐𝟐𝟐
𝒏𝒏𝟏𝟏 + 𝒏𝒏𝟐𝟐 − 𝟐𝟐 � 𝟏𝟏𝒏𝒏𝟏𝟏

+ 𝟏𝟏
𝒏𝒏𝟐𝟐
�

 

,𝑠𝑠12حیث یشیر كل من  𝑠𝑠22  الى تبایني العینة الاولى والعینة الثانیة والذي یمكن حسابه عن
 طریق المعادلة التالیة:

𝒔𝒔𝟐𝟐 =
∑(𝒙𝒙 − 𝒙𝒙�)𝟐𝟐

𝒏𝒏 − 𝟏𝟏  

مثال: افترض باحث انه لا یوجد اختلاف بین الذكور والاناث فیما یخص تحصیل مادة 
 الریاضیات وقد حصل على البیانات الملخصة في الجدول التالي:

 التباین الحسابيالمتوسط  الحجم العینة
 3.239 10.9625 5 الذكور
 3.073 10.7667 4 الاناث

 
وبالتالي لابد  من حساب التجانس عن طریق اختبار  n1>n2فحص التجانس: في المثال ان 

 ومقارنة القیمة المحسوبة بنظیرتها الجدولیة كما یلي: Fisherفیشر 
الجدولیة و  fو عند درجات الحریة للتباین الكبیر والصغیر نجد  SPSSممكن باستخدام برنامج 

f   المحسوبة ادخال البیانات في برنامجSPSS: 
 

5T5فحص تجانس العیناتT 
 

𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻𝑻 → 𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪 𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽𝑽 
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1-𝒇𝒇 = 𝟑𝟑.𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐

𝟑𝟑.𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎
= 𝟏𝟏.𝟎𝟎𝟎𝟎  

2- df1=n1-1=5-1=4   
3- df2=n2-1=4-1=3 
باستخدام الجداول الفائیة نجد عند درجات الحریة  للتباین الكبیر ( مایقابل البسط في  -4

الجدولیة  fبلغ الجدول )  كذلك درجات الحریة للتباین الصغیر (ونضعها في المقام بالجدول ) 
 .0.05عند مستوى دلالة  9.12تساوي 

) فان العینتین 9.12الفائیة الجدولیة ( ) اقل من القیمة1.05بما ان القیمة الفائیة المحسوبة ( -5
 متجانستین.

  t=0.16بالتعویض الان في معادلة "ت" السابقة نجد ان  -6
) بنظیرتها الجدولیة 0.16وللحكم على الفرضیة الصفریة نقارن قیمة "ت" المحسوبة ( -7
نا نقبل )وبما انها اكبر من المحسوبة فأن0.05) عند مستوى دلالة (7) بدرجة حریة (2.36(

HO .ونؤكد ان تحصیل مادة الریاضیات لا یتأثر بمتغیر الجنس 
 
 لعینتین مستقلتین وغیر متساویتین في الحجم وغیر متجانسین:  (ت)اختبار -2

یمكن للباحث ان یستنتج ان العینتین محل المقارنة لیستا  fبنفس الطریقة السابقة في حساب 
 ففي هذه الحالة یطبق المعادلة التالیة: (.f cont. > f tab)متجانستین 

𝒕𝒕 =
𝒙𝒙�𝟏𝟏 − 𝒙𝒙�𝟐𝟐

� 𝒔𝒔𝟏𝟏𝟐𝟐
𝒏𝒏𝟏𝟏 + �𝒔𝒔𝟐𝟐

𝟐𝟐

𝒏𝒏𝟐𝟐

 

مثال: افترض باحث انه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین طلبة علم النفس التربوي وطلبة 
علم النفس العیادي فیما یخص تحصیل مقیاس الاحصاء. ولنفرض انه تحصل على البیانات 

 التالیة:
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 التباین المتوسط الحسابي الحجم العینة
 28.42 20.6 10 طلبة علم النفس التربوي
 6.72 16 20 طلبة علم النفس العیادي

 وعلیه حصل الباحث على النتائج التالیة:
1-𝒇𝒇 = 𝟑𝟑.𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐

𝟑𝟑.𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎
= 𝟏𝟏.𝟎𝟎𝟎𝟎  

2- df1=n1-1=10-1=9, df2=n2-1=20-1=19   
3- f tab. =2.42 
4-f con.> f tab.  : فالعینتان غیر متجانستان ومنهt=2.58 
 
 لعینتین مستقلتین متساویتین في الحجم ومتجانستین  (ت)اختبار -3

یمكن للباحث ان یستنتج ان العینتین محل المقارنة  fبنفس الطریقة السابقة في حساب 
 متجانستین ففي هذه الحالة تطبق المعادلة التالیة:

𝒕𝒕 =
𝒙𝒙�𝟏𝟏 − 𝒙𝒙�𝟐𝟐

�𝒔𝒔𝟏𝟏
𝟐𝟐 + 𝒔𝒔𝟐𝟐𝟐𝟐
𝒏𝒏

 

مثال: افترض باحث انه لا یوجد اختلاف بین الذكور والاناث فیما یخص تحصیل مادة 
 الریاضیات وقد حصل على البیانات الملخصة في الجدول التالي:

 التباین المتوسط الحسابي الحجم العینة
 10 84 25 الذكور
 15 74 25 الاناث

 
 الحل:

 وعلیه حصل الباحث على النتائج التالیة:
1-𝒇𝒇 = 𝟏𝟏𝟏𝟏

𝟏𝟏𝟏𝟏
= 𝟏𝟏.𝟓𝟓  

2- df1=n1-1=25-1=24, df2=n2-1=25-1=24   
3- f tab. =1.98 
4-f con.< f tab.  : فالعینتان  متجانستان ومنهt=10 
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𝒕𝒕 =
𝒙𝒙�𝟏𝟏 − 𝒙𝒙�𝟐𝟐

�𝒔𝒔𝟏𝟏
𝟐𝟐 + 𝒔𝒔𝟐𝟐𝟐𝟐
𝒏𝒏

=
𝟖𝟖𝟖𝟖 − 𝟕𝟕𝟕𝟕

�𝟏𝟏𝟏𝟏 + 𝟏𝟏𝟏𝟏
𝟐𝟐𝟐𝟐

=
𝟏𝟏𝟏𝟏

�𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐𝟐

= 𝟏𝟏𝟏𝟏 

 
 (ت)وهناك ثلاث انواع من اختبار: 

 (One Sample T-Test)للعینة الواحدة   (ت)اختبار-1
  (Paired Sample T-Test)للعینات المزدوجة  (ت)اختبار -2
  (Independent Sample T-Test)للعینات المزدوجة  (ت)اختبار -3
 

 (One Sample T-Test)للعینة الواحدة   (ت)اختبار
ثابتة تسمى یستخدم هذا الاختبار لفحص ما اذا كان متوسط متغیر ما لعینة واحدة یساوي قیمة 

 متوسط المجتمع او الوسط الفرضي وتكتب الفرضیة المتعلقة بهذا الاختبار على الشكل التالي:
𝑯𝑯𝑶𝑶:𝝁𝝁 = 𝝁𝝁𝑶𝑶 
𝑯𝑯𝟏𝟏:𝝁𝝁 = 𝝁𝝁𝑶𝑶 

 من خلال المعادلة التالیة: tبحساب قیمة  SPSSیقوم برنامج 

995.0005.01
2

1

005.0
2

01.0

975.0025.01
2

1

025.0
2

05.0

1

),(
:
:

1

=−=⇒−=

=⇒=

=−=⇒−=

=⇒=

−=

−
=

≠
=

βαβ

αα

βαβ

αα

µ
β

µµ
µµ

if

if

ndf
n
s

xt

dft
H
H

table

O

OO

 
 = درجة الثقة، β= مستوى الدلالة ،  α= متوسط المجتمع ، o  µحیث ان :

α+β =1 ،df  ، درجة الحریة =n   ، حجم العینة =s  الانحراف المعیاري =𝑥̅𝑥  متوسط =
تعني عدد الانحرافات المعیاریة    tالعینة. ومن خلال المعادلة السابقة یمكن ملاحظة ان قیمة 

تساوي صفرا   t فاذا كانت قیمة oµ- 𝑥̅𝑥،  الموجودة في الفرق بین الوسط الحسابي والقیمة الثابتة
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عن الصفر كبر الفرق   t، وكلما ابتعدت قیمة  oµفان قیمة الوسط الحسابي تساوي قیمة الثابت 
 ربما تكون سالبة او موجبة.  tبین المتوسط والقیمة الثابتة، مع ملاحظة ان قیمة 

ملاحظة : عندما یكون للباحث استبانة وفیها بدائل فان الوسط الفرضي یمكن حسابه من 
 المعادلة التالیة:

 الوسط الفرضي = حاصل جمع رتب المقیاس مقسوما على عدد فقرات المقیاس.
 

 (One Sample T-Test)للعینة الواحدة   Tاجراء الاختبار الاحصائي
Sample -Oneاس للقلق و المخزنة بیاناته في الملف مقینستخدم البیانات المتعلقة باختبار 

a FiletDa  tesT-T  وهي القیمة الثابتة  التي تستخدم في  50، ان الوسط الفرضي هو
 الفرضیة.

 یمكن صیاغة بإحدى الطرائق التالیة :
متوسط درجة القلق  لدى الطلبة الذین لا یشاركون في الریاضة  هل هناك فرق معنوي بین

درجة ؟ او هل درجة القلق  لدى الطلبة الذین  50المدرسیة  وبین المستوى الطبیعي للقلق وهي 
 لا یشاركون في الریاضة المدرسیة تزید او تقل  عن متوسط القلق بشكل جوهري ؟.

 
 (One Sample T-Test)الواحدة  للعینة  (ت) ولإجراء الاختبار الاحصائي 

 اتبع الخطوات التالیة :
 ثم  Compare Mean ثم انقر Analyzeانقر على قائمة -1
     (One Sample T-Test) ) 1وانظر شكل. ( 

 
 لعینة واحدة (ت)) اختبار 1شكل (
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(القلق) ثم انقر على السهم لنقله الى مربع  متوسطانقر على المتغیر الذي ترید فحص  -2
Test Variables) في مربع 50، ثم اطبع (Test value ) 2كما في شكل.( 

 
 للعینة الواحدة (ت)) مربع حوار اختبار 2شكل (

 
 .OKانقر  -1

 ).3للعینة الواحدة  في شاشة  المخرجات  كما في شكل (  (ت)ستظهر لك نتائج اختبار 

 
 للعینة الواحدة  (ت)نتائج اختبار  )3شكل (

) وجد ان متوسط القلق لدى الطلبة الذین لا یشاركون  3من خلال النتائج الموضحة في شكل (
في الریاضة المدرسیة اعلى  من المستوى الطبیعي للقلق ، فقد بلغ متوسط القلق  لدى هذه 

) ،وبلغ 5.378المحسوبة (  (t)) وقد بلغت قیمة 10.016) بانحراف معیاري (54.92العینة (
وهذا یعني ان     0.05قیمة صغیرة جدا واقل من  Sig.2-tailed 0.000مستوى دلالتها 

متوسط القلق لدى الطلبة الذین  لا یشاركون في الریاضة المدرسیة لا یساوي المستوى الطبیعي 
 ) بل هو اعلى من المستوى الطبیعي .50للقلق (
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 (Paired Sample T-Test)ة للعینات المزدوج (ت)اختبار 
هو فحص فرضیة متعلقة بمساواة متوسط متغیر لعینتین غیر مستقلتین (مزدوجة ) او مترابطتان 

 وتكتب بالطریقة الاحصائیة  على الشكل التالي:
Ho: µ1= µ2 
H1: µ1≠ µ2 

 متوسط المتغیر الثاني µ2متوسط المتغیر الاول  ،  µ1 حیث ان   
معنى هناك عینة واحدة لها درجتین ( اختبار قبلي و اختبار بعدي)  او قبل البرنامج وبعد ب

 البرنامج لنفس العینة  
ویمكن بعض الرسومات  الاحصائیة لتوضیح  الاختبار الاحصائي  فمثلا  یمكن استخدام الرسم 

 (ت) تائج اختبارلمقارنة توزیع المتغیرین او العینتین ولضمان دقة ن  Box Plotالاحصائي 
 یجب ان یتحقق الشرطان التالیان:

 الشرط الاول: یجب ان یكون توزیع الفرق بین المتغیرین طبیعیا .
والفرق بین المتغیرین یحسب بطرح قیمة احد المتغیرین من الاخر ، وعندما یكون حجم العینة 

موثوقا   (ت)ختبار ) فان هذا الشرط یمكن تجاوزه ، وتبقى نتیجة ا 30كبیر (عادة اكثر من 
 بها.

الشرط الثاني : یجب ان تكون العینة عشوائیة ، ویجب ان تكون قیم الفرق بین المتغیرین مستقلة 
 بعضها عن بعض ، واذا لم یتحقق هذا الشرط فان نتیجة هذا الاختبار لن تكون  موثوقا بها.

 
 (Paired Sample T-Test)للعینات المزدوجة  (ت)اجراء الاختبار الاحصائي 

  a FiletDa tesT-TPaired Sampleنستخدم البیانات   في الملف 
المتعلقة بدرجة تأثیر اعلانات التلفزیون على المشتریات من وجهة نظر الزوج والزوجة وقد قام  

مجموعة من الازواج بالاستجابة على سؤالي الدراسة المتعلقین بدرجة تأثیر اعلانات التلفزیون 
و درجة تأثیر متدنیة  1حیث تمثل الدرجة   10الى  1على المشتریات  وذلك بإعطاء درجة من 

 درجة تأثیر عالیة . 10
 للعینات المزدوجة بالطریقة التالیة :  (ت)یمكن صیاغة الاسئلة المتعلقة باختبار 

 (ت)هل تتساوى درجة تأثیر الزوج والزوجة بإعلانات التلفزیون؟ ولإجراء الاختبار الاحصائي 
 (Paired Sample T-Test)للعینات المزدوجة 

 اتبع الخطوات التالیة:
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-Paired Sample T)  ثم Compare Mean ثم انقر Analyzeانقر على قائمة  -1
Test) ) 4سیظهر كما في الشكل. ( 

 
 للعینات المزدوجة (ت)) اختبار  4شكل (

انقر على المتغیرین  اللذین نرید فحص متوسطا تهما (الزوج والزوجة) ثم انقر على السهم  -2
 ).5كما في شكل ( Paired Variableلنقلهما الى مربع 

 
 للعینات المزدوجة (ت)) مربع حوار اختبار 5شكل (

للعینات المزدوجة  في شاشة المخرجات كما في  (ت)ستظهر لك نتائج اختبار  OKانقر  -3
 ).6شكل (
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 للعینات المزدوجة T) نتائج اختبار 6شكل (

) ان هناك فرق معنوي عند مستوى 6 قد وجد من خلال نتائج هذا الاختبار الموضح في شكل (
في درجة تأثیر الزوج بإعلانات التلفزیونیة وبین درجة تأثیر الزوجة ،فقد  0.05دلالة معنویة 

 Sig.2-tailedقیمة ( 0.05) وهي دالة احصائیة على مستوى اقل من t )3.798بلغت قیمة 
الزوجات بإعلانات  ) وقد تبین ان درجة تأثیر الازواج كانت اكثر من تأثیر درجة0.000

) في حین بلغ 1.468) بانحراف معیاري (5.74التلفزیونیة، حیث یلغ متوسط تأثیر الازواج (
 ).1.799) بانحراف معیاري (4.50متوسط  درجة تأثیر الزوجات (

 Independent – Samples T-Testللعینات المستقلة  (ت)اختبار
لعینتین مستقلتین ، وله نوعان الاول : ان  هو فحص فرضیة متعلقة بمساواة متوسط متغیر ما 

تباین العینتین متساوي والثاني: ان تباین العینتین غیر متساوي . وتكتب بالطریقة الاحصائیة 
 بالشكل التالي:
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للمتغیر نفسه ، بشرط ان متوسط العینة الثانیة   2µهي متوسط المتغیر للعینة الاولى و  1µحیث
تكون العینتان مستقلتین ،اي ان اختیار اي شخص في العینة الاولى لا یعني باي شكل من 

 الاشكال اختیار او عدم اختیار اي شخص من العینة الثانیة).
 للعینات المستقلة : (ت)شروط اختیار
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 التجمیع.یجب ان یكون توزیع المتغیر طبیعیا في كل فئة من فئات متغیر -1
 .یجب ان یكون تباین متغیر الاختبار متساویا في كلا فئتي متغیر التجمیع-2

 یجب ان تكون العینة عشوائیة .-3
 

 للعینات المستقلة (ت)اجراء الاختبار الاحصائي 
Independent – Samples T-Test 

 الذي یحتوي على المتغیرین التالیین : لدینا البیانات الموجودة في الملف
a FiletDa tesT-TSamples -tIndependen   

 (Grouping Variable)مستوى الضغط النفسي الذي یمثل متغیر التجمیع 
) مستوى ضغط مرتفع  وتحصیل 2() مستوى ضغط منخفض و 1الذي یحتوي على القیم (

 الطلبة الذي متغیر الاختبار (المتغیر التابع).
 للعینات المستقلة بإحدى الطریقتین التالیین : (ت)یمكن صیاغة الاسئلة المتعلقة باختبار 

هل یختلف تحصیل الطلبة ممن لهم مستوى ضغط منخفض عن تحصیل الطلبة ممن لهم -1
 مستوى ضغط نفسي مرتفع؟

 یرتبط تحصیل الطلبة بمستوى الضغط النفسي؟هل -2
نرفض الفرضیة الصفریة القائلة بمساواة متوسط المتغیر التابع لفئتي متغیر التجمیع اذا كانت 

)وذلك بعد 0.05المحسوبة اقل من المستوى المقبول لدینا ( tقیمة مستوى الدلالة المقابلة لقیمة 
 لمساواة تباین عینتین . Ievene testخبار المستخدمة بناء على نتیجة ا  tتحدید قیمة 

 للعینات المستقلة اتبع الخطوات التالیة : (ت)Tولإجراء الاختبار الاحصائي 
 ثم  Compare Mean ثم انقر Analyzeانقر على قائمة  -1
     Independent – Samples T-Test)( 
 ).7سیظهر مربع الحوار للعینات المستقلة كما في الشكل( 
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 للعینات المستقلة (ت)) مربع حوار اختبار 7 ( شكل

 
 Test Variableانقرعلى متغیر التحصیل لنقله الى مربع -2
  Variable Groupingانقر على متغیر الضغط لنقله الى مربع -3
 ).8سیظهر لك مربع الحوار كما في الشكل ( Define Groupانقر على -4
حدد مستویي متغیر التجمیع الذین یمثلان المجموعتین المراد اختبار متوسطاتهما ثم ادخلهما -5

 كما موضح في الخطوتین التالیتین:
 1اطبع Group1في مربع -أ

 2اطبع Group 2في مربع  -ب
 Continueانقر -6
 

 
 

 Define Group) مربع الحوار 8شكل (
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للعینات المستقلة في شاشة المخرجات كما في  (ت)ستظهر لك نتائج اختبار  OKانقر -7
 ).9الشكل (

 
 للعینات المستقلة (ت)) نتائج اختبار 9شكل (

 
) ان هناك فرق في التحصیل بین الطلبة 50قد وجد من خلال نتائج الاختبار كما في الشكل (

ممن لدیهم مستوى ضغط نفسي منخفض وبین الطلبة ممن لدیهم ضغط نفسي مرتفع ، حیث 
وقد بلغ متوسط  0.05) وهي ذات دلالة احصائیة لى مستوى اقل من t )3.922بلغت قیمة 

) في  9.36) بانحراف معیاري (72.30غط نفسي منخفض (تحصیل ممن لدیهم مستوى ض
) بانحراف معیاري 61.82حین بلغ متوسط تحصیل ممن لدیهم مستوى ضغط نفسي مرتفع (

)،حیث تبین ان تحصیل الطلبة ذوي الضغط النفسي المنخفض في الكلام كان اكثر من 9.28(
 درجات. 10تحصیل الطلبة ذوي الضغط النفسي المرتفع بحوالي 

 
 الدراسات السابقة:

 :م (1988 ) الصیاد أحمد العاطي عبد دراسة-1
 البحث في "ت" لاختبار الإحصائیة للدلالة المصاحبتین العینة وحجم العملیة الدلالة" بعنوان
 ." -تقویمیة دراسة– العربي والنفسي التربوي
 الاختبارات لبعض ابهحسا وكیفیة وأهمیتها العملیة الدلالة ماهیة على التعرف إلى الدراسة تهدف

 العملیة الدلالة واقع ودراسة والعربیة، والنفسیة التربویة البحوث في الاستخدام الشائعة الإحصائیة
 بحوث في مجتمعین متوسطي بین الفرق لدلالة الإحصائي "ت" اختبار استخدامات خلال من

 الماجستیر
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 الدلالة ومستوى العینة وحجم .المحترفون الباحثون مقابل في الطلاب للباحثین والدكتوراه
 أن المتوقع من التي العوامل وتحدید "ت" اختبار لاستخدامات والمصاحبین الشائعین الإحصائیة

 .الباحثون اتبعها ما إذا الإحصائیة للدلالة العملیة الدلالة تزید
 في صدرت ودوریة حولیة ( 13 ) في المنشورة والبحوث الدراسات من الدراسة عینة تكونت لقد

 التي الماجستیر رسائل إلى بالإضافة م 1983 وحتى م 1977 من الأعوام في العربي العالم
 المعاینة وحدة وكانت م 1981 وحتى م 1973 من الفترة في الأزهر جامعة التربیة بكلیة أجریت

 تحت الدراسة في استخدم تابع متغیر لكل إحصائیة بدلالة والمصحوبة المحسوبة "ت" قیمة هي
 ( 15 ) والدوریات الحولیات في الدراسة في مراجعتها تمت التي البحوث عدد فكان .المراجعة

 في دراسة ( 11 )و النفس علم مجال في دراسة
 في رسائل (4) ) هي إلیها المشار الكلیة في مراجعتها تمت التي الرسائل وعدد التربیة مجال
 كما موزع درست التي العینة حجم وكان .النفس علم مجال في رسالة ( 11 )و التربیة مجال
 للباحثین ( 205 )و المحترفین للباحثین)  ( 131   منها لئةأس ( 336 ) النفس علم قسم :یلي

 .إحصائیا ودالة محسوبة "ت" قیمة ( 463 ) بلغ العینة حجم إجمالي أن أي الطلاب
 :یلي كما هي نتائج عدة عن الدراسة أسفرت

م) في تحدید حجم التأثیر  Cohen )1977 كوهین معیار حسب الباحث استخلصها نتائج :أولا
 وهي كما یلي:

 استخدام عند متغیراته على التأثیر ذات المستقلة متغیراته اختیار وفق التربوي الباحث أن 1-
 .النفسي للباحث توفرت التي تلك تفوق بدرجة مستقلتین لعینتین "ت" لاختبار الإحصائي التصمیم

 لمجالات المستكشفة البحوث رحلة غالبیته في تخطى قد العربي، والنفسي التربوي البحث أن 2-
 .متغیراته وضبط اختیار في بید لحد نجح قد العربي الباحث وأن جدیدة،
 الدلالة قیمة حیث من مستقلتین لعینتین "ت" اختبار تصمیم حالة في قصور أوجه توجد 3-

مقیاس حسب العملیة  والعلاقة متصل منهما كل متغیرین بین ارتباط معامل هو إیتا معامل( ²
 :یلي كما وهي المصاحبة الإحصائیة لدلالة )انحنائیة   بینهما

%) من الدلالة العملیة (التباین المفسر) لمتغیرهم  84.9* لا یزال أمام الباحثین المحترفین ( 
 التابع في حاجة للبحث عنه.

%) من الدلالة العملیة لا تزال مجهولة في  85.1حاجة للبحث عن ( * الباحثون الطلاب في 
 دراساتهم في المتوسط.

 ) وكما یلي:Cochrab )1974 ودفي  Duffy ثانیا: نتائج مستخلصة حسب معیار كوكران
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إن القیمة القراریة لنتائج البحوث العربیة في مجال التربیة وعلم النفس تعاني أزمة تفوق تلك -1
 یها البحث التربوي النفسي الأجنبي.التي یعان

 یتفوق العربي البحث بینما العملیة الدلالة منظور في العربي البحث فاق الأجنبي البحث أن 2-
 .العینة حجم حیث من الأجنبي نظیره على

 أن قابلیة نتائج البحث العربي للتعمیم تفوق نظیراتها للبحث الأجنبي.-3
 الأكثر شیوعا: ثالثا: مستوى الدلالة الإحصائیة

 إجمالا العربیین والنفسي التربوي البحثین في الإحصائیة الدلالة لمستوى شیوعا الأكثر القیمة أن
 .مختلفة وبنسب  ( 0.1)  القیمة ثم ( 0.05 ) القیمة ثم ( 0.01 ) القیمة هي
التأثیر وحجم العینة حجم إلى نظرتهم حیث من التسع الدراسة فئات :رابعا ومستوى الدلالة  ²

 الإحصائیة في علاقتها ببعضها البعض:
باحثوا التربیة المحترفون: وباحثوا علم النفس المحترفون التربویون إجمالا والمحترفون مفتاحهم -1

 الموضوعي لاختیار قیمة مستوى الدلالة الإحصائیة هو حجم العینة.
 جمالا وإجمالي الباحثین عموماباحثوا علم النفس الطلاب والنفسیون إجمالا والطلاب إ-2

مفتاحهم الموضوعي لاختیار قیمة مستوى الدلالة الإحصائیة هو قیمة  ثم حجم العینة. ²
 قیمة هو الإحصائیة الدلالة مستوى قیمة لاختیار الموضوعي مفتاحهم الطلاب التربیة باحثوا-3
العملي الدلالة ثم ) العینة حجم) (ن( ². 
 :م )2012 ( فلمبانحسین بن حسن  محمد -2

" افتراضات استخدام اختبار (ت) دراسة تقویمیة  مقارنة للدراسات التربویة والنفسیة  على 
 المستوى المحلي  والخلیجي"

هدفت الدراسة الحالیة الى ابراز اهمیة التأكد من استیفاء بیانات البحث للافتراضات الاساسیة 
الوفاء بافتراضات استخدام اختبار(ت) لاستخدام اختبار (ت)، من خلال تقویم درجة 

رسالة  37والافتراضات هي الاعتدالیة ،تجانس التباین، الاستقلالیة . .شملت عینة الدراسة  
بحث منشور في المجلات التربویة والنفسیة  37ماجستیر مجاز بكلیة التربیة جامعة ام القرى و 

الیب الاحصائیة المستخدمة اختبار اهم الاسالمحكمة بجامعات دول مجلس التعاون الخلیجي. 
للتحقق من اعتدالیة توزیع البیانات ، اختبار لفین  K.S. test نوف  سمیر – كول وجروف

Levene 's test   تربیع   كأيللتحقق من تجانس التباین بالإضافة الى اختبارChi square 
اسات المنشورة . توصلت لمقارنة نسب الوفاء بالافتراضات قي كل من دراسات الماجستیر والدر 

لا باس  بها من الدراسات التربویة والنفسیة لم  الدراسة الى عدة نتائج من اهما وجود نسبة
توفي افتراضات استخدام اختبار (ت)، وذلك یعد مؤشرا لضعف اهتمام والمام الباحثین بها، تس
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اكثر میلا للوفاء بافتراض الاعتدالیة من حیث استخدام عینات كبیرة  رسائل الماجستیر كانت
الحجم عن البحوث المنشورة ،بینما لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین النوعین في درجة 
الوفاء بافتراضي تجانس التباین والاستقلالیة . وبناءا على نتائج الدراسة الحالیة فقد اوصت بأنه 

لنشر الوعي بأهمیة التقید  على البحث التربوي اتخاذ كافة الاسالیب الكفیلةینبغي من القائمین 
لتأكد من استیفاء البیانات لافتراضات استخدام الأسالیب الاحصائیة المعلمیة ومنها والالتزام با

 اختبار (ت) لرفع مستوى الدقة للبحث التربوي على المستوى المحلي والخلیجي .
 اضات استخدام اختبار (ت)، الاعتدالیة ،تجانس التباین ، الاستقلالیةالكلمات المفتاحیة :افتر 

 
 الفصل الثالث
 منهجیة البحث

 :البحث مجتمع
بغداد والسلطان  جامعة مناهج وطرائق التدریس بقسم الماجستیر رسائل البحث مجتمع یشمل
 مجتمع عناصر عدد ولتحدید.بیاناتهم لتحلیل )  اختبار (ت فیها الباحثان  استخدم والتي قابوس
مناهج وطرائق التدریس  بقسم الموجودة الماجستیر رسائل على بالاطلاع الباحثان قام البحث

 الاطلاع تم التي الرسائل مجموع فكان المركزیة المكتبة ) بغداد والسلطان قابوس في(جامعة
 رسائل بعناوین الجامعة مكتبة من الصادرة القوائم خلال من اتضح وقد رسالة  ) 240(  علیها

 عدد أن رسائل من الباحثان علیه اطلع ما خلال ومن مناهج وطرائق التدریس بقسم الماجستیر
 مناهج وطرائق التدریس لقسم المقدمة الماجستیر رسائل

 عدد یوضح جدول یلي وفیما .رسالة (   240  ) بلغ قد 2020 عام حتى نهایة والمنجزة
 ونسبة ، علیها الاطلاع تم التي الرسائل عدد أي منها الموجود وعدد ، قسم كل في الرسائل
 .التواجد

 )  1جدول ( 
 جامعة بغداد والسلطان قابوس –عدد رسائل الماجستیر في قسم المناهج وطرائق التدریس 

 نسبة التواجد العدد الموجود منها عدد الرسائل الجامعة
 %78 83 106 بغداد

 %83 110 134 السلطان قابوس
 %80 193 240 المجموع

 



 15/12/2022.  ...............المجلد السادس . العدد الأول.................................العرب .............مجلة الاحصائیین 
 
 

-23- 
 

 مناهج وطرائق التدریس بقسم الماجستیر الرسائل عدد مجموع من % 80 على الاطلاع تم وقد
 إحصائیة أسالیب استخدمت رسالة ( 193 ) بین من كانت وقد بغداد والسلطان قابوس بجامعة

 تر  اختبا .استخدمت رسالة ( 34   ) استدلالیة
 ) 2جدول (  

لاختبار (ت) في قسم المناهج وطرائق التدریس بجامعة بغداد عدد الرسائل المستخدمة 
 والسلطان قابوس

 عدد الرسائل المستخدمة اختبار (ت) الجامعة
 25 بغداد

 9 السلطان قابوس
 34 المجموع

 
 :البحث عینة
 البیانات جمع وإثناء بأكمله دراسة المجتمع الباحثان قرر البحث مجتمع عناصر عدد حصر بعد

 :التالیة لأسباب وذلك ممكن غیر ذلك أن اتضح
 تقویم من الباحثان یتمكن فلم ملاحظة بیانات ترصدها لم رسالة ( 06 ) وجود

 ماجستیر رسالة ( 28 )   بلغ استخداماتها تقویم تم التي الرسائل عدد فان وهكذا.الاستخدامات
 . استخدام ( 840 ) لاختباراتها  الاستخدام عدد بلغ

 .الجامعة حسب دراستها تم التي والاستخدامات الرسائل عدد توزیع یوضح جدول یلي وفیما
 

 ) 3جدول ( 
 عدد استخدامات اختبار (ت) في عینة البحث

 عدد استخدامات اختبار (ت) عدد الرسائل الجامعة
 738 20 بغداد

 102 8 السلطان قابوس
 840 28 المجموع

 
 :البحث أداة
 والبیانات المعلومات لجمع جداول بإعداد الباحثان قام لأهدافه وخدمة الحالي  البحث لطبیعة وفقا

 :التالیة الأقسام من الجداول تكونت وقد الخاصة بهذا البحث
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 (ت) اختبار استخدامات أنواع لتحدید :الأول القسم
 :التالیة الخانات ویشمل

 .المتغیرات عدد -
 .المتغیرات نوع -
 .العینات عدد -
 .مستقلة غیر / مستقلة: العینات نوع -
 عینة واحدة / عینتان مترابطتان / عینتان مستقلتان : الاستخدام نوع -

 ویشمل   (ت)  اختبار یقع بها مستخدم أن یمكن التي المختلفة الأخطاء لتحدید :الثاني القسم
 :التالیة الخانات

 شرط التوزیع الطبیعي : محقق / غیر محقق-
 قصدیةشرط العینة : عشوائیة / -
 تجانس العینات:  تجانس /غیر تجانسن-
 درجة الحریة : محققة / غیر محققة -
 استخدام حجم الاثر : نعم / لا-
 

 :البحث منهج
 المنهج هو المناسب المنهج أن یرى الباحثان فإن منه والهدف  الحالي البحث طبیعة على بناء

علیه  تكون أن ینبغي ما وتقریر للواقع الوصفي بالتشخیص یهتم الذي التقویمي التحلیلي الوصفي
 التي الأسالیب واقتراح معینة معاییر أو قیم ضوء في بحث أي یتناولها التي والظواهر الأشیاء
  ) القیم أو المعاییر هذه ضوء في تكون أن ینبغي التي الصورة إلى للوصول تتبع أن یمكن
 استخدامات واقع وصف هو هدفها أن حیث الحالي البحث هدف یحقق الذي المنهج هو وهذا

بغداد و السلطان  جامعة مناهج وطرائق التدریس بقسم الماجستیر رسائل في ت ) ( اختبار
 وتوضیح ) (ت لاختبار الجید الاستخدام معاییر ضوء في الاستخدامات هذه وتقویم قابوس
 .الاختبار هذا مستخدم یلتزمها أن یجب التي الحدود

 
 :البحث حدود

 التي  اختبار (ت) الباحثان   فیها استخدم التي الماجستیر رسائل على الحالي البحث اقتصر 
 .م 2021نهایة عام   حتى بغداد والسلطان قابوس بجامعة مناهج وطرائق التدریس لقسم قدمت

 



 15/12/2022.  ...............المجلد السادس . العدد الأول.................................العرب .............مجلة الاحصائیین 
 
 

-25- 
 

 :المعلومات لتحلیل المستخدمة الإحصائیة الأسالیب
 :التالیة الأسالیب الباحثان استخدم
 على للإجابة مئویة نسب إلى علیها المحصل التكرارات تحویل عملیة وهي :المئویة النسب

 .التطبیقي الجانب في المعروضة الجداول لجمیع ذلك و بموضوعیة ومناقشتها البحث تساؤلات
 )0.05اختبار مربع كأي: لمعرفة الفرق المعنوي عند مستوى دلالة معنویة (

 
 :الحالي البحث في للتقویم المنهجیة الإجراءات

مناهج وطرائق  بقسم الماجستیر رسائل في   (ت)اختبار استخدامات تقویم الحالي البحث تناول
 : التالیة للخطوات وفقا للتقویم العامة الطریقة سارت وقد بغداد والسلطان قابوس بجامعة التدریس

أشهر  البحث تناولت وقد ت اختبار استخدامات من شیوعا الأكثر الاستخدام تحدید :أولا
 :یلي كما وهي   اختبار(ت) استخدامات

 (ت) لعینة واحدة اختبار 1-
 (ت) لعینتان مترابطتان  اختبار 2-
 (ت) لعینتان مستقلتان اختبار 3-
 أن یمكن التي الخطأ مصادر عن الكشف خلال من الجیدة وغیر الجیدة استخدامات تحدید :ثانیا

 :یلي كما هي المصادر وهذهبحثه  بیانات تحلیل عند ت لاختبار استخدامه عن یرتكبها الباحث
 :الاستقلالیة بشرط الوفاء عدم 1-
 مستقلة العینات تكون وان عینة كل داخل مستقلة الحالات تكون أن یعني الاستقلالیة شرط حیث

 .بعض عن بعضها
 ان تكون بیانات المتغیر التابع تتبع التوزیع الطبیعي 2-
 في حالة  استخدام اختبار (ت) لعینتان مستقلتان التأكد من شرط تجانس العینات  3-

 : الحریة لدرجات صحیح غیر التحدید -4 
 : یلي كما صحیحة بطریقة الحریة درجات وتحدد

 1 –= حجم العینة  الحریة درجة .اختبار(ت) لعینة واحدة حالة في -
 1 –= حجم العینة  الحریة درجة .اختبار(ت) لعینتان مترابطتان   حالة في -
 2  –= حجم العینة  الحریة درجة .لعینتان مستقلتاناختبار(ت)  حالة في
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 الفصل الرابع
 عرض ومناقشة نتائج البحث

في رسائل الماجستیر بقسم المناهج  ف وصف واقع استخدامات اختبار(ت)لقد صمم البحث بهد
وطرائق التدریس /الریاضیات بجامعة السلطان قابوس وبغداد وتقویم هذ الاستخدامات على ضوء 
معاییر الاستخدام الجید وتوضیح الحدود التي یجب أن یلتزمها مستخدم هذا الاختبار ، والكشف 

 عن الواقع كل من قوة الاختبار وحجم
 ولقد تم جمع المعلومات اللازمة لتحقیق أهداف البحث كما یلي: العینة المصاحبة له.

الاطلاع على رسائل الماجستیر المستخدمة لاختبار(ت)  وإعطاء كل رسالة رقما  -1
 تسلسلیا.

 أو اتهوتساؤلا المراجعة هدف البحث على الاطلاع تم (ت) اختبار استخدام نوع لتحدید -2
 . فیها المستخدمة والأدوات والعینة ومتغیراتها فروضها

 النتائج. فصل في المرصودة البیانات دراسة تم (ت)  اختبار استخدام جودة لتحدید -3
في حالة عدم الوفاء بشرط الاستقلالیة فان الباحث لا یستكمل عملیة الكشف عن باقي  -4

 .معاییر التقویم لان شرط الاستقلالیة من الفروض الأساسیة لاختبار (ت)
 الاستخدامات ضمن من   قیمة (ت)  في الأخطاء من الخالي الاستخدام یصنف -5

 دال كونه حیث من الإحصائي القرار على یؤثر لم   قیمة (ت) الخطأ في كان إذا .الجیدة
 .دال غیر أو إحصائیا

 الباحثان  قام والذي لاختبار (ت) المختلفة الاستخدامات مجموع كان البیانات جمع  وبعد
 جداول في عنها المعلومات تلخیص تم . استخدام ( 840 ) البحث هذا حسب معایر بتقویمها

 :ذلك توضیح یلي وفیما البحث تساؤلات على بمناقشتها للإجابة الباحثان قام
 الأول السؤال على الإجابة :أولا
مناهج وطرائق  قسم الماجستیر  رسائل في شیوعا الأكثر   (ت)اختبار استخدامات هي ما

 بجامعتي السلطان قابوس وبغداد.تدریس / الریاضیات 
 : التالي الجدول بإعداد الباحثان قام السؤال هذا على للإجابة
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 )4 (جدول
 الماجستیر رسائلفي  الشائعة  (ت)اختبار استخدامات

 عدد مرات الاستخدام (ت)اختبار استخدامات أنواع
 النسبة التكرار

 %15.08 106 اختبار عینة واحدة
 %25.46 179 عینتان مترابطتاناختبار 

 %59.46 418 اختبار عینتان مستقلتان
 %100 703 المجموع

 
 بقسم الماجستیر رسائل في شیوعا   اختبار(ت) استخدامات أكثر أن ( 4) رقم جدول من یتضح

اختبار عینتان المناهج وطرائق التدریس / الریاضیات بجامعتي السلطان قابوس وبغداد هو 
اختبار  ثم . الكل الاستخدامات مجموع من )  %59.46( استخدامه نسبة بلغ حیثمستقلتان 

 %).15.08بنسبة ( عینة واحدة اختبار وأخیرا )%25.46 ( بنسبة عینتان مترابطتان
 )5 (جدول

 و مستوى دلالتها لتحدید الاختلاف بین انواع استخدامات اختبار (ت) 2مربع كأي كاقیم 

درجة  التكرار (ت) انواع استخدامات اختبار
 الحریة

قیم مربع 
 2كأي كا

 مستوى الدلالة

  106 اختبار عینة واحدة
2 

 
227.303 

 
 179 اختبار عینتان مترابطتان 0.000

 418 اختبار عینتان مستقلتان
 703 المجموع

بین انوع استخدامات اختبار  )0.01(  ) هناك فرق معنوي عند مستوى دلالة5یوضح الجدول (
وقد بلغت قیمة مربع  في رسائل الماجستیر بقسم المناهج وطرائق  التدریس /الریاضیات (ت) 

 .)0.01( ) اقل من 0.000ومستوى الدلالة ( )227.303كأي  (
 

 الثاني السؤال عن الإجابة :ثانیا
بقسم المناهج  الماجستیر رسائل في   (ت)لاختبار الجیدة وغیر الجیدة الاستخدامات نسبة ما

 وطرائق التدریس / الریاضیات في جامعتي السلطان قابوس وبغداد.
 :التالي الجدول بإعداد الباحث قام السؤال هذا على للإجابة
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 )6جدول ( 
 الجیدة والغیر الجیدة )( ت اختبار استخدامات عدد

حالات 
 الاستخدام

مجموع 
 الاستخدامات

 انواع الاستخدامات
 عینتان مستقلتان عینتان مترابطتان عینة واحدة

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار
 %96 400 %84 150 %81 86 %90 636 جیدة

 %4 18 %16 29 %19 20 %10 67 غیر جیدة
 %100 418 %100 179 %100 106 %100 703 المجموع

 
) أن مجموع عدد الاستخدامات الجیدة لاختبار  (ت) في رسائل  6یتضح من الجدول رقم (  

) % 90) استخدام وبنسبة ( 636لغ ( تدریس الریاضیات قد ب /الماجستیر بقسم المناهج وطرائق
) 67( من المجموع لكلي للاستخدامات كما أن مجموع عدد الاستخدامات غیر الجیدة بلغ

 استخدام وبنسبة
أي أن نسبة نجاح الباحثین في جعل تطبیقهم   للاستخداماتموع الكلي لمج) من ا10%(

 الباحث أن التجانس اختبار في الجیدة الاستخدامات نسبة تفوق سبب یعود وقد لاختبار  (ت)
واستخدام الباحث  له اتقانا أكثر كان اختبار(ت) استخدامات من مستوى لأعلى استخدامه عند

 النماذج استخدام في الباحث تعمق كلما انه وجد حیثللتحلیل الاحصائي . spssبرنامج 
 .الجیدة الاستخدامات نسبة زادت تعقدها درجة حیث من الإحصائیة

 )7جدول ( 
 وحالات الاستخدام )( ت اختبار استخدامات بین انواع2كا كأيقیم مربع 

حالات 
 الاستخدام

درجة  انواع الاستخدامات
 الحریة

قیم مربع 
 2كأي كا

مستوى 
عینة  الدلالة

 واحدة
عینتان 
 مترابطتان

عینتان 
 مستقلتان

  400 150 86 جیدة
2 

 
33.188 

 
 18 29 20 غیر جیدة 0.000

 418 179 106 المجموع
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) بین انوع استخدامات اختبار 0.01) هناك فرق معنوي عند مستوى دلالة ( 7یوضح الجدول (
المناهج وطرائق  التدریس /الریاضیات  وقد  (ت) وحالات الاستخدام  في رسائل الماجستیر بقسم

 .)0.01( ) اقل من 0.000ومستوى الدلالة ( )33.188بلغت قیمة مربع كأي  (
 

 :الثالث السؤال على الإجابة :ثالثا
لتحلیل بیاناتهم في رسائل    (ت)ما هي الأخطاء التي وقع فیها الباحثون عند استخدامهم لاختبار

 الماجستیر بقسم المناهج وطرائق التدریس / الریاضیات .
  (ت)اختبار استخدام شروط من بشرط سؤال كل ،یتعلق سؤالین منه یتفرع السؤال وهذا

 من العدید هناك أن اتضح الدراسة عینة في  (ت) لاختبار المختلفة الاستخدامات وبدراسة
  (ت)لاختبار الجید الاستخدام شروط من أكثر أو بشرط الوفاء عدم في تكمن التي الأخطاء

 . علیها والإجابة الفرعیة الأسئلة تلك من سؤال لكل استعراض یلي وفیما
 ؟السؤال الاول : ما هو واقع شرط الاستقلالیة من حیث تحققه ام لا

 للإجابة على هذا السؤال قام الباحثان بإعداد الجدول التالي :
 )8جدول (

 (ت)اختبار استخدامات في الاستقلالیة شرط تحقق عدم مرات عدد

عدد مرات  انواع الاستخدامات
 الاستخدام

عدم تحقق شرط 
 الاستقلالیة

نسبة ظهور 
 الخطأ

نسبة انتشار 
 الخطأ

 %27 %12 13 106 عینة واحدة
 %52 %14 25 179 عینتان مترابطتان
 %21 %2 10 418 عینتان مستقلتان

 %100 %7 48 703 المجموع

 
 النسبة وتدل للاستخدامات الكلي موعالمج  من (7%) وبنسبة استخدام ( 48 ) في ظهر وقد

 شرط تحقق عدم ( الخطأ هذا في الوقوع ولكن . محدودا كان الخطأ هذا ظهور ان على
 الإخلال یعني ) الاستقلالیة

 یشمل الذي الاستقلالیة شرط ان حیث لاختبار(ت) التجریبي التصمیم في الرئیسیة الفروض بأحد
 .الاختبار هذا شروط أو فروض من المشاهدات واستقلال العینات استقلال

 حالة في انتشارا أكثر كان الاستقلالیة شرط تحقق عدم خطا أن (8 ) رقم الجدول من یتضح كما
 حالة في ثم . الخطأ لتكرار الكلي المجموع من ( 52% ) وبنسبة عینتان مترابطتان استخدام
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 انتشارا اقل وكان . الخطأ لتكرار الكلي المجموع )من27%( وبنسبة عینة واحدة اختبار استخدام
 الكلي المجموع من ( 21% ) النسبة بلغت حیث اختبار عینتان مستقلتان استخدام حالة في

 . الخطأ لتكرار
الماجستیر  بقسم لاختبار عینتان مستقلتان في رسائل  استخدامه عند الباحث أن نجد وهكذا

لم یخفق في الوفاء  المناهج وطرائق التدریس /الریاضیات في جامعتي السلطان قابوس وبغداد
 بشرط الاستقلالیة إلا بنسبة صغیرة جدا.

 في التحلیل الاحصائي.  spssحیث استخدم الباحث برنامج 
 الباحث إدراك عدم بسبب عادة یكون الاستقلالیة شرط تحقق عدم الخطأ في الوقوع وإن

 .المستقل التجریبي بالتصمیم الإلمام وعدم البیانات استقلالیة لمفهوم المستخدم
 لمفهوم جیدة بمراجعة یقوم أن البیانات لتحلیل (ت)  اختبار یستخدم سوف باحث أي على لذلك

 . والبیانات للعینات الاستقلالیة
 )9جدول (

 وعدم تحقق شرط الاستقلالیة )( ت اختبار استخدامات بین انواع2كا كأيقیم مربع 

عدم تحقق شرط  انواع الاستخدامات
 الاستقلالیة

 مستوى الدلالة 2قیم مربع كأي كا درجة الحریة

  13 عینة واحدة
2 

 
7.875 

 
 25 عینتان مترابطتان 0.019

 10 عینتان مستقلتان
 48 المجموع

 
) بین انوع استخدامات اختبار 0.05) هناك فرق معنوي عند مستوى دلالة ( 9یوضح الجدول (

(ت) وعدم تحقق شرط الاستقلالیة  في رسائل الماجستیر بقسم المناهج وطرائق  التدریس 
 /الریاضیات  وقد بلغت قیمة مربع كأي 

 .)0.05( ) اقل من 0.019ومستوى الدلالة ( )7.875(  
 

 ؟ الحریة درجات عدد تحدید واقع هو اني: ماالسؤال الث
 : التالي الجدول بإعداد الباحث قام السؤال هذا على للإجابة
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 )10جدول (
 اختبار(ت) استخدامات في الحریة درجات تحدید في الخطأ مرات عدد

عدد مرات  انواع الاستخدامات
 الاستخدام

 الخطأ في تحدید
 درجات الحریة

نسبة ظهور 
 الخطأ

انتشار نسبة 
 الخطأ

 %32 %8 8 106 عینة واحدة
 %40 %6 10 179 عینتان مترابطتان
 %28 %2 7 418 عینتان مستقلتان

 %100 %4 25 703 المجموع

 
 النسبة وتدل للاستخدامات الكلي موعالمج  من (4%) وبنسبة استخدام ( 25 ) في ظهر وقد

في   spssوهذا یعني ان الباحث استخدم برنامج . محدودا كان الخطأ هذا ظهور ان على
 .Sig(p-value)التحلیل الاحصائي  ولعدم استخدام  القیمة التائیة الجدولیة والاعتماد على 

 
 )11جدول (

 درجات الحریة و الخطأ في تحدید )( ت اختبار استخدامات بین انواع2قیم مربع كأي كا

الخطأ في  انواع الاستخدامات
 تحدید
 الحریةدرجات 

قیم مربع  درجة الحریة
 2كأي كا

مستوى 
 الدلالة

  8 عینة واحدة
2 

 
0.560 

 
 10 عینتان مترابطتان 0.756

 7 عینتان مستقلتان
 25 المجموع

 
) بین انوع استخدامات 0.05) لیس هناك فرق معنوي عند مستوى دلالة ( 11یوضح الجدول (
في رسائل الماجستیر بقسم المناهج وطرائق    الحریة درجات الخطأ في تحدید اختبار (ت) و

) اكبر من 0.756) ومستوى الدلالة (0.560(التدریس /الریاضیات  وقد بلغت قیمة مربع كأي 
 )0.05(. 
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 التوصیات:
 التوصیات التالیة: انیقترح انمن النتائج فان الباحث البحثعلیه  انتهىبناءا على ما 

 في بتدریسه وذلك (ت) اختبار عن بمعلومات الماجستیر) مرحلة العلیا( الدراسات طلبة تزوید-1
 المعدة المواد ضمن واللابارامتریة  البارا متریة الإحصائیة الأسالیب مادة إدراج أو الإحصاء مادة

 المناهج وطرائق التدریس / الریاضیات  لقسم كمتطلب
كمتطلب لقسم  تدرس التي بالمواد والمقاییس الاستفتاء بناء مادة تلحق أن انالباحث یرى -2

 المناهج وطرائق التدریس / الریاضیات.
دراسة شروط استخدام أي أسلوب إحصائي مع الالتزام بالتأكد من تحققها في الدراسات و  -3

 البحوث.
 بدائل عن البحث ینبغي إحصائي أسلوب أي استخدام تمنع التي المشكلات بعض وجود عند -4

 . مناسبة أخرى
إنشاء وحدة للاستشارات الإحصائیة تعني بمساعدة الباحثین على اختیار الأسلوب الإحصائي -5

 . المناسب والمساعدة في تحلیل النتائج وتفسیرها
 

 :المراجع
 في الإحصائي التحلیل وطرق البحث مناهج. ( 1991 ) آمال ، صادق– ،فؤاد حطب أبو-1

 . المصریة الأنجلو مكتبة : القاهرة. والاجتماعیة والتربویة النفسیة العلوم
) .مقدمة في الإحصاء ، دار  2003عوض ، عدنان محمد (  –أبو صالح ، محمد صبحي -2

 وأبنائه .  جون وایلي
 الوصفي الإحصاء. ( 2017 ) زكي ،زكریا سیوس اثنا– توفیق الجبار ،عبد البیاتي-3

 . المستنصریة الجامعة: بغداد. النفس وعلم التربیة في والاستدلالي
–عمان – spssالمهارات الاحصائیة باستخدام  -)2021التمیمي ،جاسم محمد علي  (-4

 مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع.
 ) .المدخل إلى الإحصاء .بغداد : جامعة الموصل . 1983الراوي ،خاشع محمود ( -5
 دار ، جده. الإحصائیة طرقال في مقدمة. ( 2010 ) محمد ، حبیب – جلال ، الصیاد-6

 . والنشر للطباعة. عكاظ
 للدلالة المصاحبتین العینة وحجم العملیة الدلالة. ( 2008 ) أحمد العاطي عبد ، الصیاد-7

 مؤتمر بحوث ، تقویمیة دراسة – العربي والنفسي التربوي البحث في "ت" لاختبار الإحصائیة
 . ،القاهرة الثاني المجلد ، والمستقبل الواقع التربوي البحث
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 المستخدمة الإحصائیة للأسالیب تقویمیة دراسة (2010 ) االله عبد محمد فتحي ، العجلان-8
 المكرمة مكة. منشوره غیر ماجستیر رسالة. القرى أم بجامعة التربیة بكلیة الماجستیر رسائل في
  القرى أم جامعة/  التربیة كلیة :
 . النفس وعلم التربیة في الإحصاء مبادئ) 2008 (الرحمان عبد عدس-9

 . الأقصى مكتبة عمان. الثانیة الطبعة. الثاني الجزء
 لكفایات نسقي تعلیمي نموذج وتجریب تصمیم. ( 2009 ) محمود الدین ،صلاح علام-10

 – الاجتماعیة العلوم مجلة. المرجع محكي التقویم بمدخل بالاستعانة الإحصاء السیكولوجي
 الكویت جامعة : الكویت الثالث العدد– عشر السادس لدلمجا
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مبادرة إدارة التغيير(نموذج لوين) وأثرها على الثقـافة التنظيمية بوزارة  
عمانالتربية والتعليم في سلطنة    

 
 البروفیسور د . خیر الدین محمد علي

مالیزیا –الجامعة الإسلامیة العالمیة   
 سهام بنت محمد بن عبداالله الشیبانیة

 باحثة دكتوراه في الفلسفة
 مالیزیا –الجامعة الإسلامیة العالمیة 
8338@hotmail.com-Siham  

 
 ملخص

الدراسة إلى التعرف على مستوى تطبیق مبادرة إدارة التغییر نموذج لوین بوزارة هدفت 
التربیة والتعلیم  في سلطنة عمان، والتعرف على مستوى الثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم  

مبادرة إدارة التغییر (نموذج لوین) على الثقافة التنظیمیة والتعرف على أثر  في سلطنة عمان
من الموظفین ) مفردة 321( ، واشتملت عینة الدراسة علىزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمانبو 

الإداریین في وزارة التربیة والتعلیم بسلطنة عُمان، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي 
 النتائج أهمهاكمنهج للدراسة، واستعانت بالاستبانة كأداة للدراسة؛ وقد توصلت الباحثة للعدید من 

) وانحراف معیاري 3.87أن المتوسط العام للمحور الأول: نموذج لوین جاء بمتوسط حسابي (
أن المتوسط العام للمحور الثاني: الثقافة التنظیمیة جاء و ) وبدرجة استجابة (عالیة). 1.198(

أثیر ذو ) وبدرجة استجابة (عالیة)، ووجود ت1.116) وانحراف معیاري (3.71بمتوسط حسابي (
دلالة إحصائیة لمبادرة إدارة التغییر نموذج لوین على الثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم  في 

 ). 000b.) بمستوى دلالة R) (.936a)سلطنة عمان، حیث بلغت قیمة (
ة سلطن -وزارة التربیة والتعلیم-الثقافة التنظیمیة-نموذج لوین  -كلمات مفتاحیة: إدارة التغییر "

 عمان. 
 
 
 
 

mailto:Siham-8338@hotmail.com
mailto:Siham-8338@hotmail.com
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The change management initiative (Lewin's Change Management 
Model) and its impact on the organizational culture of the Ministry 

of Education in the Sultanate of Oman 
Abstract 
The study aimed to identify the level of application of the change 
management initiative "Lewin's Change Management Model" in the 
Ministry of Education in the Sultanate of Oman, identify the level of 
organizational culture in the Ministry of Education in the Sultanate of 
Oman, and to identify the impact of the change management initiative 
(Lewin's Model) on the organizational culture of the Ministry of Education 
in the Sultanate of Oman.The study sample included (321) individuals of 
the administrative staff in the Ministry of Education in the Sultanate of 
Oman. The researcher relied on the descriptive analytical approach as 
the study method and used the questionnaire as the study tool. The 
researcher reached several results including the overall mean of the first 
axis: Lewin's Change Management Model came with an arithmetic mean 
of (3.87), a standard deviation of (1.198), and a (high) response 
degree. The overall mean of the second axis: organizational culture 
came with an arithmetic mean of (3.71), a standard deviation of (1.116) 
and a (high) response degree, and there was a statistically significant 
impact of the change management initiative "Lewin's Change 
Management Model" on organizational culture in the Ministry of 
Education in the Sultanate of Oman, as the value of (R) (.936a) with a 
significance level (.000b).  
Keywords: Management Change, Lewin's Change Management Model, 
Organizational Culture, Ministry of Education, Sultanate of Oman 
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 المقدمة والخلفیة الخاصة بالدراسة .1
یمر بها العالم في وقتنا الحالي برزت الحاجة ماسة إلى في ظل التطورات المتسارعة التي  

التغییر حیث أنه ضروري لتحسین المؤسسات وتطویر عملیاتها المختلفة الأمر الذي أكده قدور 
) حینا أشار أنه یُعَد التغیُّر من أبرز مظاهر المؤسسات في العصر الحاضر، ویرجع 2017(

لمؤسسات محلیّا ودولی�ا، وكان هذا السبب الذي جعل ذلك إلى التطور السریع الذي یواجه تلك ا
المتخصصین في هذا العمل یؤكدون على أنه لا بد للمؤسسة من أن تَعمل على تحسین، وتطویر 
عملیاتها المختلفة حتى تتمكن من الاستمرار، والمنافسة في مختلف الأسواق، لذلك فإن لِزامًا 

اهتمامهم على فِكر التغییر على المستوى  على أصحاب القرار في المؤسسات أن یصبّوا
  .التنظیميّ؛ من أجل أن تحقق المؤسسة تفوقًا، وتمیزًا ملحوظًا

وبالتأمل في الأدب النظريّ فإنه یمكِن القول بأن هناك العدید من النماذج التي تم التقدم بها 
الخطوات العملیة لإتمام  لإدارة التغییر كأحد الإستراتیجیّات التي یمكِن من خلالها تقدیم عدد من

 ؛(Teczke, Bespayeva & Bugubayeva, 2017)عملیة التغییر على النحو الأكمل 
وبالرغم من وجود العدید من النماذج والمبادرات الخاصة بعملیات إدارة التغییر في البیئات 
التنظیمیّة إلا أن أبرز تلك النماذج قد تمثَّل في نموذج لوین، ونموذج كوتر، ونموذج أدكار لإدارة 

 . (Dijesh & Mary, 2017)التغییر 
م) من تقدیم نموذج ثلاثيّ المراحل للتغییر، 1951إذ تمكَّن عالِم الاجتماع كارت لوین في عام (

فتعامل مع السلوك على أنه توازن دینامیكيّ للقوى العاملة في اتجاهات متعارضة، وهنا نجد أن 
القوى الدافعة تحفز المواطنین على السیر في الاتجاه المطلوب لخلق الأثر المرغوب، وعلى 

لى الاتجاه المعاكس تمامًا، ومن ثَم فإن ذلك الجانب الآخر فإن قوى التقیید تدفع بالموظف إ
 . (Kritsonis, 2005)النموذج یؤكد على ضرورة تحلیل القوى المؤثرة على أداء العاملین 

ولقد نجح ذلك النموذج في أن یحتل مكانة متمیزة على مستوى مختلف النماذج، والنظریّات التي 
 . (Burnes, 2004)ربعین عامًا تم التقدم بها في مجال إدارة التغییر على مدار أ

ویشیر كارت لوین بعد حصوله على الدراسات المیدانیّة أن المؤسسات التي تمكنت من 
الاستمرار، والنجاح، والوصول إلى التغییر المطلوب قد استهلكت وقتًا مناسبًا في سبیل تطبیق 

یة غیر فعالة، ولذلك التغییر، ولم تسر في طریق حرق الخطوات لأن ذلك یجعل النتائج النهائ
لابد من اتباع عدة معاییر خاصة أثناء تنفیذ عملیة التغییر، وذلك بسبب اعتیاد العاملین في 
المؤسسة على نوع محدد من العمل؛ مما یمثل عائقًا أمام تنفیذ العاملین لفكرة التغییر، لأنهم 

المناسب للتغییر الذي یعین یخافون من الأمور المفاجئة، وحدوث الفشل، لذلك ینبغي إیجاد الجو 
 ).2015(الحیالي والعسكري، على التقلیل من فكرة المقاومة 
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وتَجدر الإشارة هنا إلى أن ذلك النموذج یرتكز على عدد من الفرضیات، وهي: أن عملیة التغییر 
عملیة مخططة، كما أن التركیز لا ینصبّ على فهم النوعیّة الخاصة بالتغییر (سواء أكان ذلك 

غییر هیكلی�ا، أم نظامی�ا، أم سلوكی�ا)، ولكن على الجانب الآخر یركز على فكرة أن الأفراد هم الت
الأساس الذي ترتكز علیه تلك العملیة، كما ركز ذلك النموذج على فكرة المقاومة للتغییر، 

یّة، من والكیفیة التي یمكِن الاعتماد علیها في خفض معدلات تلك المقاومة داخل البیئة التنظیم
خلال التركیز على عنصرین أساسیّین وهما: القوى الدافعة، والقوى المثبِّطة، أو المقیِّدة، إذ نجد 
أن القوى الدافعة تعكس الأسباب المختلفة التي تحفز الأفراد على التغییر، بینما نجد القوى 

 . (Calder, 2013)المثبطة التي تمثل الأسباب المؤدیة إلى مقاومة الأفراد للتغییر 
) إلى أن للثقافة 2017هذا وترتبط الثقافة التنظیمیة بإدارة التغییر حیث أشارت دراسة جعلاب (

التنظیمیّة أثر كبیر في إدارة التغییر، إذ لا یمكِن تأمین نجاح التغییر بإجراء التغییر في المعاییر، 
 والإجراءات بنصوص دون إحداث تعدیل للسلوكیّات.

التنظیمیّة فتعد حلقة منظَّمة من معانٍ، ورموز، ومعتقدات، وافتراضات، وبالنسبة للثقافة 
وتوقعات، وقیم، ومعاییر، وقواعد، وطقوس، وممارسات. یتم استحداثها بمرور العصور إلى أن 
تصل إلى الاستقرار، ومِن ثَم یكون هناك إدراك، وأسلوب تفكیر واحدٍ مشترك بین العاملین في 

دیهم الشعور، والإحساس، والاتجاهات، والقیم، والسلوك تجاه العمل المؤسسة؛ مما یُهذب ل
 ). 2011(العاجز، 

وتعَد الثقافة التنظیمیّة ذات تأثیر قوي في المنظمة؛ وذلك لأنها تَعمل على تحفیز، وتدعیم أنماط 
لى تدعیم معیَّنة من السلوك الإنسانيّ على مستوى الفرد، والجماعة، كما تَعمل الثقافة التنظیمیّة ع

تماسك، وانسجام الأفراد المنتمین للمنظمة، وذلك عن طریق تنظیم العلاقات من خلال قیم، 
ومعتقدات مشتركة بینهم، كذلك فإنها تمثِّل منبعًا لتغلغل رؤیة مستقبل المؤسسة داخل نفوس 

تنظیمیّة تكون العاملین، بالإضافة إلى ذلك فإن المبادئ، والثقافة الموجودة، والشائعة في البیئة ال
سببًا مباشرًا في قابلیة المؤسسة للتغییر، والتطویر، إذ تمثل مقدرة المؤسسة على إحداث التكیف 

 ).2011مع الأحداث المتغیرة (محمد، 
ومن ثم برزات الحاجة ماسة إلى دراسة تأثیر نموذج نموذج لوین على الثقافة التنظیمیة بوزارة 

 التربیة والتعلیم بسلطنة عمان
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 القضایا وطرح المشكلة .2
على الرغم من اهتمام سلطنة عمان بتطویر القطاع الحكومي بوجه عام ووزارة التربیة  

والتعلیم بوجه خاص إلا أنه تأتي الحاجة ماسة إلى تطویر القطاع الحكومي بسلطنة عمان 
 تطبیق نماذج إدارة التغییر به وقیاس أثره على الثقافة التنظیمیة.

حدوث التغییر التنظیميّ في منظمات القطاع الحكوميّ أصبح شیئًا ضروری�ا، ولیس اختیارًا  إن
متاحًا. ألزم وجوده الكثیر من المعوقات التي تواجه المؤسسات على المستوى الإداريّ، 
والتنظیميّ، وكذلك التعقیدات التي تواجه المؤسسات على المستوى التشریعيّ، والإداريّ 

ل العشر سنوات الأخیرة، مما جعل الحاجة ملحة إلى التغییر التنظیميّ؛ من أجل وخصوصًا خلا
ملاحقة التطورات، وتوفیر احتیاجات أفراد الشعب، والتكیف مع تطور التقنیات التكنولوجیّة. 
والقطاع العام في السلطنة غیر بعیدٍ عن هذه التعقیدات التنظیمیّة وخصوصًا خلال التزاید في 

ملین، وزیادة الحاجة إلى خدمات هذا القطاع؛ لذلك تَظهر الحاجة إلى اتخاذ فكرة أعداد العا
التغییر التنظیميّ على محمل الجد في مختلف الوزارات بوصفه عمودًا أساسیّا من أعمدة التطور، 
والتغییر للأفضل، وأیضًا لتجنب المعوقات، والوصول لحل لتلك المعوقات التي تواجه الإدارة 

 ). 2014 (العبري،
على أن العوامل المتعلقة  Al Wahshi (2016)وعلى مستوى سلطنة عمان، فقد أكد "الوحشي" 

بالثقافة التنظیمیّة، منها على سبیل المثال مدى القدرة على الانفتاح على التغییر، والنمط الإداريّ 
ورة فردیّة، أم المتبَع یؤثر، وبصورة كبیرة على ظاهرة العزوف عن التغییر سواء أكان ذلك بص

جماعیّة في مؤسسات القطاع العام بسلطنة عمان. بالإضافة إلى ما تم التأكید علیه من جانب 
الذي أكد على أنه یتحتم على قادة البیئات التنظیمیّة في   (Al-Obthani, 2013)"الأوبثاني"

لحد من مقاومة القطاع العام بداخل السلطنة تبنّي الإستراتیجیّات المختلفة التي تساعد في ا
 التغییر بین صفوف العاملین بداخل تلك البیئات؛ واستكمالاً لما سبق ذكره،

منذ الوهلة –فبالتأمل في الأدب النظريّ الذي خُصص لمناقشة ذلك الأمر یمكِن ملاحظة 
أن هناك محدودیة في الدراسات العلمیّة التي تناولت تلك الظاهرة في وزارة التربیة  -الأولى
 م بالسلطنة.والتعلی

على حد علم -وبناءً على ما سبق ذكره، وبالأخذ في الاعتبار محدودیة الدراسات العلمیّة
الهادفة إلى مناقشة العوامل المؤثرة على مقاومة التغییر في القطاعات الوزاریّة المختلفة،  -الباحثة

اومة التغییر في فإن مشكلة الدراسة الحالیة تتلخص في التعرف على العوامل المؤثرة على مق
من خلال التركیز على مبادرات إدارة التغییر(نموذج لوین)،  ،وزارة التربیة والتعلیم بسلطنة عمان

 . وزارة التربیة والتعلیم بسلطنة عمانوالثقافة التنظیمیّة لدى موظفي 
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 مراجعة الأدبیات السابقة .3
 أولا: الدراسات العربیة:

) بعنوان: "ضرورة إدارة التغییر لمنظمات الأعمال من خلال تفعیل دور 2017( دراسة جعلاب
تهدف الدراسة إلى التعرف على أهم أدوار الثقافة التنظیمیّة في المؤسسة،  الثقافة التنظیمیّة":

والتعرف على أهداف عملیة التغییر التنظیميّ، والتعرف على أثر الثقافة التنظیمیّة على إدارة 
، واستخدمت الباحثة المنهج المكتبيّ منهجًا للدراسة، وتوصلت الدراسة للعدید من النتائج، التغییر

أهمها: جاءت أهم أدوار الثقافة التنظیمیّة في المؤسسة متمثلة في: (إعطاء الأفراد العاملین هویة 
)، وجاءت تنظیمیّة، تسهل الالتزام الجماعيّ، تعزیز استقرار النظام الاجتماعيّ، تشكیل السلوك

أهم أهداف عملیة التغییر التنظیميّ متمثلة في: (زیادة قدرة المنظمة على التعامل، والتكیف مع 
البیئة المحیطة بها، زیادة قدرة المنظمة على التعاون بین مختلف المجموعات المتخصصة، 

أثر كبیر وتحفیز أعضاء المنظمة على تحقیق أهدافها)، كما توصلت إلى أن للثقافة التنظیمیّة 
في إدارة التغییر، إذ لا یمكِن تأمین نجاح التغییر بإجراء التغییر في المعاییر، والإجراءات 
بنصوص دون إحداث تعدیل للسلوكیّات، وقد أوصت الدراسة بالعدید من التوصیات، أهمها: دعم 

 المفتوح. المنظمات لجهود المدیرین، والمسؤولین، والتركیز على أهمیة الاتصالات ذات النظام
 

) بعنوان: "المقاربة الإستراتیجیّة لإدارة الموارد البشریّة ضمن نموذج 2013دراسة عز الدین (
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على المحور الأساسيّ في مسار كارت لوین لإدارة التغییر": 

الإستراتیجیّة التطویر، وإعادة تشكیل الممارسات التنظیمیّة فیها، والتعرف على أهم الإدارات 
داخل المنظمات المعاصرة، واستخدم الباحث المنهج الوثائقيّ كمنهج للدراسة، وقد توصل الباحث 
للعدید من النتائج أهمها: تمثل عملیة التغییر في المنظمات المحور الأساسيّ في مسار التطویر، 

ت سواء في المحیط وإعادة تشكیل الممارسات التنظیمیّة فیه، وذلك بما یتماشى مع المتغیرا
الداخليّ، أو الخارجيّ لها، ومن أهم الإدارات الإستراتیجیّة داخل المنظمات المعاصرة هي إدارة 

  الموارد البشریّة التي تمثل أهم عامل في تنفیذ، وإنجاح برامج، وإستراتیجیّات التغییر.
 

 ثانیاً: الدراسات الأجنبیة:
) بعنوان: "الثقافة التنظیمیّة المتعلقة Vlaicu et al., 2019دراسة "فلایكو وآخرین" (

تهدف هذه الدراسة إلى بمؤسسات العمل الاجتماعيّ الرئیسیّة في رومانیا: تحلیل اجتماعيّ": 
التعرف على الثقافة التنظیمیّة الحالیة في الإدارة العامة للعمل الاجتماعيّ، وحمایة الطفل في 

كوَّن مجتمع الدراسة من الأخصائیین الاجتماعیّین، والنفسیّین، مقاطعة جورج في رومانیا، وقد ت
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والتربویّین في الإدارة العامة للعمل الاجتماعيّ، وحمایة الطفل في رومانیا، واشتملت عینة 
) أخصائيّ نفسيّ، واجتماعيّ، وتربويّ، واستخدمت الدراسة المنهج المسحيّ 286الدراسة على (

قافة التنظیمیّة، واستبانة الظواهر التنظیمیّة، واشتملت أسالیب التحلیل القائم على أداة تقییم الث
، وقد توصلت الدراسة إلى العدید من النتائج أهمها: یسعى (T)الإحصائيّ للبیانات على اختبار 

العاملون في الإدارة العامة للعمل الاجتماعيّ، وحمایة الطفل إلى البحث عن القادة الذین 
الصارمة التي توفر الشعور القويّ بالأمان، ویُظهر العاملون الراغبون في یمارسون الرقابة 

الحفاظ على الاستقرار مقاومة للتغییر إذا تطلعوا إلى مزید من النمو الذاتيّ في المستقبل، 
ویسیطر نمط الثقافة التنظیمیّة الهرمیّة على النظام الخاص بالإدارة العامة للعمل الاجتماعيّ، 

ل، یلیه نظام الثقافة التنظیمیّة الجماعیّة، وعلى الرغم من وجود اتجاه بیروقراطي في وحمایة الطف
المؤسسة إلا إنه یوجَد تعاون، وثقة، ودعم متبادَل بین العاملین، وتشمل القیم المتعلقة بالثقافة 

والعلاقات التنظیمیّة الجماعیّة، وخاصة أن في الخدمات الاجتماعیّة الولاء، والتواصل، والالتزام، 
بین الأشخاص، وتشمل القیم المتعلقة بالثقافة التنظیمیّة الهرمیّة المبادئ الصارمة المتعلقة 

  بالقواعد، والإجراءات، والكفاءة، والوحدة.
 

) بعنوان: "إدارة التغیر التنظیميّ Rosenbaum et al., 2018دراسة "روسینبوم، وآخرین" (
تهدف هذه الدراسة إلى المخطط: نتجه قدمًا إلى الماضي؟ مراجعة الأدبیات الاستكشافیّة": 

التعرف على تطور نماذج التغیر التنظیميّ المخطط بالمقارنة بنموذج لوین ثلاثيّ الخطوات، 
واعتمد الباحث على المنهج وتسلیط الضوء على العلاقة بین هذه النماذج، ونموذج لوین، 

الوثائقيّ القائم على المراجعة الاستكشافیّة للأدبیات السابقة التي تتناول العلاقة بین نماذج التغیر 
التنظیميّ المخطط بما في ذلك (نموذج مراحل التغیر المخطط "بولوك وباتین"، ونموذج معادلة 

تر"، والنموذج التحویليّ المؤسسيّ خماسيّ التغیر "بیهارد وهاریس"، ونموذج الخطوات الثمان "كو 
روس"، والنموذج السببيّ "بوركي ولیتوین"،  -الخطوات "تافیندیر"، ونموذج منحنى التغیر "كوبلر 

ونموذج التطابق "نادلر وتوشمان"، ونموذج المرحلة الانتقالیّة "بریدجیز"، ونموذج إدارة الانتقال 
ومصفوفة التغیر المستدام "دونفي"، ونموذج المراحل السبع  "كارنال"، والنموذج المنهجيّ "سینغ"،

"بیترز ووترمان"، ونموذج أدكار "بروسكي"، ونموذج "اتحاد خبراء إدارة التغیر" ونموذج لوین 
ثلاثيّ المراحل للتغیر التنظیميّ، وقد توصلت الدراسة إلى العدید من النتائج أهمها: یمثل نموذج 

یر التنظیميّ الإطار المتعلق بالتغیر التنظیميّ المخطط، إذ ترتبط لوین ثلاثيّ المراحل للتغ
خطوات نموذج لوین بالعملیات المترابطة المتمثلة في البحث الإجرائيّ، والدینامیكیات الجماعیّة، 

) نموذجًا للتغیر التنظیميّ المخطط، ونموذج 13وتحلیل میدان القوة، وتوجد علاقة ارتباطیّة بین (
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الخطوات للتغییر مما یشیر إلى أن التطور المستمر لنماذج التغیر التنظیميّ  لوین ثلاثيّ 
المخطط أكثر من مجرد ممارسة في تطویر الخطوات الإجرائیّة المستمرة لدعم التغیر داخل 

 الإطار الحاليّ لنموذج لوین ثلاثيّ الخطوات للتغیر التنظیميّ.
 

بلیة لتطبیق نظریّة إدارة التغییر للوین في ) بعنوان: "القاHossan, 2015دراسة "هوسان" (
تهدف هذه الدراسة إلى بحث إمكانیة تطبیق نموذج لوین لإدارة الحكومة المحلیّة الأسترالیّة": 

التغییر في عملیة التغیر التنظیميّ في المجالس الحكومیّة المحلیّة الأسترالیّة، واعتمدت الدراسة 
راجعة الأدبیّات السابقة التي تتناول التغیر التنظیميّ في على المنهج الوثائقيّ القائم على م

المجالس الحكومیّة العامة في أسترالیا، وقد توصلت الدراسة إلى العدید من النتائج أهمها: یتم 
استخدام نموذج لوین في التغیر التنظیميّ المخطط لبحث إدارة التغییر في الحكومة المحلیّة، إذ 

كل كبیر، ویركز التغیر التنظیميّ على سلوك الجماعة بما في ذلك یُعد نموذجًا شاملاً بش
العادات، والأدوار، والتفاعلات، وأسالیب التنشئة الاجتماعیّة الجماعیّة، ویرتبط نموذج لوین 
بمبادرات التغییر التدریجيّ المنفصل في الحكومة المحلیّة الأسترالیّة، ویناسب نموذج لوین 

مجالس المدنیّة التي تعتمد على الأسلوب الإداريّ التقلیديّ من الأعلى المؤسسات بما في ذلك ال
إلى الأسفل، ونمط الإدارة القائم على الأمر، والرقابة، ویناسب كذلك جداول التغییر المجزَّئة 

 البطیئة في المؤسسات الصغیرة.
 

 التعقیب على الدراسات السابقة:
بعض الدراسات السابقة قد تناولت نموذج لوین بالتمعن في الدراسات السابقة یتبین أن   

)، وبعض الدراسات السابقة قد تناولت الثقافة التنظیمیة Hossan, 2015مثل دراسة "هوسان" (
) ، وأن أغلب الدراسات قد اعتمدت على Vlaicu et al., 2019مثل دراسة "فلایكو وآخرین" (

)، واستعانت Rosenbaum et al., 2018المنهج الوثائقي مثل دراسة "روسینبوم، وآخرین" (
) ،  وتتمیز Vlaicu et al., 2019بعض الدراسات بالاستبانة مثل دراسة "فلایكو وآخرین" (

الدراسة الحالیة بأنها الدراسة الوحیدة على حد علم الباحثة التي تناولت مبادرة ادارة التغییر(نموذج 
بیة والتعلیم في سلطنة عمان ، وقد استفادت الباحثة لوین) وأثرها على الثقافة التنظیمیة بوزارة التر 

 من الدراسات السابقة في صیاغة مشكلة الدراسة وتفسیر النتائج وطرح التوصیات 
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 الإطار المفاهیمي .4
في تعریفهم للإطار  (Hasan,Yasin&Yunus, 2015)"حسن، ویاسین، ویونس"  یشیر

على أنه: "مجموعة من المصطلحات المرتبطة ببعضها البعض بطریقة منطقیّة  المفاهیميّ 
 بالشكل الذي یوضح طبیعة العلاقة بین هذه المصطلحات، وبین الظاهرة موضع الدراسة".

وستحاول الباحثة من خلال هذه الدراسة تسلیط الضوء على نموذج لوین والثقافة التنظیمیّة. 
ن المتغیر المستقل یتمثل في (مبادرات إدارة التغییر بنموذج لوین التي وعلیه، فإنه یمكِن القول بأ

سبق وأن تم الإشارة إلیه، والمتغیر التابع یتمثل في (الثقافة التنظیمیّة) بأبعادها: (البعد التنظیميّ، 
والبعد الإنسانيّ، والبعد الإداريّ). وعلیه فإن الباحثة ستحاول التصدي لمشكلة إدارة  التغییر 
بداخل الوزارة من خلال ما ورد في الأدب النظري بشأن المراحل التي یمكن من خلالها إدارة 
التغییر في البیئات التنظیمیة على نحو مناسب باعتبارها استراتیجیات فعالة لضمان مشاركة كافة 
العاملین في تلك العملیة، وكذلك ضمان فهمهم الكامل لانعكاساتها على مصلحة البیئة 

یمیة، وكذلك مردودها الإیجابي علیهم. كما ستحاول الباحث تتبع العلاقة بین مشكلة إدارة التنظ
التغییر (نموذج لوین) وبین الثقافة التنظیمیة من أجل تحدید الأثر الخاص بالمتغیر المستقل 
على المتغیر التابع بصورة أكثر وضوحًا على اعتبار أن نموذج لوین یمكن أن یسهم بصورة 

 في التأثیر على الثقافة التنظیمیة السائدة وتغییرها في البیئات التنظیمیة.فعالة 
 
 أهداف وغایات الدراسة .5

 تسعى الدراسة إلى تحقیق الأهداف التالیة:
التعرف على مستوى تطبیق مبادرة إدارة التغییر نموذج لوین بوزارة التربیة والتعلیم  في   -1

 سلطنة عما
 التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم  في سلطنة عمانالتعرف على مستوى الثقافة  -2
التعرف على أثر مبادرة  إدارة التغییر نموذج لوین على الثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة  -3

 والتعلیم  في سلطنة عمان.
الكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لمبادرة إدارة التغییر(نموذج لوین) بوزارة  -4

 سلطنة عمان تعزي لمتغیرات الدراسة. التربیة والتعلیم في
الكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة للثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم في  -5

 سلطنة عمان تعزي لمتغیرات الدراسة.
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 أسئلة الدراسة .6
 تسعى الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة التالیة:

لوین بوزارة التربیة والتعلیم  في سلطنة ما مستوى تطبیق مبادرة إدارة التغییر نموذج  -1
 عمان؟

 ما مستوى مقیاس الثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم  في سلطنة عمان؟ -2
ما أثر مبادرة  إدارة التغییر نموذج لوین على الثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم  في  -3

 سلطنة عمان؟
رة إدارة التغییر(نموذج لوین) بوزارة التربیة هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لمباد -4

 والتعلیم في سلطنة عمان تعزي لمتغیرات الدراسة؟
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة للثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم في سلطنة  -5

 عمان تعزي لمتغیرات الدراسة؟
 
 الأسالیب .7

 تصمیم الدراسة 1.7
) بأنه 118، ص. 2018عرفه درویش (استخدمت الدراسة الحالیة المنهج الوصفي، الذي 

"دراسة عامة لظاهرة موجودة في جماعة ما، وفي مكان معین وفي الوقت الحاضر، وهو طریقة 
من التحلیل والتفسیر بشكل علمي منظم من أجل الوصول إلى أغراض محددة لمشكلة 

 اجتماعیة".
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 التالي یوضح تصمیم الدراسة وفقًا لمتغیراتها:الشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 ) نموذج الدراسة1شكل (
 المجتمع وأخذ العینة2.7

بسلطنة عُمان؛ حیث  جمیع الموظفین الإداریین في وزارة التربیة والتعلیمتكون مجتمع الدراسة من 
أن الموظفین الإداریین یلعبون دوراً هاماً في أداء وتطویر كافة العملیات الإداریة التي تتم بالوزارة 
 الأمر الذي یسهم في تحقیق الوزارة لأهدافها ورؤیتها ورسالتها على النحو المنشود، والبالغ عددهم

) مفردة من العمانیین الذكور، والغیر عمانیین من الذكور والبالغ 1668) مفردة بواقع (2480(
) مفردة تمثل 1) مفردة من الموظفات العمانیات، وعدد (794) مفردة، وبواقع (17عددهم (

 الموظفات الغیر عمانیات، وفقا لإحصائیات دائرة الموارد البشریة بوزارة التربیة والتعلیم لعام
وتم استخدام معادلة ریتشارد جیجر لحساب حجم عینة الدراسة، كما یتضح من خلال  م،2020

 الجدول التالي:
 

 
 
 

 

 

 لویننموذج 

 تنظيميةال الثقافة

 البعدالبعد الأول:  
 التنظیمي

 البعدالبعد الثاني: 
 الإنساني

 البعدالبعد الثالث: 
 الإداري
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 )1جدول رقم (
 مجموع  للموظفین في وزارة التربیة والتعلیم بسلطنة عمان حسب الجنسیة والجنس 

 الجنسیة
 المجموع الكلي

 المجموع نساء رجال
 2462 794 1668 عماني

 18 1 17 عمانيغیر 
 2480 795 1685 المجموع

 
 عینة الدراسة:

وبتطبیق معادلة ریتشارد جیجر على مجتمع الدراسة، تم حساب حجم عینة الدراسة، والتي 
 ) موظفاً.332اشتملت على (

 )2جدول رقم (
 الاستبانات الموزعة والمستردة والصالحة للتحلیل الإحصائي

 النسب المئویة المستردةالاستبانات  الاستبانات الموزعة
332 321 96.86% 

) استبانة، وأن الاستبانات المستردة 332یتبین من الجدول السابق: أن الاستبانات الموزعة (
 ) استبانة.321والصالحة للتحلیل الإحصائي بلغت (

 
 :خصائص عینة الدراسة

المعلومات الدیموغرافیة التي تم حساب التكرارات والنسب المئویة لأفراد عینة الدراسة وتتمثل في 
 تشمل ما یلي:

 توزیع أفراد العینة حسب النوع: -1
 النوع) توزیع أفراد العینة حسب 3الجدول رقم (

 النسب المئویة التكرارات النوع
 %58.3 187 ذكر
 %41.7 134 أنثى

 100% 321 الدرجة الكلیة
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أفراد عینة الدراسة حسب النوع هي یتبین من الجدول السابق: أن أكبر نسبة حصل علیها توزیع 
 %) الخاصة بـ(أنثى).41.7%) والخاصة بـ(ذكر)، وجاءت أقل نسبة وهي (58.3(
 
 توزیع أفراد العینة حسب المؤهل العلمي: -2

 ) 4الجدول رقم (
 المؤهل العلميتوزیع أفراد العینة حسب 

 النسب المئویة التكرارات المؤهل العلمي
 %14.6 47 بكالوریوس من أقل

 %66.0 212 بكالوریوس
 %10.3 33 ماجستیر
 %9.0 29 دكتوراه

 100% 321 الدرجة الكلیة

یتبین من الجدول السابق: أن أكبر نسبة حصل علیها توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المؤهل 
 من %)، والخاصة بـ(أقل14.6%) والخاصة بـ(بكالوریوس)، ویلیها نسبة (66.0العلمي هي (

 %) الخاصة بـ(دكتوراه).9.0بكالوریوس)، وجاءت أقل نسبة وهي (
 سنوات الخبرة: عدد توزیع أفراد العینة حسب -3

 ) 5الجدول رقم (
 توزیع أفراد العینة حسب عدد سنوات الخبرة

 النسب المئویة التكرارات عدد سنوات الخبرة
 %38.3 123 سنوات خمس من أقل

 %36.1 116 سنوات عشر من أقل إلى خمس من
 %25.5 82 فأكثر سنوات عشر

 100% 321 الدرجة الكلیة

یتبین من الجدول السابق: أن أكبر نسبة حصل علیها توزیع أفراد عینة الدراسة حسب عدد 
%)، 36.1سنوات)، ویلیها نسبة ( خمس من %) والخاصة بـ(أقل38.3سنوات الخبرة هي (

%) الخاصة 25.5وجاءت أقل نسبة وهي (سنوات)،  عشر من أقل إلى خمس والخاصة بـ(من
 فأكثر). سنوات بـ(عشر
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 الأدوات 3.7
قامت الباحثة ببناء استبانة للكشف عن مبادرة إدارة التغییر(نموذج لوین) وأثرها على الثقافة 

 التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان. 
 

 وصف أداة الدراسة (الاستبانة):
 الاستبانة في صورتها النهائیة على جزأین رئیسیین هما:لقد احتوت 

عبارة عن بیانات أولیة عن عینة الدراسة تتمثل في المعلومات  الجزء الأول: −
 .الدیموغرافیة

ویتكون من محاور الاستبانة، المتكونة من محورین رئیسیین وهم على الجزء الثاني:  −
 النحو التالي:

 ).10) وحتى العبارة رقم (1ن من العبارة رقم (ویتكو المحور الأول: نموذج لوین  −
) وحتى العبارة 11ویتكون من العبارة رقم ( المحور الثاني: مقیاس الثقافة التنظیمیة −

 ) موزعین على ثلاثة أبعاد وهم:25رقم (
 ).15) إلى العبارة رقم (11ویتكون من العبارة رقم (البعد الأول: البعد التنظیمي  •
 ).20) إلى العبارة رقم (16ویتكون من العبارة رقم ( الإنساني البعد الثاني: البعد •
 ).25) إلى العبارة رقم (21ویتكون من العبارة رقم ( البعد الثالث: البعد الإداري •

ولقد تم استخدام مقیاس لیكرت الخماسي (متوافر بشدة، متوافر، متوافر إلى حد ما، غیر متوافر، 
)، غیر 1راسة حیث تعطي الاستجابة غیر متوافر بشدة (غیر متوافر بشدة) لتصحیح أداة الد

 ).5)، متوافر بشدة (4)، متوافر (3)، متوافر إلى حد ما (2متوافر (
 

 أسالیب فحص البیانات 4.7
 صدق الأداة وثباتها:

تم إرسال الاستبانة بعد وضع الصورة الأولیة لها إلى عدد من الأساتذة المتخصصین، للحكم 
٪) من 80الصیاغة اللغویة ووضوحها ومدى انتماء العبارات للاستبانة، وقد اتفق (على مناسبة 

السادة المحكمین على مناسبة الصیاغة اللغویة للعبارات وكذلك انتمائها للاستبانة، وبذلك 
) عبارة، 25أصبحت الاستبانة في شكله النهائي بعد التأكد من صدقها الظاهري مكونة من (

 .موزعین على محورین
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 :المحور الأول: نموذج لوین صدق الاتساق الداخلي •
فقد تم حساب صدق الاتساق الداخلي بحساب معاملات الارتباط بین درجات كل عبارة والدرجة 

 الكلیة للمحور الذي تنتمي إلیه العبارة ویوضح نتائجها الجدول التالي:
 

 ) 6الجدول رقم (
 الأوللعبارات المحور  معاملات ارتباط بیرسون

 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة
1 .854** 6 .559** 
2 .811** 7 .831** 
3 .761** 8 .845** 
4 .864** 9 .751** 
5 .514** 10 .829** 

 ).0.01**دال إحصائیاً عند مستوى الدلالة (
الكلیة للمحور الذي تنتمي إلیها  یتبین من الجدول السابق: أن معاملات ارتباط العبارات بالدرجة

)، وجاءت جمیع قیم معاملات 0.01العبارات جاءت جمیعهاً دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة (
)، مما **864.-**514.الارتباط قیم دالة حیث تراوحت في المحور الأول: نموذج لوین بین (

 المحور الأول.یدل على توافر درجة عالیة من صدق الاتساق الداخلي لعبارات 
 ثبات المحور الأول:

 معامل ألفا كرونباخ لعبارات المحور الأول:
 تم حساب معامل ثبات ألفا كرونباخ لعبارات المحور الأول ویوضح نتائجه الجدول التالي:

 
 ) 7الجدول رقم (

 معامل ثبات ألفا كرونباخ لعبارات المحور الأول

 معامل ألفا كرونباخ المحور
 916. العامالمتوسط 

یتبین من نتائج الجدول السابق: أن قیم المعاملات لعبارات المحور الأول جاءت بقیم عالیة؛  
) مما یدل على صلاحیة المحور 916.وبلغت قیمة معامل الثبات الكلي لعبارات المحور الأول (

 الأول للتطبیق وإمكانیة الوثوق في نتائجه. 
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 المحور الثاني: مقیاس الثقافة التنظیمیة:صدق الاتساق الداخلي لأبعاد  )1
فقد تم حساب صدق الاتساق الداخلي بحساب معاملات الارتباط بین درجات كل بعد والدرجة 

 الكلیة للمحور الذي تنتمي إلیه العبارة ویوضح نتائجها الجدول التالي:
 ) 8الجدول رقم (

 لأبعاد المحور الثاني معاملات ارتباط بیرسون

 البعد الثالث: البعد الإداري البعد الثاني: البعد الإنساني الأول: البعد التنظیميالبعد 

 رقم العبارة
معامل 
 الارتباط

 رقم العبارة
معامل 
 الارتباط

 معامل الارتباط رقم العبارة

11 .750** 16 .680** 21 .701** 
12 .564** 17 .654** 22 .793** 
13 .801** 18 .838** 23 .728** 
14 .821** 19 .627** 24 .789** 
15 .630** 20 .674** 25 .639** 

 ).0.01**دال إحصائیاً عند مستوى الدلالة (
یتبین من الجدول السابق: أن معاملات ارتباط العبارات بین درجات كل بعد والدرجة الكلیة 

جمیعهاً دالة إحصائیاً للمحور الثاني: مقیاس الثقافة التنظیمیة الذي تنتمي إلیها العبارات جاءت 
)، وجاءت جمیع قیم معاملات الارتباط قیم دالة حیث تراوحت في البعد 0.01عند مستوى دلالة (

)، وتراوحت في البعد الثاني: البعد الإنساني **821.-**564.الأول: البعد التنظیمي بین (
-**639.)، وتراوحت في البعد الثالث: البعد الإداري بین (**838.-**627.بین (

)، مما یدل على توافر **838.-**564.)، وتراوحت في أبعاد المحور الثاني بین (**793.
 درجة عالیة من صدق الاتساق الداخلي لأبعاد المحور الثاني.

 الصدق البنائي العام لأبعاد المحور الثاني: )2
ت الارتباط بین تم التحقق من الصدق البنائي العام لأبعاد المحور الثاني من خلال إیجاد معاملا

 الدرجة الكلیة لكل بعد والمتوسط العام للمحور الثاني، ویوضح نتائجها الجدول التالي:
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 )9الجدول رقم (
 معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل بعد والمتوسط العام للمحور الثاني

 معامل الارتباط الأبعاد الرقم
 **921. البعد الأول: البعد التنظیمي 1
 **935. البعد الثاني: البعد الإنساني 2
 **929. البعد الثالث: البعد الإداري 3

یتبین من الجدول السابق: أن قیم معاملات الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل بعد والمتوسط العام 
) وكانت جمیعها **935.-**921.لأبعاد المحور الثاني جاءت بقیم عالیة حیث تراوحت بین (

)؛ مما یدل على توافر درجة عالیة من الصدق البنائي 0.01إحصائیاً عند مستوى دلالة (دالة 
 للمحور الثاني.

 ثبات المحور الثاني:
 معامل ألفا كرونباخ لأبعاد المحور الثاني:

 تم حساب معامل ثبات ألفا كرونباخ لأبعاد المحور الثاني ویوضح نتائجه الجدول التالي:
 ) 10الجدول رقم (

 معامل ثبات ألفا كرونباخ لأبعاد المحور الثاني

 الأبعاد الرقم
معامل ألفا 

 كرونباخ
 960. البعد الأول: البعد التنظیمي 1
 952. البعد الثاني: البعد الإنساني 2
 957. البعد الثالث: البعد الإداري 3

 960. المتوسط العام

لأبعاد المحور الثاني جاءت بقیم عالیة؛ حیث یتبین من نتائج الجدول السابق: أن قیم المعاملات 
)، وبلغت قیمة معامل الثبات الكلي 960.-952.تراوحت قیمة معامل الثبات للأبعاد بین (

) مما یدل على صلاحیة أبعاد المحور الثاني للتطبیق وإمكانیة 960.لأبعاد المحور الثاني (
 الوثوق في نتائجه. 
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 ب الإحصائیةتحلیل البیانات والأسالی 5.7
بناء على طبیعة الدراسة والأهداف التي سعت الباحثة إلى تحقیقها، تم تحلیل البیانات باستخدام 

) واستخراج النتائج وفقاً للأسالیب SPSSبرنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة (
 الإحصائیة التالیة:

 للتعرف على خصائص أفراد عینة الدراسة. التكرارات والنسب المئویة:  -1
 للتعرف على حجم عینة الدراسة.: معادلة ریتشارد جیجر -2
   

 
 

N  حجم المجتمع    
z  1.96وتساوي    0.95الدرجة المعیاریة المقابلة لمستوى الدلالة  d
  نسبة الخطأ   
لحساب متوسطات عبارات  وأبعاد محاور المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة:  -3

 الاستبانة وكذلك المتوسط العام.
 معامل ارتباط بیرسون.  -4
 لمعرفة تأثیر المتغیر المستقل على المتغیر التابع.تحلیل الانحدار الخطي:  -5
 راد عینة الدراسة.لحساب الفروق الإحصائیة بین استجابات أف): T-testاختبار ( -6
لحساب الفروق الإحصائیة بین ): One Way Anovaتحلیل التباین الأحادي (  -7

 استجابات أفراد عینة الدراسة.
وذلك لوصف المتوسط الحسابي للاستجابات على كل عبارة على النحو معادلة المدى:  -8

 التالي:
)، 3)، متوسطة (2خفضة ()، من1تم تحدید درجة الاستجابة بحیث یعطي الدرجة منخفضة جداً (

 )، ویتم تحدید درجة التحقق لكل محور بناءاً على ما یلي:5)، عالیة جداً (4عالیة (

طول الفئة =
-الحد الأعلي  الحدالأدني  

 عددالمستویات
 =1−5

5
  =0.80     

 جداً).  منخفضةتمثل درجة استجابة ( 1.80إلى أقل من  1من   -
 ).منخفضةاستجابة ( تمثل درجة 2.60إلى أقل من  1.80من  -
 تمثل درجة استجابة (متوسطة). 3.40إلى أقل من  2.60من  -
 تمثل درجة استجابة (عالیة). 4.20إلى أقل من  3.40من -
 تمثل درجة استجابة (عالیة جداً). 5إلى أقل من  4.20من  -
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 نتائج الدراسة .8
التغییر نموذج والذي نص على: ما مستوى تطبیق مبادرة إدارة  1نتیجة السؤال رقم  1. 8

 لوین بوزارة التربیة والتعلیم  في سلطنة عمان؟
للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لعبارات المحور الأول: 
نموذج لوین، ومن ثم ترتیب هذه العبارات تنازلیاً حسب المتوسط الحسابي لكل عبارة، ویبین ذلك 

 الجدول التالي:
  )11رقم (الجدول 

 المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد العینة حول نموذج لوین

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب
درجة 

 الاستجابة

1 
تسعى الوزارة إلى تحلیل احتیاجات بیئة 

 العمل الفعلیة الراهنة.
 عالیة 5 1.370 3.84

2 
الأطر الدقیقة التي سیتم  تضع الوزارة

 بناءً على أساسها عملیة التغییر.
 عالیة 3 1.317 3.88

3 
تقدم الوزارة الأنشطة والبرامج ونظم 

 التدریب اللازمة لدعم التغییر.
 عالیة 10 1.518 3.64

4 
تدعم الوزارة السلوك الجدید بالمكافأة 

والثناء للتأكد من أن التغییر أصبح جزء 
 ثقافة الوزارة.لا یتجزأ من 

 عالیة 6 1.345 3.83

5 

تشجع الوزارة الموظفین على تبني 
المعارف والمهارات والاتجاهات الجدیدة 
ونبذ المعارف والمهارات والاتجاهات 

 .السابقة

 عالیة 1 1.301 3.91

6 
تحرص الوزارة على إظهار قصور 

الوضع الراهن وأهمیة إحداث 
 التصحیحات المطلوبة.

 عالیة 4 1.324 3.87

7 
تدمج الوزارة الاتجاهات و الأفكار التي 
تم تعلمها في أسالیب وطرق العمل 
 الیومیة الخاصة بكافة الموظفین.

 عالیة 7 1.354 3.83
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 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب
درجة 

 الاستجابة

8 
تتوخى الوزارة الحیطة والحذر الكاملین 
قبل التطبیق الفعلي للتغییر بالوزارة 

 لتجنب أي مقاومة للتغییر.
 عالیة 2 1.313 3.89

9 
الوزارة قائمة بأبرز المهارات تعد 

والمعارف والكفایات المراد إكسابها 
 للموظفین لإحداث التغییر المطلوب.

 عالیة 8 1.363 3.81

10 
تعتمد الوزارة على التدریب المستمر 
 لحین الحصول على النتیجة المرغوبة.

 عالیة 9 1.391 3.77

 عالیة 1.198 3.87 المتوسط العام

) وانحراف 3.87العام للمحور الأول: نموذج لوین جاء بمتوسط حسابي (أن المتوسط   -
 ) وبدرجة استجابة (عالیة). 1.198معیاري (

 
ما مستوى مقیاس الثقافة التنظیمیة بوزارة  والذي نص على: 2نتیجة السؤال رقم  2. 8

 التربیة والتعلیم  في سلطنة عمان؟
الحسابي والانحراف المعیاري لأبعاد المحور الثاني: للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسط 

الثقافة التنظیمیة، ومن ثم ترتیب هذه الأبعاد تنازلیاً حسب المتوسط الحسابي لكل بُعد، ویبین 
 ذلك الجدول التالي:

 )12الجدول رقم (
 یةالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد العینة حول الثقافة التنظیم

 الأبعاد الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب
درجة 

 الاستجابة
 عالیة 1 1.203 3.72 البعد الأول: البعد التنظیمي 1
 عالیة 3 1.229 3.70 البعد الثاني: البعد الإنساني 2
 عالیة 2 1.234 3.72 البعد الثالث: البعد الإداري 3

 عالیة 1.116 3.71 المتوسط العام

) 3.71أن المتوسط العام للمحور الثاني: الثقافة التنظیمیة جاء بمتوسط حسابي ( -
 ) وبدرجة استجابة (عالیة). 1.116وانحراف معیاري (
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المحور الثاني: مقیاس الثقافة التنظیمیة بمزید من التفصیل على النحو ویمكن تناول أبعاد 
 التالي:

 :البعد الأول: البعد التنظیمي •
المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لعبارات البعد الأول: البعد التنظیمي، ومن ثم تم حساب 

 ترتیب هذه العبارات تنازلیاً حسب المتوسط الحسابي لكل عبارة، ویبین ذلك الجدول التالي:
 

  )13الجدول رقم (
 التنظیميالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد العینة حول البعد 

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب
درجة 

 الاستجابة

11 
تلتزم الوزارة بتوفیر أعلى مستویات 

الأمان الوظیفي لموظفیها طالما أنهم 
 ملتزمون بالقواعد التنظیمیة.

 عالیة 1 1.356 3.81

12 
توفر الوزارة مناخًا للعمل یشجع 

 والابتكار.الموظفین على الإبداع 
 عالیة 4 1.424 3.70

13 
یتمتع الموظفون بالرقابة الداخلیة التي 
تتیح لهم القیام بالمهام المطلوبة دون 

 إشراف خارجي مستمر.
 عالیة 3 1.406 3.72

14 
یشارك الموظفون بشكل مستمر في 

صیاغة خطط التطویر والتغییر الخاصة 
 بالعمل.

 عالیة 5 1.469 3.61

15 
الوزارة على الوسائل التقنیة تعتمد 

 الحدیثة في القیام بالمهام التنظیمیة.
 عالیة 2 1.364 3.74

 عالیة 1.203 3.72 المتوسط العام

) وانحراف 3.72أن المتوسط العام البعد الأول: البعد التنظیمي جاء بمتوسط حسابي ( -
 ) وبدرجة استجابة (عالیة). 1.203معیاري (
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 :الإنساني البعد الثاني: البعد •
تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لعبارات البعد الثاني: البعد الإنساني، ومن ثم 

 ترتیب هذه العبارات تنازلیاً حسب المتوسط الحسابي لكل عبارة، ویبین ذلك الجدول التالي:
 

  )14الجدول رقم (
 أفراد العینة حول البعد الإنسانيالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات 

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب
درجة 

 الاستجابة

16 
تشجع الوزارة الموظفین على العمل 

 الجماعي لإنجاز المهام المطلوبة منهم.
 عالیة 2 1.432 3.73

17 
یمتلك الموظفون مستویات مرتفعة من 

 الولاء التنظیمي للوزارة.
 عالیة 5 1.467 3.65

18 
تسود روح الثقة والآلفة مناخ العمل بین 

 الموظفین بالوزارة.
 عالیة 3 1.423 3.72

19 
یتمتع الموظفون في الوزارة باتجاهات 

 إیجابیة نحو بیئة العمل
 عالیة 4 1.456 3.68

20 
تعمل الوزارة على توفیر سبل الراحة 
لموظفیها للتخفیف من حدة الضغوط 

 یتعرضون لها.التي 
 عالیة 1 1.413 3.74

 عالیة 1.229 3.70 المتوسط العام

) وانحراف 3.70أن المتوسط العام البعد الثاني: البعد الإنساني جاء بمتوسط حسابي ( -
 ) وبدرجة استجابة (عالیة). 1.229معیاري (

 
 :البعد الثالث: البعد الإداري •

لعبارات البعد الثالث: البعد الإداري، ومن ثم تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري 
 ترتیب هذه العبارات تنازلیاً حسب المتوسط الحسابي لكل عبارة، ویبین ذلك الجدول التالي:
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 )15الجدول رقم (
 المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد العینة حول  البعد الإداري

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الترتیب
درجة 

 الاستجابة

21 
تجري الوزارة تعدیلات جوهریة على 

 هیاكلها وإجراءاتها التنظیمیة
 عالیة 5 1.518 3.62

22 
تطبق الوزارة اللوائح والقوانین على 

 الموظفین بشكل حازم.
 عالیة 4 1.475 3.67

23 
تعتمد الوزارة على تطبیق عنصر 

القرارات التي تقوم الشفافیة في 
 بإصدارها.

 عالیة 1 1.385 3.81

24 
تتجنب الوزارة الممارسات الإداریة 
السلبیة التي قد تؤدي إلى ظهور 

 الإحباط بین الموظفین.
 عالیة 3 1.457 3.69

25 
تضع الوزارة العدید من الخطط 

والإستراتیجیات للمساهمة في تعزیز 
 دورها المجتمعي.

 عالیة 2 1.403 3.79

 عالیة 1.234 3.72 المتوسط العام

) وانحراف معیاري 3.72أن المتوسط العام للبعد الثالث: البعد الإداري جاء بمتوسط حسابي ( -
 ) وبدرجة استجابة (عالیة). 1.234(
 
والذي نص على: ما أثر مبادرة  إدارة التغییر نموذج لوین على  3نتیجة السؤال رقم  3. 8

 بوزارة التربیة والتعلیم  في سلطنة عمان؟الثقافة التنظیمیة 
استخدام تحلیل الانحدار الخطي، والجدول التالي ویبین ذلك الجدول وللإجابة على هذا السؤال تم 

 التالي: 
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 ) 16جدول رقم (
یبین أثر مبادرة  إدارة التغییر نموذج لوین على الثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم  في 

 مانسلطنة ع

B Beta (ت) قیمة 
دلالة 
 (ت)

R R² F 
مستوى 
 الدلالة

 القرار

1.005 .936 47.466 .000 .936a .876 2252.990 .000b دال 

وجود تأثیر ذو دلالة إحصائیة لمبادرة إدارة التغییر نموذج لوین على الثقافة التنظیمیة  -
) بمستوى دلالة R) (.936aبوزارة التربیة والتعلیم  في سلطنة عمان، حیث بلغت قیمة (

).000b .( 
-  
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لمبادرة والذي نص على :  4نتیجة السؤال رقم  4. 8

 إدارة التغییر(نموذج لوین) بوزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان تعزي لمتغیرات الدراسة؟
)، One Way Anovaادي (وللإجابة على هذا السؤال تم استخدام اختبار تحلیل التباین الأح

 ) للتعرف على عن الفروق الإحصائیة:T-testواختبار (ت) (
 النوع: -

) للتعرف علي الفروق الإحصائیة لمتغیر النوع على النحو T-testتم استخدام اختبار (ت) (
 التالي:

 )17الجدول رقم (
أفراد العینة حول المتوسطات، والانحرافات المعیاریة، وقیم (ت)، لدلالة الفروق بین آراء 

 نموذج لوین

 المتوسط العدد النوع المحور
الانحراف 
 المعیاري

قیمة (ت) 
 المحسوبة

درجات 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

المحور الأول: 
 نموذج لوین

 1.159 3.91 187 ذكر
.809 319 .419 

غیر 
 1.252 3.81 134 أنثى دال

) بین متوسط درجات 0.05مستوى الدلالة (عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند  -
 أفراد عینة الدراسة حول نموذج لوین وفقاً لمتغیر النوع. 

 المؤهل: -
) للتعرف علي الفروق One Way Anovaتم استخدام اختبار تحلیل التباین الأحادي (

 الإحصائیة على النحو التالي:
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  )18الجدول رقم (
المتوسطات، والانحرافات المعیاریة، وقیم (ت)، لدلالة الفروق بین آراء أفراد العینة حول 

 نموذج لوین وفقاً لمتغیر المؤهل

 المحور
مصدر 
 التباین

مجموع 
 مربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة ف
الدلالة 
 الإحصائیة

 المحور الأول:
 نموذج لوین

بین 
 المجموعات

3.971 3 1.324 

داخل  430. 922.
 المجموعات

455.193 317 1.436 

 320 459.165 المجموع
 

) بین متوسط درجات 0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -
 أفراد عینة الدراسة حول نموذج لوین وفقاً لمتغیر المؤهل. 

 عدد سنوات الخبرة: -
) للتعرف علي الفروق One Way Anovaالأحادي (تم استخدام اختبار تحلیل التباین 

 الإحصائیة على النحو التالي:
  )19الجدول رقم (

المتوسطات، والانحرافات المعیاریة، وقیم (ت)، لدلالة الفروق بین آراء أفراد العینة حول 
 نموذج لوین وفقاً لمتغیر عدد سنوات الخبرة

 مصدر التباین المحور
مجموع 
 مربعات

 الحریةدرجات 
متوسط 
 المربعات

 قیمة ف
الدلالة 
 الإحصائیة

المحور الأول: 
 نموذج لوین

بین 
 المجموعات

2.615 2 1.307 

داخل  403. 911.
 المجموعات

456.550 318 1.436 

 320 459.165 المجموع
 

) بین متوسط درجات أفراد 0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -
 عینة الدراسة حول نموذج لوین وفقاً لمتغیر عدد سنوات الخبرة.
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هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة للثقافة والذي نص على:  5نتیجة السؤال رقم  5. 8
 التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان تعزي لمتغیرات الدراسة؟

)، One Way Anovaالتباین الأحادي (وللإجابة على هذا السؤال تم استخدام اختبار تحلیل 
 ) للتعرف على عن الفروق الإحصائیة:T-testواختبار (ت) (

 النوع: -
) للتعرف علي الفروق الإحصائیة لمتغیر النوع على النحو T-testتم استخدام اختبار (ت) (

 التالي:
  )20الجدول رقم (

المتوسطات، والانحرافات المعیاریة، وقیم (ت)، لدلالة الفروق بین آراء أفراد العینة حول 
 مقیاس الثقافة التنظیمیة

 المتوسط العدد النوع الأبعاد
الانحراف 
 المعیاري

قیمة (ت) 
 المحسوبة

درجات 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

البعد الأول: البعد 
 التنظیمي

 1.199 3.81 187 ذكر
1.662 319 .097 

غیر 
 1.199 3.59 134 أنثى دال

البعد الثاني: البعد 
 الإنساني

 1.209 3.75 187 ذكر
.808 319 .420 

غیر 
 1.257 3.64 134 أنثى دال

البعد الثالث: 
 البعد الإداري

 1.211 3.76 187 ذكر
.649 319 .517 

غیر 
 1.269 3.67 134 أنثى دال

 المتوسط العام
 1.086 3.77 187 ذكر

1.104 319 .270 
غیر 
 1.155 3.63 134 أنثى دال

) بین متوسط درجات 0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -
أفراد عینة الدراسة حول مقیاس الثقافة التنظیمیة وفقاً لمتغیر النوع وذلك في جمیع أبعاد المحور 

 الثاني بالإضافة إلى المتوسط العام. 
 المؤهل: -

) للتعرف علي الفروق One Way Anovaتم استخدام اختبار تحلیل التباین الأحادي (
 الإحصائیة على النحو التالي:
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 )21الجدول رقم (
المتوسطات، والانحرافات المعیاریة، وقیم (ت)، لدلالة الفروق بین آراء أفراد العینة حول 

 مقیاس الثقافة التنظیمیة وفقاً لمتغیر المؤهل

 مصدر التباین الأبعاد
مجموع 
 مربعات

 درجات الحریة
متوسط 
 المربعات

 قیمة ف
الدلالة 

 الإحصائیة

البعد الأول: 
 التنظیميالبعد 

بین 
 المجموعات

9.077 3 3.026 

داخل  098. 2.114
 المجموعات

453.646 317 1.431 

 320 462.722 المجموع
 

البعد الثاني: 
 البعد الإنساني

بین 
 المجموعات

.467 3 .156 

داخل  959. 102.
 المجموعات

482.660 317 1.523 

 320 483.127 المجموع
 

البعد الثالث: 
 البعد الإداري

بین 
 المجموعات

.494 3 .165 

داخل  956. 107.
 المجموعات

487.128 317 1.537 

 320 487.622 المجموع
 

 المتوسط العام

بین 
 المجموعات

1.082 3 .361 

داخل  834. 288.
 المجموعات

397.161 317 1.253 

 320 398.243 المجموع
 

) بین متوسط درجات 0.05إحصائیة عند مستوى الدلالة (عدم وجود فروق ذات دلالة  -
أفراد عینة الدراسة حول مقیاس الثقافة التنظیمیة وفقاً لمتغیر المؤهل وذلك في جمیع أبعاد 

 المحور الثاني بالإضافة إلى المتوسط العام. 
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 عدد سنوات الخبرة: -
للتعرف علي الفروق ) One Way Anovaتم استخدام اختبار تحلیل التباین الأحادي (

 الإحصائیة على النحو التالي:
 )22الجدول رقم (

لمتوسطات، والانحرافات المعیاریة، وقیم (ت)، لدلالة الفروق بین آراء أفراد العینة حول 
 مقیاس الثقافة التنظیمیة وفقاً لمتغیر عدد سنوات الخبرة

 مصدر التباین الأبعاد
مجموع 
 مربعات

 درجات الحریة
متوسط 
 المربعات

 قیمة ف
الدلالة 
 الإحصائیة

البعد الأول: البعد 
 التنظیمي

بین 
 المجموعات

4.528 2 2.264 

داخل  209. 1.571
 المجموعات

458.194 318 1.441 

 320 462.722 المجموع
 

البعد الثاني: البعد 
 الإنساني

بین 
 المجموعات

2.000 2 1.000 

داخل  517. 661.
 المجموعات

481.127 318 1.513 

 320 483.127 المجموع
 

البعد الثالث: البعد 
 الإداري

بین 
 المجموعات

3.583 2 1.792 

داخل  310. 1.177
 المجموعات

484.038 318 1.522 

 320 487.622 المجموع
 

 المتوسط العام

بین 
 المجموعات

3.002 2 1.501 

داخل  300. 1.208
 المجموعات

395.241 318 1.243 

 320 398.243 المجموع
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) بین متوسط درجات أفراد 0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( -
عینة الدراسة حول مقیاس الثقافة التنظیمیة وفقاً لمتغیر عدد سنوات الخبرة وذلك في جمیع أبعاد 

 اني بالإضافة إلى المتوسط العام.المحور الث
 
 نتائج الدراسةمناقشات  .9
: مجيء المتوسط العام للمحور الأول: نموذج لوین بدرجة استجابة (عالیة)، 1نتیجة رقم  1. 9

ویعزو ذلك إلى رؤیة جمیع الكادر الإداري بوزارة التربیة والتعلیم بشأن توافر تطبیق مبادرة إدارة 
لعمل الحقیقي الحالیة، التغییر نموذج لوین الذي یتضمن جهد الوزارة لتحلیل احتیاجات بیئة ا

ووضع الوزارة الأطر المحددة التي ستبنى علیها عملیة التغییر، بالإضافة إلى تشجیع الوزارة 
للموظفین على تبني المعرفة والمهارات والاتجاهات الجدیدة ورفض المعرفة والمهارات 

ة المرجوة، إلى والاتجاهات السابقة، واعتمادها على التدریب المستمر حتى یتم تحقیق النتیج
جانب دمج الإدارة للاتجاهات والرؤى المستفادة في أسالیب وطرق العمل الیومیة لجمیع 

 الموظفین.
)، والتي أشارت إلى Hossan, 2015اتفقت نتیجة الدراسة الحالیة مع نتیجة دراسة "هوسان" (

ییر في الحكومة أنه یتم استخدام نموذج لوین في التغیر التنظیميّ المخطط لبحث إدارة التغ
المحلیّة، إذ یُعد نموذجًا شاملاً بشكل كبیر، ویركز التغیر التنظیميّ على سلوك الجماعة بما في 
ذلك العادات، والأدوار، والتفاعلات، وأسالیب التنشئة الاجتماعیّة الجماعیّة، ویرتبط نموذج لوین 

سترالیّة، ویناسب نموذج لوین بمبادرات التغییر التدریجيّ المنفصل في الحكومة المحلیّة الأ
المؤسسات بما في ذلك المجالس المدنیّة التي تعتمد على الأسلوب الإداريّ التقلیديّ من الأعلى 
إلى الأسفل، ونمط الإدارة القائم على الأمر، والرقابة، ویناسب كذلك جداول التغییر المجزَّئة 

 البطیئة في المؤسسات الصغیرة.
)، والتي أشارت إلى أن عملیة 2013دراسة عز الدین (لحالیة مع نتیجة اتفقت نتیجة الدراسة ا

التغییر تتمثل في المنظمات المحور الأساسيّ في مسار التطویر، وإعادة تشكیل الممارسات 
التنظیمیّة فیه، وذلك بما یتماشى مع المتغیرات سواء في المحیط الداخليّ، أو الخارجيّ لها، ومن 

اتیجیّة داخل المنظمات المعاصرة هي إدارة الموارد البشریّة التي تمثل أهم أهم الإدارات الإستر 
  عامل في تنفیذ، وإنجاح برامج، وإستراتیجیّات التغییر.

) Rosenbaum et al., 2018دراسة "روسینبوم، وآخرین" (اتفقت نتیجة الدراسة الحالیة مع 
ظیميّ المخطط أكثر من مجرد ممارسة في والتي تشیر إلى أن التطور المستمر لنماذج التغیر التن
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تطویر الخطوات الإجرائیّة المستمرة لدعم التغیر داخل الإطار الحاليّ لنموذج لوین ثلاثيّ 
 الخطوات للتغیر التنظیميّ.

المتوسط العام للمحور الثاني: مقیاس الثقافة التنظیمیة بدرجة استجابة  : مجئ2نتیجة رقم  2. 9
(عالیة)، ویعزو ذلك إلى رأي الكادر الإداري بوزارة التربیة والتعلیم بالسلطنة بتوافر الثقافة 
التنظیمیة بأبعادها ومجالاتها المختلفة في نظام التعلیم في سلطنة عمان، حیث یتضمن مقیاس 

 یمیة ثلاثة جوانب متمثلین في الجانب الثقافي والجانب الإنساني والجانب الإداري.الثقافة التنظ
)، والتي أشارت إلى أنه جاءت أهم 2017اتفقت نتیجة الدراسة الحالیة مع نتیجة دراسة جعلاب (

أدوار الثقافة التنظیمیّة في المؤسسة متمثلة في: (إعطاء الأفراد العاملین هویة تنظیمیّة، تسهل 
 لتزام الجماعيّ، تعزیز استقرار النظام الاجتماعيّ، تشكیل السلوك). الا

ویمكن تفسیر حصول المتوسط العام للبعد الأول: البعد التنظیمي على درجة استجابة (عالیة)، 
إلى توافر الثقافة التنظیمیة في وزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان، حیث تلتزم الوزارة بتوفیر 

ت الأمن الوظیفي لموظفیها طالما التزموا بالقواعد التنظیمیة، وتوفر الوزارة بیئة أعلى مستویا
عمل تشجع الموظف على الإبداع والابتكار، بالإضافة إلى المشاركة المستمرة للموظفین في 

 تشكیل خطط تطویر العمل وتغییره.  
درجة استجابة (عالیة)،  ویمكن تفسیر حصول المتوسط العام للبعد الثاني: البعد الإنساني على

إلى فاعلیة وقدرة وزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان على توفیر ثقافة إنسانیة داخل الوزارة، 
وتشجیع موظفي الوزارة على العمل بشكل جماعي لإنجاز المهام المطلوبة منهم، وامتلاك 

موظفي الإدارات ذوي موظفین على مستوى عال من الولاء التنظیمي للوزارة. بالإضافة إلى 
 التوجهات الإیجابیة تجاه بیئة العمل.

)، والتي Vlaicu et al., 2019اتفقت نتیجة الدراسة الحالیة مع نتیجة دراسة "فلایكو وآخرین" (
أشارت إلى أن في الإدارة العامة یسعى العاملون للعمل الاجتماعيّ، وحمایة الطفل إلى البحث 

قابة الصارمة التي توفر الشعور القويّ بالأمان، ویُظهر العاملون عن القادة الذین یمارسون الر 
الراغبون في الحفاظ على الاستقرار مقاومة للتغییر إذا تطلعوا إلى مزید من النمو الذاتيّ في 

 المستقبل.      
ویمكن تفسیر حصول المتوسط العام للبعد الثالث: البعد الإداري على درجة استجابة (عالیة)، 

وافر الثقافة الإداریة داخل وزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان، حیث تطبق الوزارة اللوائح إلى ت
والقوانین على الموظفین بطریقة حازمة وتجري تغییرات جوهریة في هیاكلها وإجراءاتها التنظیمیة، 

ام الوزارة وثقة الوزارة في تطبیق عنصر الشفافیة في القرارات التي تتخذها، بالإضافة إلى قی
 بوضع العدید من الخطط والاستراتیجیات للمساعدة في تعزیز دورها المجتمعي.
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)، بأنه  تعد الإدارة حلقات 2017اتفقت نتیجة الدراسة الحالیة مع ما أشار إلیه (الشمیلي، 
ة متتابعة من القرارات، والسلوكیّات التي ینتج عنها خلق، وتنمیة إستراتیجیّات ناجحة تعین المنظم

وأداء المؤسسة عن طریق  الأهداف طویلة المدى، على الوصول إلى أهدافها، وتحدد الإدارة
التطبیق الملائم، والتقویم الدائم للإستراتیجیّة التي تم وضعها بغرض تحقیق الأهداف، وتشتمل 

یمة الإدارة على تصمیم، وتقییم، وتنفیذ القرارات طویلة المدى، والتي غرضها الأساسيّ ارتفاع ق
 المؤسسة بالنسبة للعملاء المساهمین، والمجتمع بأكمله.

: وجود تأثیر ذو دلالة إحصائیة لمبادرة  إدارة التغییر نموذج لوین على 3نتیجة رقم  3. 9
الثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم  في سلطنة عمان، ویعوز ذلك إلى أنه كلما زاد التطبیق 

زادت الثقافة التنظیمیة بوزارة التربیة والتعلیم بسلطة عمان، حیث أنه لا یمكن لمبادرة إدارة التغییر 
 ضمان نجاح التغییر عن طریق تعدیل المعاییر والإجراءات بنصوص دون تعدیل السلوكیات.

، التي أشارت إلى أن للثقافة )2017جعلاب (اتفقت نتیجة الدرایة الحالیة مع نتیجة دراسة 
 في إدارة التغییر. التنظیمیّة أثر كبیر

) بین متوسط 0.05: عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (4نتیجة رقم  4
درجات أفراد عینة الدراسة حول نموذج لوین وفقاً لمتغیر النوع، ویعزو ذلك إلى أن رؤیة أفراد 

لطنة عمان حول نموذج لوین العینة المتمثلین في الموظفین الإداریین بوزارة التربیة والتعلیم في س
لا تختلف باختلاف نوعهم سواء ذكور أو إناث، حیث یرى جمیع الإداریین العاملین بالوزارة أن 

مكانة متمیزة على مستوى مختلف النماذج، والنظریّات التي تم نموذج لوین نجح في احتلال 
 .    التقدم بها في مجال إدارة التغییر

) بین متوسط 0.05ق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (: عدم وجود فرو 5نتیجة رقم 
درجات أفراد عینة الدراسة حول نموذج لوین وفقاً لمتغیر المؤهل، ویعزو ذلك إلى أن رؤیة أفراد 
العینة المتمثلین في الموظفین الإداریین بوزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان حول نموذج لوین 

ؤهل العلمي، حیث أن جمیع الكوادر الإداریة بمختلف مؤهلاتهم العلمیة لا تختلف باختلاف الم
تحدید أن نموذج لوین قائم على إحداث التغییر من خلال بعض المتطلبات المتمثلة في 

   والانتقال من إرادة حدوث التغییر إلى تنفیذ التغییر.، المشكلات، والنظم، والعمل على حلها
) بین 0.05فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (: عدم وجود 6نتیجة رقم  6.9

متوسط درجات أفراد عینة الدراسة حول نموذج لوین وفقاً لمتغیر عدد سنوات الخبرة، ویعزو ذلك 
إلى أن رؤیة أفراد العینة المتمثلین في الموظفین الإداریین بوزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان 

لاف سنوات خبرتهم في وزارة التربیة والتعلیم، حیث یرى جمیع ذي حول لوین لا یختلف باخت
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الخبرة توافر تطبیق نموذج لوین في الوزارة بهدف إحداث التغییر المطلوب في مجال التعلیم 
 داخل السلطنة.   

) بین 0.05: عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (7نتیجة رقم  7.9
عینة الدراسة حول مقیاس الثقافة التنظیمیة وفقاً لمتغیر النوع وذلك في  متوسط درجات أفراد

جمیع أبعاد المحور الثاني بالإضافة إلى المتوسط العام، ویعزو ذلك إلى أن رؤیة جمیع أفراد 
العینة حول مقیاس الثقافة التنظیمیة لا تختلف باختلاف نوعهم ذكور كانوا أم إناث، حیث یرى 

الثقافة التنظیمیة هي بنیة المعتقدات والقیم المشتركة لدینامیكیات المجموعة  الجمیع أن نظریة
 التي من خلالها یتم تسلیط الضوء على الفرص والتحدیات التي تواجه المنظمة.  

) بین 0.05: عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (8نتیجة رقم  8. 9
حول مقیاس الثقافة التنظیمیة وفقاً لمتغیر المؤهل وذلك في  متوسط درجات أفراد عینة الدراسة

جمیع أبعاد المحور الثاني بالإضافة إلى المتوسط العام، ویعزو ذلك إلى أن جمیع المؤهلات 
العلمیة من العاملین الإداریین في وزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان لا تتأثر رؤیتهم حول 

اختلاف المؤهلات، حیث تظهر الثقافة التنظیمیة التي یؤمن بها الناس مقیاس الثقافة التنظیمیة ب
في المؤسسات تأثیرها المباشر على سلوكهم وطریقة أدائهم لعملهم وجمیع أنواع العلاقات 

 الموجودة بین الأفراد في المؤسسة.  
ن ) بی0.05: عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (9نتیجة رقم  9.9

متوسط درجات أفراد عینة الدراسة حول مقیاس الثقافة التنظیمیة وفقاً لمتغیر عدد سنوات الخبرة 
وذلك في جمیع أبعاد المحور الثاني بالإضافة إلى المتوسط العام، ویعزو ذلك إلى أن رؤیة 

ع جمیع أفراد العینة حول الثقافة التنظیمیة لا تختلف باختلاف سنوات خبرتهم، حیث یرى جمی
كل مؤسسة لها الثقافة الخاصة بها، وتشتمل على العاملین الإداریین بوزارة التربیة والتعلیم أن 

المعتقدات، والقیم التي یراها الأشخاص داخل مؤسستهم، والبیئة المحیطة بها، وتهتم بمعتقدات 
    القادة لأنهم یمثلون ثقافة المؤسسة عن طریق المعتقدات التي یتمسكون بها.

 
 التوصیات .10

 إلى صناع السیاسة 1.10
العمل على تحسین الشفافیة الإداریة داخل وزارة التربیة والتعلیم في سلطنة عمان من   •

 .خلال نشر ثقافة وأهمیة الشفافیة الإداریة ودورها الحیوي فیما یتعلق بمسارات العمل
اءات وأنظمة إیجاد آلیة تضمن مشاركة العاملین في التخطیط واتخاذ القرار ووضع إجر  •

 .العمل التي ستلهمهم للإبداع والابتكار وتسهم في تحقیق التنمیة المؤسسیة
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إزالة أي لبس أو غموض في إجراءات العمل من خلال التحدیث والمراجعة الدوریة  •
 .لسیاسات العمل بوزارة التربیة والتعلیم

 توعیة الموظفین بمفهوم عملیة التغییر وأهمیتها وأهدافها. •
على إظهار الآثار الإیجابیة للتغییر سواء على مستوى المنشأة أو على مستوى العمل  •

 .المتدخلین أو على مستوى الخدمات المقدمة للمجتمع
 .ضرورة إشراك العاملین في صنع القرار والاستفادة من الأفكار التي یطرحها العاملون •
ات الإنسانیة من خلال ضرورة تعامل الإدارة مع الموظفین بإیجابیة والاهتمام بالعلاق •

 .تقدیر الجهود التي یبذلها الموظفون
التخطیط الجید لعملیة التغییر بفضل خطة طویلة الأجل مع خطط سنویة أكثر تفصیلاً،  •

حیث تتیح هذه الخطط تحدید التكنولوجیا التي سیتم استخدامها والاحتیاجات التدریبیة اللازمة 
 لعملیة التغییر.

رة التغییر بوزارة التربیة والتعلیم بسلطنة عمان والعمل على تطبیقه تبني نموذج لوین لإدا •
 في المدارس أیضا.

 
 فیما یتعلق بالدراسات/ البحوث المستقبلیة  2.10

إجراء دراسة مستقبلیة عن العلاقة بین الشفافیة الإداریة والتغییر التنظیمي وفاعلیة اتخاذ  •
 القرار في المنظمة.

 .التغییر التنظیمي على تحقیق العدالة التنظیمیة إجراء دراسة مستقبلیة عن أثر •
 

 .الخاتمة11
قد تناولت الدراسة أثر مبادرة التغییر (نموذج لوین) على الثقافة التنظیمیة للعاملین في وزارة 
التربیة والتعلیم في سلطنة عمان، حیث تمت الإجابة على أسئلة الدراسة باستخدام برنامج الرزمة 

)، كما قامت الباحثة بتفسیر هذه النتائج بعد الإطلاع على الأدبیات السابقة SPSSالإحصائیة (
التي تناولت الموضوع من قبل، والاستفادة منها في أثراء النتائج ومن ثم تقدیم عدد من 

 التوصیات التي تساعد الباحثین في هذا المجال واقتراح بحوث/ دراسات مستقبلیة.
 

 المراجع ةقائم
 لمراجع العربیّة أولاً: قائمة ا

). ضرورة إدارة التغییر لمنظمات الأعمال من خلال تفعیل 2017جعلاب، الزهرة بلقاسم بغداد.(
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 .32 -22(ملحق)، 10، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانیّةدور الثقافة التنظیمیّة. 
 .الأعمالإدارة التغییر في منظمات ). 2015الحیالي، إنعام؛ العسكري، بهاء الدین المنجي. (

 مركز الكتاب الأكادیميّ.
دور الثقافة التنظیمیّة في تفعیل تطبیق الإدارة ). 2011العاجز، إیهاب فاروق مصباح. (

رسالة ماجستیر  محافظات غزة. –الإلكترونیّة "دراسة میدانیة على وزارة التربیة والتعلیم العالي 
 غیر منشورة، الجامعة الإسلامیّة. 

التغییر التنظیميّ وأثره في أداء العاملین في ). 2014د االله بن سیف. (العبري، خالد بن عب
 رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة آل البیت.  مراكز الوزارات في سلطنة عمان.

). المقاربة الإستراتیجیّة لإدارة الموارد البشریّة ضمن نموذج 2013عز الدین، عبد الرؤوف. (
 .150-139)، 8(، مجلة الاقتصاد والتنمیة البشریّةكارت لوین لإدارة التغییر. 

دور الثقافة التنظیمیّة في إدارة التغییر: دراسة حالة تعاونیّة الحبوب ). 2017قدور، أمیرة. (
 رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة أم البواقي.  والبقول الجافة بأم البواقي.
مصر: مؤسسة الأمة م الإنسانیة. مناهج البحث في العلو ). 2018درویش، محمود أحمد. (

 العربیة للنشر والتوزیع.
). أثر الثقافة التنظیمیّة على سلوكیّات المواطنة التنظیمیّة: دراسة 2011محمد، حمدي جابر. (

 . 29 - 1)، 1(21 مجلة جامعة الملك سعود،تطبیقیّة. 
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 المهارات الاستراتيجية لدى قـادة مؤسسات التعليم العالي بسلطنة عمان
 

بن خمیس الحسینيیحیى   
muscatstat@gmail.com  

 
 المخلص

تهدف الدراسة الى قیاس مستوى ممارسة مهارات القیادة الاستراتیجیة لدى قادة مؤسسات التعلیم 
التعلیم العالي في سلطنة عمان، وقد تكون مجتمع الدراسة من الموظفین الإداریین بمؤسسات 

) موظف، وتبنى الباحث المنهج 365العالي في سلطنة عمان، واشتملت عینة الدراسة على (
الوصفي التحلیلي كمنهج للدراسة، واستعان بالاستبانة كأداة للدراسة، وتوصلت الدراسة إلى العدید 

الاستراتیجیة من النتائج أهمها أن مستوى ممارسة قادة مؤسسات التعلیم العالي للمهارات القیادیة 
جاءت بمستوى متوسط، وأن مؤسسات التعلیم العالي تهتم بعملیة صنع القرار من خلال إتباع 
استراتیجیات تساعد على تحدید المشكلة وإیجاد الحل لها، وأیضًا لا توجد فروق ذات دلالة 

یمي وسنوات إحصائیة بین استجابات افراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر نوع المؤسسة والمستوى التعل
الخبرة ویرجع ذلك إلى أن كافة الموظفین یمكنهم إدراك مستوى المهارات الإستراتیجیة القیادة لدى 
قادتهم في أدراه العمل بمؤسسات التعلیم العالي، وأوصت الدراسة بالعدید من التوصیات أهمها 

 ي. الاهتمام بتطویر ممارسات القیادة الإستراتیجیة في مؤسسات التعلیم العال
Abstract 
This study aimed to study the measuring the level of practice of strategic 
leadership skills among leaders of higher education institutions in the 
Sultanate of Oman. The study community consisted of administrative 
staff in higher education institutions in the Sultanate of Oman and the 
study sample included (365) employee. The researcher adopted the 
descriptive-analytical approach as the study method and used the 
questionnaire as the study tool. The study concluded many results 
including that the level of practice of leaders of higher education 
institutions of strategic leadership skills came at an average level, and 
that higher education institutions are concerned with the decision-
making process by following strategies that help identify the problem and 

mailto:muscatstat@gmail.com
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find a solution to it, and there are also no statistically significant 
differences between the responses of the study sample according to the 
variable of the type of institution The educational level and years of 
experience is due to the fact that all employees can realize the level of 
strategic leadership skills of their leaders in managing work in higher 
education institutions. The study recommended many recommendations, 
the most important of which is the interest in developing strategic 
leadership practices in higher education institutions. 

 مقدمة:
جذب مجال القیادة الإستراتیجیة اهتمام الكثیرین في السیاقات التنظیمیة والأكادیمیة على سبیل 
المثال، وذلك یرجع لإمكانیة القیادة الإستراتیجیة على تقدیم آلیات مستحدثة للتغلب على 

) 191، ص. 2018لرؤى المؤسسیة، وهو ما أشار إلیه الزهراني (المعوقات وتحقیق الأهداف وا
حینما أكد على أن موضوع القیادة الإستراتیجیة یحتل أهمیة بالغة الأثر في تطویر التعلم والأداء 
التنظیمي للمؤسسات مثل مؤسسات التعلیم العالي، حیث تواجه هذه المؤسسات تحدیات متعددة 

ة التي تفرض علیها تطویر القدرات وإحداث تغییر مستمر في ظل متغیرات العصر المتنوع
یواكب طبیعة البیئة المتغیرة والمعقدة وطبیعة البیئة التنافسیة، وهذا یتطلب قیادة ذات رؤیة 
إستراتیجیة، وقدرة على توظیف المعرفة لخدمة الأهداف التنظیمیة، وتشجیع ودعم التعلم 

 ق النمو المستمر والمیزة التنافسیة.التنظیمي وتطویر قدراته، بما یكفل تحقی
) بأن القیادة الإستراتیجیة تعتبر خارطة الطریق التي تسیر 32، ص. 2019لذا فیشیر الجنابي (

علیها المنظمة، فهي التي تشكل منهج العمل وطرائق الأداء الأفضل للمنظمة ضمن إستراتیجیة 
تحقق من خلالها أهداف ورؤیة ورسالة عمل معینة تتبناها القیادة الإداریة بشكل استراتیجي ت

المنظمة وهي جوهر العملیة القیادیة الإداریة، وبالتالي سواء أكانت في القطاع الخاص أو القطاع 
العام فهي تعد من الوظائف الرئیسیة المعنیة بعملیات التوجیه والتطویر والتحدیث في أداء 

داء دورها وتحقیق أهدافها، ویمثل سلوك المنشآت وعنصراً هاماً لتفعیل قدرة المنظمات على أ
القیادات واتجاهاتها مؤشراً هاماً في معرفة نوع الجهود المبذولة من قبلها لتحسین الأداء وتطویر 

 المنظمات والموارد البشریة.
مما سبق یمكن استنتاج أن القیادة الإستراتیجیة تعبر عن الوسیلة التي تساعد المؤسسات على 

بلیة، وتوجیه العناصر الوظیفیة بها للاضطلاع بمهامهم على أكمل وجه، وضع مخططات مستق
وتحقیق الأهداف والمخططات التي تم وضعها مع ضمان جودة وفعالیة الأداء في كل مهمة؛ 
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بحیث قد استفادت العدید من المؤسسات وبالأخص المؤسسات التعلیمیة والأكادیمیة كمؤسسات 
الإستراتیجیة من أجل التغلب على المعوقات البیئیة والمؤسسیة، التعلیم العالي من أسس القیادة 

 وتنفیذ رؤیة المؤسسة على المدى الطویل.
 

 مشكلة الدراسة:
یواجه التعلیم العالي في سلطنة عمان العدید من المشكلات كالتعقید والغموض والعداء، 

حینما أكد على أن  )200، ص. 2015والعولمة، والمنافسة العاملة، وهو ما أشار إلیه سیف(
تتفاعل مؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان مع أنماط من البیئات تختلف عن تلك التي 
كانت سائدة في القرن الماضي وتتمیز هذه البیئات بالتغیر والتطویر والتحول السریع؛ فالتعلیم 

مزید من الموارد المالیة العالي یواجه العدید من التحدیات، نتیجة لزیادة الطلب علیه والحاجة إلي 
والحاجة إلي مواكبة التطور المعرفي والتكنولوجي مع ضمان توفیر تعلیم ذي جودة عالیة، كما 

 تتمثل هذه التحدیات فیما یلي:
التعقید: وتشیر إلى القوى والعوامل السیاسیة والاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة والتربویة  .1

 بحیث یصعب الفصل بینهما.والتكنولوجیا التي تترابط معاً، 
التغیر السریع: أي أن بیئة هذه المؤسسات تتغیر بشكل متسارع على نحو غیر مسبوق،  .2

 مما یعرقل عملها.
العداء والغموض: یقصد بذلك أن التغیرات تحمل معها تهدیداً لوجود هذه المؤسسات،  .3

 للقصور في فهم تلك التغیرات والتعامل معها.
البرامج والتخصصات التي تقدمها هذه المؤسسات، لتكون قادرة  العولمة: وتأثیرها على .4

 على المنافسة في إعداد خریجین قادرین على المنافسة العالمیة في سوق العمل.
 

 أهداف الدراسة:
الكشف عن مستوى ممارسة المهارات الإستراتیجیة عند قادة مؤسسات التعلیم العالي في  .1

 سلطنة عمان.
 رات المؤسسیة بمؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان.التعرف على مستوى القد .2
التعرف على مستوى الصفات الشخصیة عند قادة مؤسسات التعلیم العالي في سلطنة  .3

 عمان.
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الكشف عن تأثیر المتغیرات (نوع المؤسسة حكومیة ام خاصة ـ المستوى التعلیمي ـ   .4
لعالي بسلطنة عمان للمهارات سنوات الخبرة) على مستوى ممارسة قادة مؤسسات التعلیم ا

 الإستراتیجیة.
 

 أسئلة الدراسة:
ما مستوى ممارسة المهارات الإستراتیجیة عند قادة مؤسسات التعلیم العالي في سلطنة  .1

 عمان من وجهه نظر افراد عینة الدراسة؟
ما مستوى القدرات المؤسسیة بمؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان من وجهة نظر  .2

 عینة الدراسة؟افراد 
ما مستوى الصفات الشخصیة عند قادة مؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان من  .3

 وجهة نظر افراد عینة الدراسة؟
هل توجد فروق ذات دلالة احصائیة لنوع المؤسسة التعلیمیة والمستوى التعلیمي وسنوات  -4

 علیم العالي في سلطنة عمان؟الخبرة على ممارسة المهارات الإستراتیجیة عند قادة مؤسسات الت
 

 أهمیة الدراسة:
تنبع أهمیة هذه الدراسة من كونها باكورة الأبحاث والدراسات التي تتناول المهارات القیادة  .1

 الاستراتیجیة في مؤسسات التعلیم العالي بسلطنة عمان.
 تتناول قطاعا مهما من أكثر القطاعات أهمیة وتأثیرا على البعد التعلیمي والثقافي .2

 والاجتماعي.
یمكن أن یستفید المسئولون من نتائج الدراسة لزیادة وتحسین وتطویر مستوى ممارسات  .3

 المهارات الاستراتیجیة في مؤسسات التعلیم العالي بسلطنة عمان.
تعتبر هذه الدراسة إثراء للمكتبة العربیة ومرجعاً یمكن الباحثین من الاستفادة منها  .4

 والرجوع إلیها عند الحاجة.
 

 منهج الدراسة وأدواتها:
تعد هذا الدراسة من الدراسات التي تهدف إلى الإلمام بظاهرة الدراسة وهي مستوى ممارسة 
مهارات القیادة الاستراتیجیة بمؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عُمان، وتستند الدراسة إلى 

اً وكیفیاً، وتحلیل الظاهرة، المنهج الوصفي التحلیلي الذي یعبر عن الظاهرة المدروسة تعبیراً كمی
 وعمل الاستنتاجات، والمقترحات.
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والمنهج الوصفي لا یقف عند حد جمع المعلومات لوصف ظاهرة، وإنما یَعمد إلى تحلیل 
الظاهرة، وكشف العلاقات بین أبعادها المختلفة، من أجل تفسیرها والوصول إلى استنتاجات 

 عامة تسهم في تحقیق الواقع وتطویره.
 

 مجتمع الدراسة
مجتمع الدراسة یعرف بأنه جمیع مفردات الظاهرة التي یدرسها الباحث، وبناءً على مشكلة 
الدراسة وأهدافها فإن المجتمع المستهدف یتكون من الموظفین الاداریین في مؤسسات التعلیم 

 العالي سلطنة عمان، 
العالي في سلطنة عمان، ویبلغ  یتكون مجتمع الدراسة من الموظفین الاداریین بمؤسسات التعلیم

 ) مؤسسة تعلیم عالي. 66) یتوزعون على عدد (4720عددهم (
 

 عینة الدراسة:
تم سحب عینة من الموظفین الإداریین بمؤسسات التعلیم العالي بطریقة عشوائیة طبقیة بسیطة ـ 

تعلیمیة  حیث تم تقسیم المجتمع الى طبقات على أساس المؤسسة التعلیمیة، وتمثل كل مؤسسة
طبقة من طبقات العینة بحیث تكون الوحدات متجانسة داخل كل طبقة وبلغ حجم عینة الدراسة 

)365.( 
 

 طرق جمع البیانات:
المصادر الثانویة: لمعالجة الإطار النظري للبحث وتم اللجوء لمصادر البیانات الثانویة والتي 

قة، والدوریات والمقالات والتقاریر والأبحاث تتمثل في الكتب والمراجع العربیة والأجنبیة ذات العلا
 والدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة، والبحث والمطالعة في مواقع الانترنت المختلفة.

المصادر الأولیة: لمعالجة الجوانب التحلیلیة لموضوع البحث یتم جمع البیانات الأولیة من خلال 
صیصا لهذا الغرض، ووزعت على الموظفین الاداریین استبانة كأداة رئیسیة للبحث، صممت خ

بمؤسسات التعلیم العالي، حیث تتكون الاستبانة من جزئیین یغطي الجزء الأول البیانات 
 التفصیلیة للمؤسسة التعلیمة، والجزء الثاني یتناول مهارات القیادة الاستراتیجیة.

 
 حدود الدراسة:

فة مستویات ممارسة المهارات الاستراتیجیة لدى قادة الحد الموضوعي: ستكون الدراسة هذه لمعر 
 مؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان.
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الحد البشري: ستركز هذه الدراسة على الموظفین الاداریین في مؤسسات التعلیم العالي بسلطنة 
 عمان.

 الحد المكاني: مؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان.
 م. 2020/2021دراسة وإنجازها خلال العام الأكادیمي الحد الزماني: سیتم تطبیق ال

 
 الأسالیب الإحصائیة:

 نظرا لطبیعة الدراسة فإن الأسالیب والأدوات الإحصائیة ستكون على النحو الآتي:
 . مقاییس النزعة المركزیة المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري.1
 انة.. اختیار ألفا كرو نباخ: لمعرفة ثبات فقرات الاستب2
لعینتین مستقلتین: لمعرفة ما إذا كان هناك فروقات ذات دلالة إحصائیة بین  T. اختبار 3

 مجموعتین من البیانات.
: لمعرفة ما إذا كان هناك فروقات ذات دلالة ANOVA.اختبار تحلیل التباین الأحادي 4

 إحصائیة بین ثلاث مجموعات أو أكثر من البیانات.
 

 مصطلحات الدراسة:
، Rafferty & Steyaert )2007وهي عند (رافیرتي وسیتیارت)  المهارات الإستراتیجیّة: -

) "الاستخدام الإستراتیجيّ للمعلومات، والتي تتضمن القدرة على البحث بشكل استباقيّ عن 170
 المعلومات، وتحلیلها تحلیلاً نقدی�ا، والمسح المستمر للبیئة بحثاً عن المعلومات ذات الصلة. 

القدرات المؤسسیّة: قدرة المؤسسة على تأدیة وظائفها، وتحقیق أهدافها بفعالیة، وذلك من  -
خلال امتلاك الموارد الإنتاجیّة الملائمة، المتمثلة في الموارد البشریّة، والمادیّة والمالیّة، 

هدافها والتكنولوجیّة، فضلاً عن بیئة مساعدة للمؤسسة على العمل، وإنجاز رسالتها، وتحقیق أ
 بفاعلیّة.

السمات الشخصیّة تتمثل بشكل عام في مجموعة الخصائص التي یَتَفَرَّدُ بها الإنسان، من -
 ):225، ص. 2012خلال ممارسته للأنشطة، والتي تتمثل في الآتي (هلالي وبدان والسعید، 

 
 مفهوم ومهارات القیادة الإستراتیجیة:

) القیادة الإستراتیجیة بأنها Kaiser, & Overfield, 2011, p. 95عرف كایزر وأوفرفیلد (    
"العمل على تمركز مكانة المؤسسة في وضع تنافسي بین المؤسسات الأخرى على المدى 
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الطویل؛ بحیث تشمل تلك القیادة ثلاث مكونات وهي الاتجاه، والسعة التوسعیة، كذلك الجانب 
 الإبداعي الداعم".

) القیادة الإستراتیجیة باعتبارها "قدرة القائد Madumo, 2012, p. 90هذا وعرف مادومو (
على التوقع، وتكوین الرؤى، والحفاظ على مرونة المؤسسة، وذلك من خلال بث العزیمة في 

 نفوس الآخرین، بغیة إحداث التغییر كلما كان ذلك ضروریاً".
لتي ترفع من مستوى ) القیادة الإستراتیجیة بأنها "القیادة ا24، ص. 2012كما عرف المربع (

التابعین من أجل الإنجاز والتنمیة الذاتیة، ما یروج في الوقت نفسه عملیة تنمیة وتطویر 
 المجموعات والمنظمات".

مما سبق یمكن استنتاج أن القیادة الإستراتیجیة تعبر أحد أنواع القیادة التي تساعد على استغلال 
على روابط التعاون والتفاعل بین القائد  طاقات ومهارات عناصر المؤسسة الوظیفیة، بناء

والمرؤوسین، وكذلك آلیات وضع الموارد في النسق المخصص لها بصورة تتوافق مع التغیرات 
 والتطورات الحادثة داخل وخارج المؤسسة.

تتكون مهارات القیادة الإستراتیجیّة المؤسسیّة من خمسة أنواع من المهارات التي ترتبط بكیفیة 
والتدخل الإستراتیجيّ، وترجمة الإستراتیجیّات لأفعال، وهو ما أشار إلیه (غراندي) التوجیه، 

)Grandy, 2013, p. 622 حینما أكَّدَ على أنَّ القیادة الإستراتیجیّة ترتبط بمجموعة من (
العناصر التي تشتمل على تسعة أنماط من المهارات؛ إذ یندرج خمسة منها تحت مسمى القدرات 

لتي تنطوي على التوجه الإستراتیجيّ، والترجمة الإستراتیجیّة، والتوافق الإستراتیجيّ، المؤسسیّة ا
 والتدخل الإستراتیجيّ، وكذلك الكفاءة الإستراتیجیّة.

) على أنَّ الأربع Chanpoom, &Intrawong, 2019, p. 309ویؤكد (تشانبووم وإنتراوونغ) (
حت مسمى السمات الشخصیّة للقیادة الإستراتیجیّة سمات المرتبطة بشخصیّة الفرد، والتي تندرج ت

تشتمل على كُلّ من الضیق، والأرق، والسعة التكیفیّة، والقدرة على الاستیعاب، وكذلك الحكمة 
 المكتسبة.

 
 القدرات المؤسسیّة

تعتمد إدارة الموارد البشریّة على معاییر القدرة المؤسسیّة في توظیف كفاءات المؤسسة البشریّة، 
مادیّة من أجل تحقیق أهدافها، وتقدیم رسالتها الفاضلة نحو المجتمع، وهو ما أشار إلیه وال

) حینما أكدوا على أنَّ القدرة 196-195، ص.ص 2018(العلقامي، ومطاوع، والمهدي) (
المؤسسیّة بشكل عام تتمثل في قدرة المؤسسة على تأدیة وظائفها، وتحقیق أهدافها بفعالیة، وذلك 

متلاك الموارد الإنتاجیّة الملائمة، المتمثلة في الموارد البشریّة، والمادیّة والمالیّة، من خلال ا
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والتكنولوجیّة، فضلاً عن بیئة مساعدة للمؤسسة على العمل، وإنجاز رسالتها، وتحقیق أهدافها 
 بفاعلیّة، ومن ثمَّ فهي تعد بمثابة قوة موجهة للمؤسسة، تقودها إلى تحقیق نتائج مرغوبة.

 إذ یمكن تسلیط الضوء على أبرز المهارات التي تضمُّها القدرات المؤسسیّة في الآتي: 
 

 التوجه الإستراتیجيّ 
یُعد التوجه الإستراتیجيّ أحد الآلیّات المؤسسیّة التي تساعد على تخصیص موارد المؤسسة 

، وهو ما للتعرف على مواطن القوة، والضعف، والتعرف على أفضل الطرق لصون وتیرة تقدمها
) Gakenia, Katuse, &Kiriri, 2017, p. 14أشار إلیه (غاكینیا، وكاتوسي، وكیریري) (

حینما أكدوا على أنَّ التوجه الإستراتیجيّ یُعد أحد الطرق التي یتم من خلالها تطویر 
الإستراتیجیّات، فهو یتضمن تحلیل نقاط القوة، والضعف، والفُرص والتهدیدات، التي یمكن 

ة أنْ تستفید منها، وأنْ تتعرض لها على الترتیب؛ هذا، ویُعد التوجیه الإستراتیجيّ محاولة للمؤسس
للبحث عن مجموعة من البدائل التي توفر القدرة للمؤسسة على وضع مخطط للأولویّات التي 
یجب تحقیقها، وهو ما یساعد المؤسسة على تكوین السلوكات السلیمة؛ من أجل مواصلة تفوقها، 

 اظ على مستوى أدائها.والحف
 

 التوافق الإستراتیجيّ 
یتمثل التوافق الإستراتیجيّ في عملیّة تكوین رابط تكامليّ بین أفراد المؤسسة، والعملیّات التنفیذیّة، 
وكذلك العملاء الذین یستفیدون من تلك العملیّات في هیئة المنتج، أو الخدمة التي تقدمها 

 ,Gakenia, Katuse, &Kiririنیا، وكاتوسي، وكیریري) (المؤسسة، وهو ما أشار إلیه (غاكی
2017, p. 14 حینما أكَّدوا على أنَّ التوافق الإستراتیجيّ یُعد أحد الأوجه التي تُظهر وجود (

علاقة وطیدة بین الأنشطة التي یقوم بها الموظفون داخل المؤسسة، وبین ما یقومون بعرضه من 
ل بأنَّ التوافق الإستراتیجيّ داخل المؤسسة یحدث حینما یتم المنتج النهائيّ، وبذلك یمكن القو 

مركزت أفراد المؤسسة داخل هیكل تنفیذيّ یتسم بالمنطقیّة، والاتساق، فإحداث التوافق داخل 
المؤسسة یُعد من أهم الخطوات التي یمكن القیام بها، لأنَّه یعمل على توفیر وسیلة لاستیعاب 

راد، والإستراتیجیّات التي یقومون بها، وتكاملها مع العملاء، وبین كیفیة نشوء الروابط بین الأف
 قطاع تطویر العملیّات التنفیذیّة للحفاظ على تلك الروابط.
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 الترجمة الإستراتیجیّة
تستهدف الترجمة الإستراتیجیّة تغییر وجهة التفكیر، والسلوك المؤسسيّ لدى الموظفین، 

تیجیّات النظریّة إلى هیكل تنفیذيّ یتم السیر وفقه، وهو ما والمدیرین؛ من أجل تحویل الإسترا
) Gakenia, Katuse, & Kiriri, 2017, p. 14أشار إلیه (غاكینیا، وكاتوسي، وكیریري) (

إلى أفعال  حینما أكدوا على أنَّ القدرة على ترجمة الإستراتیجیّات، من خلال القادة الإستراتیجیّین
تقوم على أسس تكوینهم للقرارات، والأهداف، والمخططات الإستراتیجیّة، وكذلك تطویر الهیاكل 
البنائیَّة للمؤسسة، والعملیّات، والضوابط، والكفاءات الجوهریَّة لدى المؤسسة، بالإضافة إلى إدارة 

ي كُلّ قسم، وإعداد الأفراد الأقسام، والمؤسسات الفرعیّة، ووضع الرؤساء، والقادة التنفیذیّین ف
العادیّین بأن یصیروا قادة في المستقبل، وتوفیر اتجاه یدعو لاحترام الثقافة التنفیذیّة، 
والإستراتیجیّات. ویمكن ترجمة الإستراتیجیّات إلى أفعال، عن طریق تحقیق أقصى استفادة من 

یمكن الدخول في الطور  المخططات الإستراتیجیّة، وبطاقات التحصیل المتوازنة، ومن ثمَّ 
التنفیذيّ، من خلال تحویل هیكل التفكیر، والسلوك لدى أفراد المؤسسة من العاملین، والمدیرین، 

 والموظفین.
 

 التدخل الإستراتیجيّ 
مهمة یقوم بها القادة، تهدف للاهتمام برأس المال البشريّ، ومعرفة  یُعد التدخل الإستراتیجيّ 

حدوده التنفیذیّة، والاستیعابیَّة، والعمل على تطویرها، وهو ما أشار إلیه (غاكینیا، وكاتوسي، 
) حینما أكَّدوا على أنَّ التدخل Gakenia, Katuse, &Kiriri, 2017, p. 14وكیریري) (

هَ المؤسسة اهتمامًا بالغًا لقطاع رأس المال الإستراتیجيّ یُعد أحد ا لمهارات التي تستدعي أنْ تُوجِّ
البشريّ، وذلك من خلال الاهتمام بالعاملین، والموظفین داخل المؤسسة، وعقد الشراكات، وإقامة 
العلاقات الطیبة، وفتح باب التناقش، والتحاور معهم على الدوام، كما یقوم التدخل الإستراتیجيّ 

سس قیام القادة بإدراك الفارق بین الكفاءة الإستراتیجیّة، والسعة الإستراتیجیّة، فقد یمتلك على أ
أحد أفراد المؤسسة من المرؤوسین الكفاءة؛ لتنفیذ إستراتیجیّة معینة، ولا یمتلك السعة التي تسمح 

لمرؤوسین من له بتفعیل تلك الكفاءة عملی�ا، وهنا یأتي دور القادة بتدخلهم؛ لتحسین مهارات ا
 ناحیة، وزیادة سعتهم الاستیعابیَّة لتفعیلها.

 
 الكفاءة الإستراتیجیّة

تشمل الكفاءة الإستراتیجیّة جمیع الكفاءات، والمهارات، والموارد المؤسسیّة التي تضمن للمؤسسة 
بقائها، وازدهارها، وكذلك تحقیق میزتها التنافسیَّة، وهو ما أشار إلیه (غاكینیا، وكاتوسي، 
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) حینما أكدوا على أنَّ القدرات Gakenia, Katuse, &Kiriri, 2017, p. 14وكیریري) (
الإستراتیجیّة یمكن أن تفُهم باعتبارها كافَّة الموارد، والكفاءات التي تمتلكها المؤسسة، والتي 
تحتاجها من أجل البقاء من ناحیة، ومن أجل تحقیق ازدهارها من ناحیة أخرى، وهو ما یدفع 

سسة لفهم التحدیات البیئیَّة التي تواجهها. وتنقسم الكفاءة الإستراتیجیّة إلى تصنیفین محددین، المؤ 
هما: القدرات الأولیَّة، والقدرات المتعلقة بالمیزة التنافسیَّة، إذ ینقسم كُلّ تصنیف إلى مجموعة من 

لأولیَّة، أما تطور الموارد، والكفاءات الجوهریَّة؛ فبقاء المؤسسة متوقف على تلك القدرات ا
المؤسسة، وازدهارها متوقف على كیفیة دأبها على استغلال قدرات الحصول على المیزة 
التنافسیَّة، وذلك من خلال اتباع مجموعة من الكفاءات، والمهارات التي لا یمكن للمنافسین 

 تقلیدها، أو الحصول علیها.
 

 السمات الشخصیّة
خصیّة التي ترتبط بالمهارات الإستراتیجیّة التي تم إیجازها في وفیما یلي تناولٌ مفصل للسمات الش

مقدمة المبحث، والتي تختلف بشكلٍ كبیرٍ عن السمات الشخصیّة العامة للأشخاص، والتي قد 
تتخذ نمطًا مختلفًا عن السمات الشخصیّة للمهارات الإستراتیجیّة، والتي یتم تفصیلها على النحو 

 الآتي:
 

 الأرق
ق بأنَّه حالة نفسیّة، وفسیولوجیة، واجتماعیَّة مترابطة الأركان، تؤدي إلى تعرض الفرد یُعرف الأر 

لمشكلات في النوم، والتعامل مع الآخرین، والشعور بالغضب الغیر المبرر، وهو ما أشار إلیه 
) حینما أكَّدَ على أنَّ الأرق یُعد Mazzarino-Willet, 2010, p. 129ویلیت) ( -(مازارینو

ا من الحالات ذات المنشأ المتعدد الأبعاد، والتي تشتمل على أبعادٍ مادیَّة، وروحانیَّة، وكذلك واحدً 
نفسیَّة، وتتسم الأعراض الخاصة بالأرق بأنَّها متداخله، ومترابطة، إذ تشمل تلك  -اجتماعیَّة

وعدم  الأعراض كُلا� من: الشعور بالغضب، والمقت، والیأس، وكذلك مشاكل النوم، والأرق،
الحصول على السكینة، والاستقرار النفسيّ، والقیام بحركات متكررة، لا فائدة، أو جدوى منها، 
والتعرض للآخرین بالسِبَاب، والنقد. كما تشتمل الأعراض المتقدمة للأرق مواجهة صعوبة في 

 التركیز، وعدم الاتصال بالعینین، وتوجیه النظرات الممتلئة بالكراهیة تجاه الآخرین.
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 القدرة الاستیعابیّة
ترتبط القدرة على الاستیعاب بوسائل التفكیر المنطقيّ، والتصور الدقیق، والفوريّ، والحصول على 
ذاكرة ترابطیَّة فعّالة، وهو ما أشار إلیه (تاتارینتشیفا، وسوكولوفا، ومراتشینكو، وسیرغیفا، 

 ,Tatarinceva, Sokolova, Mrachenko, Sergeeva, &Samokhinوساموكین) (
2018, p. 2 ،حینما أكَّدوا على أنَّ قدرة الفرد على الاستیعاب ترتبط بقدرته على تصور (

وتحلیل العلاقات الارتباطیَّة بین العناصر، والأحداق من أجل حل مشكلة محددة، ویُعد تطویر 
ة للفرد، فالجوانب الاستیعاب البشريّ لدى الأفراد من القضایا التي تتطلب توضیحًا للجوانب العقلیّ 

العقلیّة تتشكل من العناصر الشاملة، والعناصر المحددة، إذ تشتمل تلك العناصر على 
الاتجاهات العقلیّة، والاستیعاب الشفويّ، وطلاقة اللسان، والقدرة على الحساب، والعَدّ، والتصور 

 المكانيّ، والذاكرة الترابطیَّة، وسرعة التصور، والتفكیر المنطقيّ.
 
 لقدرة التكیفیّةا

تعتمد القدرة التكیفیّة على مدى تقبل الأنظمة للتغییر، والتطور الحادث، والتكیف مع تلك 
) Adgar et al., 2011, p. 758التغیرات، والتطورات، وهو ما أشار إلیه (آدجار)، وآخرون (

یسیَّة، وهي درجة على أنَّ القدرة على التكیف یمكن التنبؤ بها، وتقدیرها وفقًا لثلاث خصائص رئ
تقبل النظام؛ لمسایرة التغییر، والتكیف معه دون فقدان الجوانب الهیكلیَّة، والوظیفیَّة الأساسیَّة 
للنظام، ودرجة التنظیم الذاتيّ، والسعة على التكیف، وكذلك التأقلم مع تلك التغیرات. وتقوم تلك 

 ى النظام.العناصر بالإسهام في تحسین جانب المرونة بشكلٍ عامٍّ لد
 

 الحكمة
تُعد الحكمة أحد الطرق التي تساعد الإنسان على استخدام ما یمتلكه من معرفة للتفرقة بین 
الغث، والسمین، وما یجب فعله، وما لا یجب القیام به، وذلك وفقًا لقراءته القویمة للمبادئ، 

 ,Cooper, 2010وبر) (والأنماط، والعلاقات المتعلقة بالعناصر البیئیّة، وهو ما أشار إلیه (ك
p. 44-45 حینما أكَّدَ على أنَّ الحكمة تُعد أحد عملیات الاستقراء، التي یتمكن من خلالها (

الفرد من الحصول على المعرفة، وفق إطار أخلاقيّ، فالحكمة بذلك تُعد أحد الآلیات التي تُمَكِّن 
ل الفرد من التفرقة بین الخطأ، والصواب، كما یمكن القول بأنَّ الحكمة تُعد مرحلة متقدمة، یص

لها الإنسان بعد مروره بعدة مراحل أخرى، وهي: مرحلة جمع المعلومات وفهم العلاقات بین 
العناصر، ومن ثمَّ مرحلة تكوین المعرفة، والقدرة على فهم الأنماط، والنماذج الخاصة بتلك 
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العناصر، وأخیرًا، مرحلة حیازة الحكمة التي تقوم على فهم المبادئ العامة التي تسیر وفقها 
 لعناصر.ا
 

 مؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان:
یتجاوز عدد المؤسسات التعلیمیة حاجز الستین مؤسسة، تتضمن كلیات وجامعات متخصصة في 
شتى المجالات العلمیة والأدبیة والفنیة، وهو ما أشار إلیه  الموقع الرسمي لمجلس التعلیم بسلطنة 

) مؤسسة 69علیم العالي بالسلطنة تشتمل على () حینما أكد على أن منظومة الت2020عمان (
م، موزعة جغرافیاً على مختلف مناطق ومحافظات السلطنة، 2018تعلیمیة وفقاً لإحصائیة عام 

وتصنف إلي (جامعات، كلیات جامعیة، كلیات مهنیة، الكلیة المهنیة للعلوم البحریة، كلیة عمان 
) 42ة، والمعهد العالي للقضاء)، منها (للعلوم الصحیة، والمعهد العالي للتخصصات الصحی

) كلیات للعلوم التطبیقیة تشرف 6مؤسسة تعلیمیة حكومیة، تضم جامعة السلطان قابوس، و(
) كلیات تقنیة تشرف علیها وزارة القوى العاملة، وكلیة العلوم 7علیها وزارة التعلیم العالي، و(

) كلیات، 7، والكلیات المهنیة وعددها (الشرعیة وتشرف علیها وزارة الأوقاف والشؤون الدینیة
والكلیة المهنیة للعلوم البحریة، وكلیة الدراسات المصرفیة والمالیة ویشرف علیها البنك المركزي 

) كلیات من مؤسسات التعلیم العالي التي تتبع الأجهزة العسكریة 5العماني، بالإضافة إلي (
الجویة، وكلیة القیادة والأركان، وأكادیمیة السلطان  وهي: الكلیة العسكریة التقنیة، والكلیة الفنیة

قابوس الجویة، وأكادیمیة السلطان قابوس لعلوم الشرطة، كما أقر مجلس التعلیم الموقر مشروع 
تحویل ثلاثة عشر معهد صحي تشرف علیه وزارة الصحة إلي كلیة، أما مؤسسات التعلیم العالي 

) كلیة، ولهذه 18) جامعات، و(9مة إلي () مؤسسة، مقس27الخاصة فقد بلغ عددها (
المؤسسات دوراً هاماً في استیعاب خریجي دبلوم التعلیم العام الذین لم یحظوا بفرصة دراسیة في 

 المؤسسات الحكومیة.
 

 الدراسات السابقة
بالمدیریات  ) بعنوان: "تصور مقترح لتطویر ممارسات القیادة الإستراتیجیة2018دراسة اللواتیة (

العامة للتربیة والتعلیم في سلطنة عمان"، هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع ممارسات القیادة 
الإستراتیجیة بالمدیریات العامة للتربیة والتعلیم في سلطنة عمان من وجهة نظر العاملین، 

تراتیجي، وقد تكون والتعرف على درجة ممارسة القیادة الإستراتیجیة في بُعد تحدید التوجیه الإس
مجتمع الدراسة من العاملین في دوائر وأقسام المدیریات العامة للتربیة والتعلیم في محافظات 

) موظفاً 300مسقط والداخلیة وشمال الباطنة والبریمي وظفار، واشتملت عینة الدراسة على (
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تبانة كأداة للدراسة، وموظفة، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي كمنهج للدراسة، واستعانت بالاس
 وقد توصلت الباحثة للعدید من النتائج أهمها:

إن واقع ممارسات القیادة الإستراتیجیة بالمدیریات العامة للتربیة والتعلیم في سلطنة عمان  .1
جاء بدرجة متوسطة في جمیع أبعاد الدراسة من وجهة نظر العاملین؛ وقد جاء في الترتیب الأول 

مارسات الأخلاقیة، وجاء في الترتیب الأخیر بُعد تطویر وتنمیة رأس المال بُعد التأكید على الم
 البشري. 

جاءت ممارسة القیادة الإستراتیجیة في بُعد تحدید التوجیه الإستراتیجي بدرجة متوسطة؛  .2
حیث جاء في الترتیب الأول عبارة تواجه المدیریة صعوبات تحول دون تحقیق رؤیتها، وجاءت 

 یر عبارة تستخدم المدیریة عبارة الرؤیة كدلیل عمل لجمیع جوانب المؤسسة.في الترتیب الأخ
وقد أوصت الدراسة بالعدید من التوصیات أهمها ضرورة الاهتمام بتطویر ممارسات القیادة 
الإستراتیجیة في المؤسسات التربویة، وضرورة الاهتمام بحث المعلمین على التعرف على تلك 

 لقیادة الاستراتیجیة.التطورات التي حلت على ا
) بعنوان: "أثر أنماط القیادة الإستراتیجیة على المیزة التنافسیة: دراسة 2017دراسة عبد الدلیمي (

میدانیة في الجامعات الأردنیة الخاصة"، هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى ممارسة أنماط 
على أثر أنماط القیادة الإستراتیجیة  القیادة الإستراتیجیة في الجامعات الأردنیة الخاصة، والتعرف

على المیزة التنافسیة في الجامعات الخاصة، وقد تكون مجتمع الدراسة من جمیع أعضاء الإدارة 
) جامعات، 7العلیا والوسطى للجامعات الأردنیة الخاصة العاملة في وسط عمان، وعددها (

لمنهج الوصفي كمنهج للدراسة، ) عضواً، واستخدم الباحث ا249واشتملت عینة الدراسة على (
 واستعان بالاستبانة كأداة للدراسة، وقد توصل الباحث للعدید من النتائج أهمها:

جاء مستوى ممارسة أنماط القیادة الإستراتیجیة في الجامعات الأردنیة الخاصة بدرجة  .1
لأول بُعد مرتفعة في جمیع الأبعاد من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة؛ حیث جاء في الترتیب ا

 القیادة التبادلیة، وجاء في الترتیب الأخیر بُعد القیادة التحویلیة.
) لأنماط القیادة الإستراتیجیة 0.05وجود أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ( .2

 على المیزة التنافسیة من وجهة نظر الإدارة العلیا والوسطى في الجامعات الأردنیة الخاصة.
بالعدید من التوصیات أهمها ضرورة الاهتمام بتطویر الأنماط القیادیة  وقد أوصت الدراسة

الإستراتیجیة، وضرورة الاهتمام بتطبیق القیادة الإستراتیجیة في المؤسسات التربویة والعمل على 
 استخدامها في تحقیق المیزة التنافسیة للمؤسسة.

ن: "تطویر كفاءات القیادة ) بعنواNorzailan et al., 2016دراسة "نورزایلان وآخرین" (
الاستراتیجیة"، هدفت هذه الدراسة إلى تسلیط الضوء على أهم الكفاءات المطلوبة لدى القائد 
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الاستراتیجي، واعتمد الباحث على المنهج الوثائقي القائم على استعراض الأدبیات السابقة التي 
فاءات القیادة الاستراتیجیة ممیزة تتناول الكفاءات المطلوبة لدى القائد الاستراتیجي، حیث تعد ك

عن الأنماط القیادیة الأخرى، حیث یحتاج القائد الاستراتیجي إلى التفكیر الاستراتیجي، حیث 
تلعب القیادة الاستراتیجیة دور فعال في التفاوض والإدارة للسیاسات الداخلیة في المؤسسات، وقد 

 توصلت الدراسة إلى العدید من النتائج أهمها:
ج القائد الاستراتیجي إلى نزعة شخصیة محددة ویمتلك ثلاث كفاءات أساسیة من یحتا .1

أجل ممارسة دوره بفاعلیة وتتمثل هذه الكفاءات في التفكیر الاستراتیجي وإدارة السیاسات وإدارة 
 التغییر.

تتحقق الكفاءات الأساسیة المتعلقة بنمو القائد الاستراتیجي من خلال البرامج التدریبیة  .2
ناسبة التي توفر الممارسات المدروسة التي تضمن تجارب التعلم الثریة لتنمیة المهارات الم

وتطویر مهارات إصدار الأحكام وصنع القرار، والخبرات المكثفة التي تدفع المتدربین إلى تعزیز 
الإبداع وبذل المزید من الجهود، والتعلم الانعكاسي الذي یضمن نمو القدرة على التعامل مع 

قضایا الاستراتیجیة بأسلوب منطقي، حیث تدعم هذه الممارسات نمو كفاءات القیادة ال
 الاستراتیجیة.

كما أوصت الدراسة بالعدید من التوصیات أهمها: ضرورة التركیز على برامج التنمیة للمهارات 
التي  المتنوعة لدى القادة الاستراتیجیین، وكذلك ضرورة إجراء المزید من الدراسات المستقبلیة

 تتناول المهارات الأساسیة المتعلقة بالقیادة الاستراتیجیة.
) بعنوان: "كیف یتم تنمیة القیادة الاستراتیجیة Hidayah et al., 2015دراسة "هدایة وآخرین" (

في مؤسسات التعلیم العالي؟ دراسة تجریبیة في جاكرتا، اندونیسیا"، هدفت هذه الدراسة إلى تحلیل 
ة بالقیادة الاستراتیجیة وكیفیة تأثیر هذه الأبعاد على القیادة الاستراتیجیة في الأبعاد المتعلق

مؤسسات التعلیم العالي، وقد تكون مجتمع الدراسة من رئیس برامج الدراسات العلیا والجامعیة في 
) رئیس لبرامج الدراسات 67كلیة الاقتصادیات والإدارة في جاكرتا، واشتملت عینة الدراسة على (

علیا والجامعیة في كلیة الاقتصادیات والإدارة في جاكرتا، واستخدمت الدراسة المنهج المسحي ال
الكمي القائم على مقیاس القیادة الاستراتیجیة المتعلق بالمفهوم والأبعاد والمؤشرات الخاصة 

 بالقیادة الاستراتیجیة، وقد توصلت الدراسة إلى العدید من النتائج أهمها:
المتعلقة بالقیادة الاستراتیجیة في مؤسسات التعلیم العالي: "أن یكون  تتضمن الأبعاد .1

 القائد خبیر استراتیجي"، ویكون كذلك "وكیل للتغییر"، كما "یكون قائد ذو رؤیة".
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یعتبر البعد "أن تكون خبیر استراتیجي" من أكثر أبعاد القیادة الاستراتیجیة الذي یسهم  .2
في مؤسسات التعلیم العالي، یلیه البعد "أن یكون القائد وكیلاً في تعزیز القیادة الاستراتیجیة 

 للتغییر"، ثم یأتي في النهایة البعد "أن یكون القائد ذو رؤیة".
تساعد الخبرة الاستراتیجیة لدى القائد وأن یكون وكیلاً للتغییر ویمتلك القدرة على بناء  .3

تنمیة القیادة الاستراتیجیة الفعالة الرؤى والمهام الواضحة ذات الصلة بالمؤسسة في تحسین و 
 داخل المؤسسة.

كما أوصت الدراسة بالعدید من التوصیات أهمها: ضرورة تعزیز أبعاد القیادة الاستراتیجیة التي 
تسهم في نمو القیادة الاستراتیجیة الفعالة في المؤسسات، وكذلك ضرورة إجراء المزید من 

 رات المتعلقة بالقیادة الاستراتیجیة.الدراسات المستقبلیة التي تتناول المها
) بعنوان: "المفهوم المتعلق بالقیادة الاستراتیجیة في Koukpaki, 2013دراسة "كوكباكي" (

تطویر وتحسین التعلیم العالي في جمهوریة بنین: دراسة حالة نوعیة في جامعة إفریقیة"، هدفت 
دة الاستراتیجیة في تطویر وتحسین هذه الدراسة إلى الكشف عن تأثیر المفهوم الخاص بالقیا

التعلیم العالي في جامعة إفریقیة، وبحث ما إذا كانت القیادة الاستراتیجیة التي ظهرت في الدول 
الأوروبیة ذات صدي وأهمیة في الجامعة الإفریقیة، والتعرف أیضاً على الأسالیب التي یفسر بها 

الدراسة من القادة الاستراتیجیین في جامعة القادة الاستراتیجیین لأدوارهم، وقد تكون مجتمع 
) قائد استراتیجي من جامعة إفریقیة، واستخدمت 20إفریقیة، واشتملت عینة الدراسة على (

الدراسة منهج دراسة الحالة النوعي الظواهري القائم على المقابلات الشخصیة شبه المنظمة التي 
ي الدراسة، وقد توصلت الدراسة إلى العدید من تم إجرائها مع القادة الاستراتیجیین المشاركین ف

 النتائج أهمها:
تتطلب القیادة الاستراتیجیة في الجامعات أن یقدم القائد الاستراتیجي توضیح لتصرفاته  .1

 ویكون لدیه القدرة على فهم البیئة التي یعمل بها.
لأدوار تتمثل سمات القائد الاستراتیجي في التوضیح الذي یعني القدرة على تحدید ا .2

والمسئولیات وربطها بالأهداف والمهام الاستراتیجیة للجامعة، وإدراك العالم الخارجي المحیط من 
خلال القدرة على دعم المهام المتعلقة بالأدوار وتقدیم الدلیل وتقییم المهام الوظیفیة، والإدراك 

 الذي یعني القدرة على فهم التعقیدات المتعلقة بالأدوار.
الاستراتیجیین شكل ممیز من القیم والأفكار التي تؤثر على القرارات التي یطور القادة  .3

 یقوموا بصنعها.
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تتضمن أدوار القائد الاستراتیجي: التدخل للتهدئة في المواقف المختلفة لتجنب التحدیات،  .4
والوسوسة التي تقوم على الافتراض باستمرار وجود خطأ في أسلوب تنفیذ مهامه، والانعكاس 

 ضمن عدم النظر إلى أبعد من الخبرة التقنیة الذاتیة.الذي یت
كما أوصت الدراسة بالعدید من التوصیات أهمها: ضرورة إدراك صناع السیاسة والمعنیین 
بالقیادة الاستراتیجیة للكفاءات المطلوبة لإدارة الجامعات، وكذلك ضرورة إجراء المزید من 

 كفاءات الأساسیة لدى القائد الاستراتیجي.الدراسات المستقبلیة التي تسلط الضوء على ال
 

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها
) أن نسبة المشاركین في الدراسة من مؤسسات التعلیم العالي 1یتضح من الجدول رقم (

%) أعلى من نسبه المشاركین من المؤسسات الخاصة، ونسبة المشاركین حاملي 57الحكومیة (
به من بقیة المؤهلات، وتركزت خبرة افراد عینة الدراسة في %) أعلى نس35.6مؤهل الماجستیر (

 %).64.1سنوات وأكثر بنسبة ( 10المدة 
 

 ) 1جدول رقم (
 الخصائص الدیموغرافیة لعینة الدراسة

 النسبة (%) العدد المستوى المتغیر

 نوع المؤسسة
 57 208 حكومیة
 43 157 خاصة

 المستوى الدراسي

 16.4 60 دون البكالوریوس
 29.6 108 البكالوریوس
 35.6 130 الماجستیر
 18.4 67 الدكتوراة

 سنوات الخبرة
 
 

 12.3 45 سنوات 5أقل من 
 23.6 86 سنوات 10إلى  5من 

 64.1 234 سنوات فأكثر 10
 100 365 المجموع

عالي ) وهو معدل مرتفع مما یدل على وجود ثبات 0.967بلغ معامل الثبات الكلي للاستبانة (
) ومعامل الثبات لبعد السمات 0.956للاستبانة، وبلغ معامل الثبات لبعد القدرات المؤسسیة (

 ).0.933الشخصیة (
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 ) 2جدول رقم (
 معاملات الثبات لمحاور الدراسة والمحور الكلي

 م
 البعد المحور

عدد 
 الفقرات

معامل الثبات 
 كرونباخ الفا

مهارات             1
 الاستراتیجیةالقیادة 

 0.956 20 القدرات المؤسسیة
 0.933 17 السمات الشخصیة 2

 0.967 37 المحور الكلي

الخماسي في اختیار الإجابة المناسبة لفقرات الاستبانة ویوضح  استخدم الباحث مقیاس لیكرت
) مستوى الموافقة حسب المتوسط الحسابي للخیارات والتي سوف تساعد في تقییم 3الجدول رقم (

مستوى ممارسة المهارات الاستراتیجیة لقادة مؤسسات التعلیم العالي حسب استجابات افراد عینة 
 الدراسة.

 ) 3جدول رقم (
 تقییمات مقیاس (لیكرت) الخماسيّ، ودرجاتها

 مستوى الممارسة المتوسط الخیار الدرجة
 منخفض جد�ا 1.79 -1 غیر موافق بشدة 1
 منخفض 2.59 – 1.8 غیر موافق 2
 متوسط 3.39 – 2.6 محاید 3
 مرتفع 4.19 – 3.4 موافق 4
 مرتفع جد�ا 5 - 4.2 موافق بشدة 5

النتائج المتعلقة بالإجابة على سؤال الدراسة الأول (ما مستوى ممارسة المهارات الإستراتیجیة عند 
قادة مؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان من وجهه نظر افراد عینة الدراسة؟)، یوضح 

) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ومستوى الموافقة لإبعاد محور 4الجدول رقم (
مهارات القیادة الاستراتیجیة، حیث بلغ مستوى ممارسة المهارات الاستراتیجیة من قبل قادة 

 ).3.19مؤسسات التعلیم العالي مستوى متوسط وبلغ المتوسط الحسابي للمحور (
ویمكن عزو ذلك إلى أن القادة بمؤسسات التعلیم العالي لدیهم خبرات في المجال الأكادیمي أكثر 

اري وبالتالي یحتاجوا الى تنمیة المهارات الاستراتیجیة القیادیة لدیهم مما یؤدي عن المجال الإد
 بالتالي الى تطویر أداء العمل.

)، التي أشارت إلى إن واقع ممارسات القیادة الإستراتیجیة 2018وهذا ما یتفق مع دراسة اللواتیة (
متوسطة في جمیع أبعاد الدراسة  بالمدیریات العامة للتربیة والتعلیم في سلطنة عمان جاء بدرجة
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)، التي اشارت الى ان مستوى 2017من وجهة نظر العاملین، ویختلف عن دراسة عبد الدلیمي (
ممارسة أنماط القیادة الإستراتیجیة في الجامعات الأردنیة الخاصة بدرجة مرتفعة في جمیع 

 الأبعاد من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة.
 ) 4جدول رقم (

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ومستوى الموافقة والرتبة لإبعاد محور المهارات 
 الاستراتیجیة

 م
 البعد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

مستوى 
 الممارسة

 متوسط 0.491 3.27 القدرات المؤسسیة 1

 متوسط 0.449 3.12 السمات الشخصیة 2

 متوسط 0.439 3.19 الاستراتیجیةمحور مهارات القیادة 

 
النتائج المتعلقة بالإجابة على سؤال الدراسة الثاني (ما مستوى القدرات المؤسسیة بمؤسسات 

) 5التعلیم العالي في سلطنة عمان من وجهة نظر افراد عینة الدراسة؟)، یوضح الجدول رقم (
 لإبعاد محور القدرات المؤسسیة. المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ومستوى الموافقة
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 ) 5جدول رقم (
المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ومستوى الموافقة والرتبة لإبعاد محور القدرات 

 المؤسسیة

 الرتبة م
 البعد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

مستوى 
 الممارسة

 متوسط 0.489 3.27 التوجه الاستراتیجي 4 1
 متوسط 0.610 3.29 الترجمة الاستراتیجیة 2 2
 متوسط 0.650 3.31 التوافق الاستراتیجي 1 3
 متوسط 0.573 3.14 التدخل الاستراتیجي 5 4
 متوسط 0.641 3.28 الكفاءة الاستراتیجیة 3 5

 متوسط 0.491 3.27 القدرات المؤسسیة

العالي مستوى متوسط حیث بلغ بلغ مستوى ممارسة القدرات المؤسسیة بمؤسسات التعلیم 
) أن البعد الثالث " التوافق 5) ویتضح من الجدول رقم (3.27المتوسط الحسابي للمحور (

) والانحراف المعیاري 3.31یمتلك متوسط حسابي أكبر عن الأبعاد الأخرى ویبلغ (“الاستراتیجي 
طات الحسابیة لإبعاد وتراوحت المتوس ) بمستوى موافقة متوسط واحتل الرتبة الأولى.0.650(

 لجمیع الأبعاد. متوسط) بمستوى درجة الموافقة 3.31إلى  3.14الدراسة بین (
إتباع ویمكن تفسیر ذلك باهتمام مؤسسات التعلیم العالي بعملیة صنع القرار من خلال 

إستراتیجیات تساعد على تحدید المشكلة من خلال إدراكها بدقة ومن ثم إیجاد الحل الأفضل من 
ل مجموعة الحلول المطروحة لها ووضع خطط بدیلة من أجل تحقیق الهدف الذي تم أخذ خلا

القرار من أجله كما أنها تعمل على متابعة القرار ومدي استجابة الموظفین وحسن توقیت التنفیذ. 
ممارسة القیادة الإستراتیجیة في بُعد التي اشارت الى ان  )2018اللواتیة (وهذا یتفق مع دراسة 

 ید التوجیه الإستراتیجي كان بدرجة متوسطة.تحد
النتائج المتعلقة بالإجابة على سؤال الدراسة الثالث (ما مستوى الصفات الشخصیة عند قادة 
مؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان من وجهة نظر افراد عینة الدراسة؟)، یوضح الجدول 

ومستوى الموافقة لإبعاد محور السمات ) المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 6رقم (
 الشخصیة.
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 ) 6جدول رقم (
المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ومستوى الموافقة والرتبة لإبعاد محور السمات 

 الشخصیة

 الرتبة م
 البعد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

مستوى 
 الممارسة

 متوسط 0.556 3.05 الارق 3 1
 متوسط 0.598 3.05 الاستیعابیة القدرة 4 2
 متوسط 0.526 3.15 التكیف 2 3
 متوسط 0.571 3.21 الحكمة 1 4

 متوسط 0.449 3.12 السمات الشخصیة

 
بلغ مستوى السمات الشخصیة لقادة مؤسسات التعلیم العالي مستوى متوسط حیث بلغ المتوسط 

یمتلك متوسط “البعد الرابع " الحكمة ) أن 5) ویتضح من الجدول رقم (3.12الحسابي للمحور (
) بمستوى موافقة 0.571) والانحراف المعیاري (3.21حسابي أكبر عن الأبعاد الأخرى ویبلغ (

إلى  3.05وتراوحت المتوسطات الحسابیة لإبعاد الدراسة بین ( متوسط واحتل الرتبة الأولى.
 لجمیع الأبعاد. متوسط) بمستوى درجة الموافقة 3.21

الاجابة على سؤال الدراسة الرابع (هل توجد فروق ذات دلالة احصائیة لنوع المؤسسة التعلیمیة 
والمستوى التعلیمي وسنوات الخبرة على ممارسة المهارات الإستراتیجیة عند قادة مؤسسات التعلیم 

 العالي في سلطنة عمان؟)
 نوع المؤسسة  -1

)، حیث یتضح 7مثل ما یوضحه الجدول رقم ( استخدم الباحث اختبار (ت) للعینات المستقلة
من نتائج الجدول عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین استجابات افراد عینة الدراسة، 
ویمكن تفسیر ذلك بأن صانعي القرار في مؤسسات التعلیم العالي الحكومیة والخاصة لدیهم نفس 

 الفكر من المهارة. 
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 ) 7جدول رقم (
) للعینتین المستقلتین للكشف عن الفروق بین المؤسسات الحكومیة T-Test(نتائج اختبار 

 والخاصة

 المحور
نوع 

 المؤسسة
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

قیمة 
 (ت)

مستوى 
 الدلالة

دلالة (ت) 
 احصائیا

مهارات 
القیادة 

 الاستراتیجیة

 0.448 3.20 208 حكومیة
0.503 0.615 

غیر دال 
 إحصائیا

 خاصة
157 3.18 0.428 

 المستوى التعلیمي -2
) تبین عدم وجود فروق 8نتائج الجدول رقم (استخدم الباحث اختبار تحلیل التباین الاحادي، 

ذات دلالة إحصائیة بین استجابات افراد عینة الدراسة وفقا لمتغیر المستوى التعلیمي مستوى 
)، وعلیه لا یوجد تأثیر للمستوى التعلیمي للموظفین في 0.05) وهو أكبر من (0.638الدلالة (

 علیم العالي. تقییمهم للمهارات الاستراتیجیة لقادة مؤسسات الت
 

 ) 8جدول رقم (
) حول اثر المستوى التعلیمي على استجابات افراد ANOVAنتائج اختبار تحلیل التباین (

 عینة الدراسة

 المحور
مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة (ف)
مستوى 
 الدلالة

اتجاه 
 الدلالة

مهارات 
القیادة 

 الاستراتیجیة

بین 
 المجموعات

0.328 3 0.109 

0.565 0.638 
غیر دال 
 احصائیا

داخل 
 المجموعات

69.582 361 0.193 

  364 70.180 المجموع

 سنوات الخبرة -3
) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین استجابات افراد عینة 9یتضح من نتائج جدول (

 الدراسة حسب متغیر سنوات الخبرة، 
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 ) 9جدول رقم (
) حول أثر سنوات الخبرة على استجابات أفراد عینة ANOVAنتائج اختبار تحلیل التباین (

 الدراسة

 المحور
مصدر 
 التباین

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة 
 (ف)

مستوى 
 الدلالة

اتجاه 
 الدلالة

مهارات 
القیادة 

 الاستراتیجیة

بین 
 المجموعات

0.278 2 0.139 

0.719 0.488 
غیر دال 
 احصائیا

داخل 
 المجموعات

69.903 362 0.193 

  364 70.180 المجموع

 
 التوصیات: 

 بناء على النتائج التي توصلت إلیها الدراسة الحالیة، یوصي الباحث بما یأتي: 
عقد ورش تدریبیة مستمرة للقیادات العلیا بمؤسسات التعلیم العالي لتطویر مهارات القیادة  •

 الاستراتیجیة لهم. 
الاستفادة من الخبرات العالمیة في كیفیة تطبیق المهارات الاستراتیجیة للقادة في مؤسسات  •

 التعلیم العالي.  
 ة بمؤسسات التعلیم العالي. الاهتمام بتطویر ممارسات القیادة الإستراتیجیة للقاد  •
 الاعتماد على البرمجیات الحدیثة المتطورة داخل مؤسسات التعلیم العالي.  •
الاهتمام بتطبیق القیادة الإستراتیجیة في مؤسسات التعلیم العالي والعمل على استخدامها في  •

 تحقیق المیزة التنافسیة للمؤسسة.
 

 المقترحات:
 إلیها، تقترح الدراسة عمل دراسات مستقبلیة عن:  في ضوء النتائج التي تم التواصل

 المهارات المتعلقة بالقیادة الاستراتیجیة بمؤسسات التعلیم العالي في سلطنة عمان.  •
بناء تصور مقترح لتطبیق المهارات الاستراتیجیة للقادة بمؤسسات التعلیم العالي في سلطنة  •

 عمان.
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Abstract : 

Women's empowerment is a critical tool for bringing about changes in 

their socioeconomic situation. Women gain a greater share of control over 

resources-material, human, and intellectual such as knowledge, 

information, ideas, and financial resources involving access to money and 

control over decision making in the home, community, society, and 

nation-through their empowerment. The empowerment of women has 

become a focus on developmental efforts worldwide. women have always 

sought to communicate and to gain information that will sustain their 

livelihoods, increase their opportunities, and improve the quality of their 

lives, ICT can provide the tools to do so. Women around the world 

understand the value of ICT and on their own initiative make an effort to 

use devices such as mobile phones or computers , depending on what 

they can afford and what is accessible to them,  The real challenge  is to 

transform these new forms of communication into real opportunities for 

growth and development in several fields, such as: women's life, 

education, economics, and employment. 

 

Introduction 

ICTs (Information and Communication Technologies) are a diverse set of 

technological tools and resources for creating, disseminating, storing, 

adding value, and managing information. Telecommunications, television 
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and radio broadcasting, computer hardware, software, and services, and 

electronic media such as the internet and electronic mail are all part of the 

ICT sector. More women are working in the communications sector, but 

few have reached decision-making positions or serve on governing boards 

and bodies that influence media policy. The failure to eliminate gender-

based stereotyping in public and private local, national, and international 

media organizations demonstrates a lack of gender sensitivity in the 

media. The continued projection of negative and degrading images of 

women in electronic, print, visual, and audio media communications must 

be changed. Most countries' print and electronic media do not present a 

balanced picture of women's diverse lives and contributions to society in 

a changing world. Empowering women to be self-sufficient in meeting 

their basic needs and increasing women's participation in the information 

economy, thereby empowering the country, enabling greater economic 

growth and development, and achieving international competitiveness.  

 

 

Background 

1. Research question 

What is the relationship between ICT and women empowerment? 

ICT reduces the importance of time and distance in organizing business 

and production-related activities. As a result of technological 

advancements, women now hold a large proportion of the jobs outsourced 

by large corporations. Women can thus work from anywhere and at any 

time to supplement their income and become more financially 

independent and empowered. Companies such as Ford and General 

Electric have recently expanded into Asia, employing many women with 

basic information technology and data management skills. New fields of 
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employment, such as telemarketing and medical transcription, have also 

created numerous job opportunities for women. Women empowerment is  

a process whereby women become able to organize themselves to 

increase their own self-reliance, assert their independent right to make 

choices and  control resources which will assist in the challenging and 

eliminating their own dependency. 

By using ICT, women in rising economies can seriously change their 

social, political, and monetary lives by: 

1. Education development. 

2. Increase employment opportunities. 

3. Poverty reduction.  

4. Less violence.   

 

2. Education development 

 Education is the main way to give women the knowledge and 

confidence. To participate in the development process. ICT provides 

the knowledge and resources that can empower women. There are 

four styles of learners, but each technology has its own solution by 

provide learners with the tools they are needing for development: 

 Visual learners who prefer to see things drawn out or in graphs to 

understand concepts. ICT provides photos, figures, and charts. 

 Auditory learners who like to listen and hear information to 

process it optimally. ICT provides Audio clips to teach information 

on each topic 

 Verbal learners who enjoy reading and writing and enjoy word 

play. ICT provides books, articles, and many websites for reading 

information. 

 Kinesthetic that are hands-on; they like to perform the task. 
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3. Increase employment opportunities 

ICT generates new job opportunities Income will increase. This 

encourages women to enter this challenge. The following life aspects 

are affected with ICT and especially women’s life: increasing 

women's access to the labour market and improving entrepreneurship 

through ICT; increasing average household income in villages; 

empowering women; and reducing information asymmetry through 

ICT, better Governance, indigenous Knowledge, simple Family 

Communication, greater Social Awareness.  

 

4. Poverty reduction.  

ICT can contribute to better women employment opportunities in 

developing countries, both through improved labor market 

facilitation and direct employment. Electronic job boards allow 

employers and employees to match work skills and availability to 

meet their needs.  

 

5. Less violence. 

It is to raise awareness and change regarding social norms, especially 

the acceptance of violence. And empowering women financially not 

to depend on men economically. 

 

Methods 

conceptual model with the key components being investigated in 

current research. 

 ICT 

      Ease of use. 

      Usefulness 
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      Use.  

 Social capital 

       Bridging 

       Bonding 

 Self-efficacy 

 

 Empowerment 

  Goal 

 Internalization 

 Perceived 

 Control 

 Competence 

 Impact 

 

Results 

ICT use would have a positive impact on self-efficacy. Higher levels 

of ICT ease of use and usefulness would have a positive relationship 

with ICT use to support direct selling activities. According to 

previous research, people are more likely to use the new ICT if they 

find the interaction with technology clear and easy to understand. 



Journal of Statisticians Union (JASU)………………………………………………….Vo6.No1.15/12/2022 

 
 

-6- 
 

Also defined utility as the extent to which one feels that the use of 

ICT improves job performance. Many scientists have found that user 

perceptions of the usefulness of ICT have a significant impact on 

acceptance and use. 

 

Discussion 

Women's empowerment through ICT needs both familial support (a 

computer literate member, Finances, Encouragement), And 

institutional support (Women's rights laws, interested trainer, 

Interested trainer, Proximity of the training center). Suggestion: 

Women's empowerment needs for collaborative efforts between 

researchers, program implementers, politicians, as well as different 

women's communities to provide technology devices and training at 

reasonable prices. 

 

Conclusions 

Empowering women in this way contributes to their participation. In 

the political and economic decision-making process, The 

empowerment needs for collaborative efforts between researchers, 

program implementers, politicians, as well as different women's 

communities to provide technology devices and training at 

reasonable prices. 
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Abstract 

The spatial statistical models or Bayesian methods have been used widely 

to analyze and study the patterns of geographical distributions for a rare 

disease or small geographical area. Cancer is the ever-increasing health 

problem and most common cause of medical deaths around the world. 

Additionally, cancer has the highest prevalence of diseases in Libya. 

Libya, as the study area, was selected to perform this research and to 

estimate its relative risk for liver cancer. Cancer data and population 

censuses of the country for the time period 2020 were used in this study. 

The objectives of this study are analyzing and identifying the unusual 

high and low risk of Libya as a pattern and as the process (the liver cancer 

mapping) based on the Standardized Morbidity Ratio (SMR), a traditional 

approach to measuring the relative risk of the disease, and Poisson-

gamma model. Also to understand and assess the relationship of liver 

cancer disease and its high risk of a study area. Regions of the study were 

extracted by using GIS system. Then, observed liver cancer cases data 

and the population data were coupled to perform the analysis using 

WinBUGS software. This study starts with a brief review of these 

models, starting with the SMR method and followed by the Poisson-

gamma model, which we then apply to liver cancer incidence in Libya. 

All results are compared using maps and tables. The study concludes that 
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Journal of Statisticians Union (JASU)………………………………………………….Vo6.No1.15/12/2022 

 
 

-11- 
 

the Poisson-gamma model gives better relative risk estimates compared 

to the classical method. The Poisson-gamma model has can overcome the 

SMR problem when there is no observed liver cancer in an area. 

Keywords: Libya, Liver Cancer, SMR Method, Disease Mapping, 

Relative Risk Estimation, Poisson-gamma Model. 

 

1. INTRODUCTION AND RESEARCH AIM 

Cancer is the ever-increasing health problem and most common cause of 

medical deaths around the world; cancer disease impacts everyone "the 

rich or poor people, the old or young, women or men and kids. There are 

several risk factors that cause cancer. Worldwide, alcohol use, physical 

inactivity, tobacco use and unhealthy diet are the main cancer risk factors, 

as well as some chronic infections are known as risk factors for cancer, 

which have main relevance in low- and middle-income countries, 

including, Libya. In Libya, cancer is the one of the most cause of 

mortality and morbidity after a car accident and cardiovascular disease [ 

(Singh and Al-Sudani, 2001). Therefore, cancer is a significant problem 

in public health in Libya (Aglia et al., 2014; El Mistiri et al., 2010). For 

instance, liver cancer has the highest prevalence of disease digestive 

cancer in Libya, in specially, it has high incidence in west and north 

regions of Libya (Alramah et al., 2019; Alhdiri et al., 2016; Bodalal et al., 

2014; Bodalal & Bendardaf, 2014; Alragig et al., 2015). 

Medically, liver cancer is cancer that usually starts in the cells that line 

the inside of the liver. i.e. Just cancers that begin in the liver are called 

liver cancer. This cancer can occur along the liver and it can occur 

anywhere along the liver. It occurs when cells in the liver mutate and 

grow uncontrollably. Abnormal cells that accumulate to form cancers in 

the liver that can grow to invade nearby structures and spread to other 
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parts of the body. A “liver cancer risk factor” is anything that increases 

the risk of developing liver cancer. Many of the most important risk 

factors for liver cancer are beyond the control, such as age, family 

history, and medical history. Also, there are some risk factors you can 

control, such as overweight, low physical activity, and alcohol 

consumption.  

The current study was proposed due to the lack of data on incidence and 

mortality for liver cancer in Libya. We aimed to examine the distribution 

of overall liver cancer malignancies diagnosed in Libyan healthcare 

system with respect to descriptive cancer epidemiology indicators. 

Therefore, the main aim of this research is the liver cancer mapping for 

describe geographic of disease risk and identifying unusual high and low 

risk areas. The areas or regions of Libya vary in size, shape, and 

population size (Fig. 1). In this study, we discuss and demonstrate the 

most common methods used in the study of disease mapping, which are 

classical method that known as Standardized Morbidity Ratio (SMR) and 

Poisson-gamma model. We will focus on its application to liver cancer 

data in Libya. This study is organized as follows. First, in Section 2, we 

review and describe the classical method in estimating relative risk using 

SMR method. This includes the definition of SMR and its drawbacks. 

Then we move to describe and overview of the earliest application of 

Bayesian methodology, that called as “Poisson-gamma model” which is 

applied and used by Lawson et al. (2003), will be in Section 2. Section 3 

describes the cancer data used in our application and presented findings. 

As well as several results presented in this section based on these two 

methods, which are applied to observed liver cancer data in Libya in 

order to demonstrate and identify a better method of estimating liver risk. 

Finally, we close with some discussion and conclusion in Section 4. 
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2. METHODOLOGY 

2.1. Standardized Mortality Ratio Method 

In disease mapping, SMR is the commonest statistics used in spatial 

studies. The main aim of the SMR is to estimate the RR of a certain 

disease in a certain map, which may be interpreted as the probability that 

a person within a specified region contracts the disease divided by the 

probability that a person in the population contracts the disease.  In the 

field of epidemiology studies, SMR represents either standardized 

mortality ratio or the standardized morbidity ratio, when mortality refers 

to death while morbidity refers to the incidence. 

However, in general notation, suppose that Oi, where i=1, 2, …, H (H 

indexes the areas or regions. In other words, geographical regions or 

regions), indicates the observed cases of a certain disease of the study, 

and let Ei represents the expected cases or counts based on the known risk 

factors. Using these values as obtained from the available data, we can 

calculate the relative risk θi for area i, which is the SMR defined as 

i

i

i
E

O
RMS  ̂ˆ                                                        (1) 

Samat and Percy (2008) used the Equation (1) for the SMR in their study 

and applied it to dengue disease mapping in Malaysia. According to 

Lawson et al., (2003), although SMR is used commonly as measure to 

estimate the true relative risk, but at the same time, it has some problems 

associated with the use of it. SMR is based on a ratio estimator, the mean 

and variance of SMR are very highly dependent on expected count Ei. 

Furthermore, if there are areas with no observed count data, 

mathematically the SMR is necessarily zero (see Equation 2). Meza 

(2003) showed that this problem of SMR makes the interpretation of 

SMR difficult, and it should be done with caution and also who points out 

other problems of using SMR, which that the SMR is a reliable measure 
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of relative risk for large geographical regions such as countries or states, 

but is unreliable for small areas such as counties.  















argexp)(1

0

exp)arg(1

larecasesofnumbersectedthesmallveryis

casesordatacountobversedno

smallarecasesofnumbersectedtheLveryis

SMRIf          (2) 

However, to be able to overcome these problems which are resulting from 

the use of SMR method, many researchers have led to produce other 

alternative methods to estimate the relative risk of the disease. One of 

these methods was the use of Bayesian methods. In this research, we 

suggested very common method to estimate the relative risk of a disease, 

as will discuss in next section.  

 

2.2. Poisson-gamma Model 

As earlier mentioned, disadvantages of SMR in disease mapping such as 

in areas where there are no observed count data or cases, so necessarily 

the SMR will be zero, have been encouraged several researchers to 

provide a set of methods to estimate the relative risk of a particular 

disease. These methods include the employ of Bayesian methods. A study 

by Clayton and Kaldor (1987), were the first to suggest the Poisson-

Gamma model, which supposed that the relative risk has the Gamma 

distribution. However, Lawson et al., (2003) confirmed that the Poisson - 

Gamma model is one of the earliest examples of Bayesian mapping. 

In this model, for i=1 ,2, ..., H study areas and j=1,2,...,C disease sites, Let 

ijijij EO ,,
 be the observed count, expected count and relative risk 

parameter in the ith area, respectively. Then the numbers of new cases ijO
 

are assumed to follow a Poisson distribution with period time, as follows: 

 ijijijijij ssonE  EPoi~,O                                             (3) 
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Then the relative risks ij  have a gamma distribution with parameters α 

and β  

  ,~ Gammaij                                                      (4) 

There was a comparison between Poisson-Gamma model and SMR 

method which has been done by Lawson et al. (2003).  This study 

showed that the use of the Poisson-gamma model gives a smoother map 

with less extreme values for relative risk estimates. However, adjustment 

in this model is difficult and there is no possibility for allowing spatial 

correlation between risks in the neighbouring areas. In other words, 

among the advantages of the Poisson-Gamma model that is simple and 

easy to use, but it is unable to deal with spatial correlation between 

neighbouring areas and relative risks. Therefore, the problems of this 

model have motivated many researchers to propose other alternative 

models to estimate the risk.  

 

3. THE APPLICATION: RELATIVE RISK OF DISEASE 

USING SMR METHOD AND POISSON-GAMMA MODEL TO 

LIVER CANCER MAPPING 

This section explains and displays the outcome of the applications of 

existing relative risk estimation methods, corresponding to the classical 

model based on the standardized morbidity ratio and one of earliest 

examples of Bayesian mapping methods based on the Poisson-gamma 

model using observed liver cancer in Libya. Models were fitted to data 

using WinBUGS software, which is a package designed to carry out wide 

variety Bayesian Models, EXCEL to get relative risks and standard error 

for SMR. Then, all of these outcomes are compared and displayed in the 

table and maps, to reveal the best-fitted model for relative risk estimation 

for liver cancer disease mapping in Libya. 
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3.1. Cancer Data 

In this applied, ecological research, information of the Libyan regions for 

one-year 2020 was analyzed, which is obtained from Africa Oncology 

Institute (AOI) These administrative regions are Alnikat, Zawia, Aljafara, 

Tripoli, Almergaib, Musrata, Sirt, Benghazi, Almarg, Aljabal Alakhader, 

Darna, Albatnan, Nalut, Aljabal Algarbi, Wadi Shatee, Aljufra, Ejdabiya, 

Ghat, Wadi Alhiya, Sabha, Morzuk and Alkufra. A geographical system 

of Libya’s regions is explained in Figure 1, where ID, name and 

population for each region in the map are shown. Liver cancer disease 

data is used to illustrate the SMR model and Poisson-gamma model to 

estimate the relative risk of disease (Libyan National Statistics Figures, 

2011; Alhdiri et al., 2016; Abusaa, 2008). 

 

Figure 1. Names of 22 Geographic boundaries, Code on the map and 

population of all regions in Libya (Source: Alhdiri et al., 2016).  
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Figure 2. Total number of Liver cancer cases reported for each region in 

Libya, 2020 

In this study, from 1 January 2020 to 31 December 2020, the total 

number of liver cancer disease involving all regions in Libya is 35 cases. 

Fig. 2 present the total number of liver cancer cases reported for each area 

in Libya in the year of 2020. Obviously, we can see that Zawia region 

shows the highest number of cases which is 8 cases. The second highest 

case is at Alnikat which reported 5 cases of liver cancer. There are ten 

regions which are free from liver cancer disease which are Almergaib, 

Sirt, Benghazi, Aljabal Alakhader, Darna, Albatnan, Wadi Shatee, 

Aljufra, Wadi Alhiya and Alkufra.  

 

3.2. The Results 

The outcomes for the relative risk estimation using the Poisson-gamma 

mode and the SMR for 2020 are displayed in table 1. Table 1 presents 

two obvious differences in terms of the value of relative risk. Ten regions 

have value of relative risk equal to zero, in the absence of cases of 

observed liver cancer based on analysis using the SMR method. These 

regions are Aljafara, Sirt, Benghazi, Aljabal Alakhader, Darna, Albatnan, 

Wadi Shatee, Aljufra, Wadi Alhiya, and Alkufra. Based on SMR method, 
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susceptible people within the region of Nalut have the highest risk of 

contracting liver cancer, while susceptible people within the above 

regions have the lowest risk of liver cancer when compared with people 

in the overall population. The corresponding values of relative risk are 

between 10.575 and 0, respectively. Conversely, by using Poisson-

gamma model, the finding shows opposite results where the value of 

relative risk is not zero although there are regions with no observed 

counts of liver cancer cases, which can be a disadvantage of the SMR 

approach. However, the Poisson-gamma model does not suffer from this 

drawback and generates positive estimates of relative risk in regions that 

have no observed case. 

The latter model can overcome the drawback of SMR, which is when 

there are no observed cases in particular areas. In addition, from table 1, 

Zawia, Nalut and Alnikat have a high value of relative risk during 2020. 

Estimation using the Poisson-gamma model shows that susceptible 

people within the region of Nalut have the highest risk of about 3.668, 

while susceptible people within the regions of Benghazi have the lowest 

risk of about 0.216.  

In addition, the results in table 1 displayed that a small population (small 

number of people in the i
th
 region) has low expected counts, but SMR and 

standard error are high (see 18
th

 region, Ghat).  Conversely, region with 

high population (high number of people in the i
th
 region) has high 

expected counts, but SMR and standard error are low (see 4
th
 region, 

Tripoli). Generally, SMRs have the greatest uncertainty because they 

have small population then standard error are high.  Therefore, we can 

say that the relative risks based on Poisson-gamma model provide a more 

stable risk estimate such as yielding low standard error than using the 

classical method (SMR).  
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Table 1. Observed, Expected and Relative risk of liver Cancer 

Disease based on SMR Method and Poisson-gamma Model for the 

year 2020 

N

o. 

Region Oi Ei Relative Risk 

based on SMR 

Method 

Relative Risk 

based on Poisson-

Gamma Model 

    RR SD RR SD 

1 Alnikat 5 1.773 2.82 1.261 2.314 0.023 

2 Zawia 8 1.785 4.482 1.585 3.429 0.039 

3 Aljafara 1 2.683 0.373 0.373 0.582 0.009 

4 Tripoli 3 6.507 0.461 0.266 0.556 0.005 

5 Almergai

b 

0 2.701 0 0 0.289 0.009 

6 Musrata 2 3.351 0.597 0.422 0.726 0.007 

7 Sirt 0 0.881 0 0 0.589 0.013 

8 Benghazi 0 4.025 0 0 0.216 0.008 

9 Almarg 1 1.147 0.872 0.872 1.034 0.012 

10 Aljabal 

Alakhade

r 

0 1.277 0 0 0.486 0.011 

11 Darna 0 1.023 0 0 0.528 0.0122 

12 Albatnan 0 0.999 0 0 0.551 0.014 

13 Nalut 4 0.597 6.701 3.3505 3.668 0.0602 

14 Aljabal 

Algarbi 

3 1.903 1.576 0.9101 1.468 0.012 

15 Wadi 

Shatee 

0 0.479 0 0 0.762 0.013 

16 Aljufra 0 0.419 0 0 0.805 0.016 

17 Ejdabiya 1 1.152 0.868 0.868 1.025 0.0102 
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18 Ghat 2 0.189 10.575 7.478 3.323 0.078 

19 Wadi 

Alhiya 

0 0.467 0 0 0.756 0.014 

20 Sabha 4 0.786 5.089 2.544 3.166 0.0502 

21 Morzuk 1 0.479 2.089 2.089 1.602 0.019 

22 Alkufra 0 0.378 0 0 0.838 0.023 

“RR” denotes Relative Risk, “SD” denotes standard deviation, and values 

highlighted in bold denotes highest or lowest relative risk or expected 

cases 

Fig. 3 shows the relationship between the relative risk and standard error 

based on SMR method and Poisson-gamma model. From this Fig. 3a, it 

can be seen that the relative risk increases as standard error increases. 

While in Fig. 3b shows that the relative risk of disease using Poisson-

gamma model produced higher precision of estimate than classical 

method. 

  

Figure 3. a) Relative risk based on SMR method vs standard error; b) 

Relative risk based on Poisson-gamma model vs standard error 

For the purpose of this study, a comparison of the bar graphs using these 

two methods is also made in Fig. 4 in order to help ascertain which 

method produces a better relative risk estimation for liver cancer data in 

Libya. 

0

2

4

6

8

0 5 10 15

St
an

d
ar

d
 E

rr
o

r 

Relative Risk 

a.Relative Risk of Liver Cancer Disease 
Using SMR Method 

0

0.02

0.04

0.06

0.08

0.1

0 1 2 3 4

St
an

d
ar

d
 E

rr
o

r 

Relative Risk 

b.  Relative Risk of Disease Using 
Poisson-gamma Model 



Journal of Statisticians Union (JASU)………………………………………………….Vo6.No1.15/12/2022 

 
 

-21- 
 

Fig. 4 shows the estimated relative risk based on the SMR method and 

Poisson-gamma model for each region in Libya in the year of 2020. From 

Fig. 4, it can be seen that majority of the regions in Libya have SMR less 

than one. Hence, it can be concluding that those regions have smaller 

observed number of liver cancer cases compared to expected number of 

liver cancer cases. From Fig. 4a, there are seven regions with SMR 

greater than one which is the region of Alnikat, Zawia, Nalut, Aljabal 

Algarbi, Ghat, Sabha and Morzuk, while in Fig. 4b using Poisson-gamma 

model, nine regions with relative risk greater than one, which are Alnikat, 

Zawia, Almarg, Nalut, Aljabal Algarbi, Ejdabiya, Ghat, Sabha and 

Morzuk. Most these regions are located at the North, south and Northwest 

of the country. The highest relative risks are at the regions of Ghat and 

Nalut with recorded the value of 10.575 and 3.668 using SMR and 

Poisson-gamma respectively. These regions can be said having an excess 

death in the study population because the ratio of the observed divided by 

the expected deaths is greater than one. Among all regions in Libya, there 

are ten regions with zero relative risk using SMR method, which are the 

regions of Almergaib, Sirt, Benghazi, Aljabal Alakhader, Darna, 

Albatnan, Wadi Shatee, Aljufra, Wadi Alhiya and Alkufra. Likewise, the 

Poisson-gamma model does not suffer from this drawback and generates 

positive estimates of relative risk in regions that have no observed cases. 

Moreover, the results of relative risk estimation based on the methods 

presented in table 1 and Fig. 4 show that the susceptible people within 

these regions are more likely to contract liver cancer compared to people 

within the overall population of the country, whilst susceptible people 

within the other regions are less likely to contract liver cancer compared 

to people within the overall population  
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a) SMR method 

 

b) Poisson-gamma model 

Figure 4. a) Bar graph of the estimated relative risk based on the SMR 

method for each region in Libya; b) Bar graph of the estimated relative 

risk based on Poisson-gamma model for each region in Libya 

 

3.3. Disease Maps of Relative Risk Estimates for Liver Cancer in 

Libya 

Disease maps are used to represent the different levels of risk for liver 

cancer, which covered all 22 regions in Libya. Diseases maps graphically 

display statistical outcomes for relative risk estimation and are an 

inferential and fundamental decision-making tool. In this study, multiple 
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colors are applied in the maps to identify and display among the hot areas 

which have high or low risk of liver cancer incidents for all regions in 

Libya. The results represent the hot points of liver cancer incidents. Fig. 5 

shows the risk maps for liver cancer based on the SMR method and the 

Poisson-gamma model. All these maps show the results for each region in 

Libya during the year 2020.  

Mapping issues related to aggregated data are discussed in (Lawson, 

2006) and also other issues related to the interpretation and representation 

of disease risk in a map were presented by other researchers (Pickle et al., 

1999; Lewandowsky et al., 1993; Pickle & Herrmann, 1995; Mungiole et 

al., 1999). For the interpretation of thematic maps, this study applied 

multiple colors to illustrate and differentiate among the high and low risk 

regions for liver cancer incidents that are considered in this study for each 

region in Libya. Therefore, each region will be categories into five 

different levels of hazard. These levels are very high, high, medium, low 

and very low with their intervals of [(<0.5), [0.5,1), [1,1.5), [1.5,2) and 

[2, ∞)] respectively. In our application, depending on the concept, and 

definition of relative risk that is given in several studies, we choose these 

intervals to cover the range of observed values. In addition, we mean by 

the dark shade in the map the highest risk (very high) and by the lightest 

shade the very lowest risk (very low). 
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Figure 5. (a) Disease Map of estimated relative risk of liver cancer in 

Libya based on SMR method, 2020; (b) Disease Map of estimated 

relative risk of liver cancer in Libya based on Poisson-gamma model, 

2020  

Fig. 5a for the SMR map shows that there are six regions with very high 

risk of liver cancer, which are Alnikat, Zawia, Nalut, Ghat, Sabha and 

Morzuk. There was only one regio with high risk, Aljabal Algarbi. This is 

followed by one region have high risk, which was Aljabal Algarbi and no 

regions have medium risk. The regions of Musrata, Almarg and Ejdabiya 

with low risk and the regions of Aljafara, Tripoli, Almergaib, Sirt, 

Benghazi, Aljabal Alakhader, Darna, Albatnan, Wadi Shatee, Aljufra, 

Wadi Alhiya and Alkufra with very low risk. The Poisson-gamma model 

map in Fig. 5b shows that the regions of Alnikat, Zawia, Nalut, Ghat, and 

Sabha have very high risk of liver cancer occurrences, while the region of 

Morzuk has high risk. The regions with medium risk are Almarg, Aljabal 

Algarbi, and Ejdabiya. The regions Aljafara, Tripoli, Musrata, Sirt, 

Darna, Albatnan, Wadi Shatee, Aljufra, Wadi Alhiya, Alkufra have low 
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risk, while the other three regions with very low risk include the regions 

of Almergaib, Benghazi and Aljabal Alakhader.  

Here, comparisons between the SMR method and Poisson-gamma model 

for only one-year 2020 show no evident differences in terms of the 

estimated risks based on both maps considered. Therefore, disease maps 

are mostly meant to be a better presentation tool for identifying areas, 

which have very high, or high risk of liver cancer disease, so that further 

interest could be provided to these priority regions.  

 

4. DISCUSSION AND CONCLUSION  

The study findings for relative risk estimation using Poisson-gamma 

model that is suggested in this study provides an important approach to 

assessing future risk compared to the SMR method. Some previous 

interpretations which had been explained are expected to be used as a 

reference in order to control and prevent liver cancer disease before it 

occurs. 

These finding also showed that the Poisson-gamma model can overcome 

the drawback of SMR especially when there is no observed liver cancer 

case in certain regions. The maps show that the high risks are 

concentrated in the north-west part of the study area (the country) and 

least as we head south and east. It is identical in terms of population 

concentration congestion in the north and the least concentration of 

population as we head south and east. The regions with the highest risks 

are located in the west probably due to oil installations in this area such as 

Mellitah Oil and gas B.V, the Zawia Oil Refining Company and Bouri 

Oil Field, as well as the electrical power stations (Alsaker, 2013). The 

higher risk of these areas, the more serious attention of government 

policy and financial support are needed. Susceptible people within 
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regions located in the eastern part of the country have the lowest risk 

based on both methods when compared to the people in the overall 

population.  

In this manner, individuals at hazard will be more mindful and 

comprehend through logical clarification that likelihood of contracting 

liver growth later on. For further advancement, it is relied upon to utilize 

other better techniques or models recommended or proposed in the 

writing to improve estimation of relative hazard. 
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